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ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA

MATO GROSSO DO SUL
ESTADO DO PANTANAL

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

1.1. Contratacédo de empresa especializada para prestagao de servigos de agenciamento
de viagens, para atendimento sob demanda, visando a prestacédo de servigo de cotagao,
reserva, emissdao, remarcagdo e cancelamento/reembolso de passagens aeéreas,
rodoviarias, hidroviarias e ferroviarias, reserva de hotéis, transporte de passageiros, guia
técnico especializado, guia técnico operacional, receptivo, tradutor, intérprete, seguro-
viagem, aquisigdo de ingressos para eventos institucionais, locagédo de espago com ou
sem equipamentos audiovisuais e coffee break, equipamentos de comunicagdo e
tradugéo, fretamento de aeronave com capacidade e especificagbes minimas, do tipo
monomotor e bimotor, com piloto habilitado, com capacidade de passageiros a ser
determinado pela solicitante, atendendo as necessidades Assembleia Legislativa do
Estado de Mato Grosso do Sul - ALEMS.

2. DA JUSTIFICATIVA:

2.1. A presente solicitagdo para a contratagdo dos servigos acima descriminados, visa
atender as necessidades decorrentes das atividades da Assembleia Legislativa do Estado
de Mato Grosso do Sul - ALEMS, em face das demandas de deslocamentos,
hospedagens e servigos acessorios decorrentes das locomogdes dos Deputados(a) e
Servidores(a), desta Casa de Leis, na execugdo das atividades legislativas, projetos,
cursos, seminarios, reunidoes e treinamentos, os quais tenham relagdo com a agéao
finalistica deste Orgao.

3. DA DESCRICAO, QUANTIDADES E VALOR DE REFERENCIA:
3.1. A descrigao e quantidades serao as seguintes:

~ VALOR VALOR
ITEM DESCRIGAO UN. % ESTIMADO SERVICO

Prestacdo de servicos de
agenciamento de viagens, para
atendimento sob  demanda,
visando a prestagao de servigo
de cotagdo, reserva, emissao,
remarcagao e
cancelamento/reembolso de | .| 14550, | rs850.00000 | R$ 95.625,00
passagens aéreas, rodoviarias, '

hidroviarias e ferroviarias,
reserva de hotéis, transporte de
passageiros, guia técnico
especializado, guia técnico
operacional, receptivo, tradutor,
intérprete, seguro-viagem,
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aquisicao de ingressos para
eventos institucionais, locacao de
espaco com ou sem
equipamentos audiovisuais e
coffee break, equipamentos de
comunicagao e traducao,
fretamento de aeronave com
capacidade e especificacoes
minimas, do tipo monomotor e
bimotor, com piloto habilitado,
com capacidade de passageiros
a ser determinado pela solicitante

TOTAL GERAL | R$ 945.625,00
3.2. Os valores de referéncia serdo os que se encontram no relatério anexo ao presente
Termo de Referéncia.
3.2.1. O critério de julgamento do presente certame sera de MAIOR percentual de
desconto para taxa de servicos de agenciamento, de acordo com pesquisa de preco
realizada com dados coletados durante os ultimos 12 meses, conforme Art. 23, §1° da lei
14.133/2021.
3.3. O Valor estimado total para a contratagao sera:
3.3.1. Valor estimado a ser contratado R$ 850.000,00 (oitocentos e cinquenta mil reais);
3.3.2. Valor estimado da taxa de servigos de agenciamento R$ 95.625,00 (noventa e
cinco mil seiscentos e vinte e cinco reais), correspondente a 11,25% do total estimado
para contratagcao
3.4. A remuneracéo total a ser paga a agéncia de turismo sera apurada a partir do valor
ofertado pela prestagcdo do servico de agenciamento de viagens, multiplicado pela
quantidade de passagens emitidas, remarcadas ou canceladas e servigos correlatos.
3.5. Os valores relativos a aquisicao de bilhetes de passagens serédo repassados pela
Administragao a agéncia de turismo contratada, que intermediara o pagamento junto as
companhias aéreas que emitiram os bilhetes.
3.6. Os valores dos bilhetes ndo serdao considerados parte da remuneragao pelos servigos
de agenciamento de turismo.
3.7. Para a remuneragao dos servigos correlatos devera ser utilizado percentual incidente
sobre os pregos dos servigos de agenciamento de viagens, sendo comprovados mediante
recibo, nota fiscal ou outro documento oficial.

4. DA SUBCONTRATAGAO, GARANTIA DA CONTRATAGAO E VISTORIA

4.1. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto contratual.

4.2. Nao havera exigéncia da garantia da contratagao, pois nao se vislumbra que possa
haver riscos relevantes quanto a reposicdo de eventuais prejuizos em caso de
inadimplemento por parte da Contratado.

4.1. E dispensavel a necessidade de vistoria prévia neste caso, tendo em vista que trata
de servigo de agenciamento e fornecimento de passagens, de modo que a execugao dos
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servicos nao exige conhecimento da instalacdo da Contratante por parte das futuras
licitantes.

5. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

5.1. As despesas decorrentes da execug¢ao do objeto da presente licitagao, correrao por
conta da seguinte dotagao orgcamentaria:

01 — PODER LEGISLATIVO

01.01 — ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

01.031.001-2.001 — Manutencgao das Atividades Legislativa

3.3.90.39.79 — Apoio Administrativo, Técnico e Operacional - Valor R$ 95.625,00; e
3.3.90.33.01 — Passagens Para Servidores Para Fora Do Estado - Valor R$ 850.000,00.

6. DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO:

6.1. Os pagamentos devidos a Contratada serao depositados em conta corrente em até
30 (trinta) dias, apds a efetiva execugao do servigo, e mediante a apresentagao de fatura
ou nota fiscal devidamente atestadas, por funcionario da Secretaria de Infraestrutura.

6.2. E condicao para o pagamento do valor constante da Nota Fiscal/Fatura, a prova de
regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo e com a Previdéncia Social,
que se dara por meio de Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), da Certidao
Negativa de Débitos (CND/INSS), Prova de regularidade com a Fazenda Publica Estadual
(Certidao Negativa de Débitos, compreendendo todos os tributos de competéncia do
Estado, emitida pelo 6rgao competente, da localidade de domicilio ou sede da empresa
licitante, na forma da Lei; e Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal
(Certidao Negativa de Débitos Gerais, compreendendo todos os tributos de competéncia
do Municipio), emitida pelo 6rgao competente, da localidade de domicilio ou sede da
empresa licitante, na forma da Lei.

7. DO REAJUSTE DE PRECO:

7.1. O valor contratado é fixo e irreajustavel.

7.2. Fica ressalvada a possibilidade de alteragao dos pregos, caso ocorra o desequilibrio
econémico financeiro do Contrato, conforme disposto no Art. 124, alinea “d” da Lei
14.133/21.

7.3. Caso ocorra a variagdo nos precos, a contratada devera solicitar formalmente a
ASSEMBLEIA, devidamente acompanhada de documentos que comprovem a procedéncia
do pedido.

8. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO:
8.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (trés) meses, a contar a partir da sua
assinatura, podendo ser prorrogado por se tratar de servigo continuo.

9. DA FISCALIZAGAO:
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9.1. Cabe a Contratante, a seu critério e através de servidor designado pela Secretaria de
Infraestrutura, exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizagdo de todas as fases de
cumprimento do presente contrato, e, a Contratada declara aceitar, integralmente, todos
os métodos e processo de inspegdo, verificagdo e controle a serem adotados pelo
Contratante.

10. DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO:

10.1. No interesse da CONTRATANTE, o valor inicial contratado podera ser aumentado
ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), conforme o disposto no artigo
125 da Lei Federal n® 14.133/21.

10.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratadas, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios;

10.3. Nenhum acréscimo ou supressdao podera exceder o limite estabelecido nesta
condicao, salvo as supressdes que resultem de acordo celebrado entre as partes.

11. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

11.1 O contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

11.2 Entregar o objeto de acordo com o Termo de Referéncia;

11.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Coédigo de Defesa do Consumidor (Lei n®8.078, de 1990),

11.4 Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou informagéo por eles
solicitados;

11.5 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

11.6 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugado do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administragao ou terceiros, nao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢ao contratual pelo
contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos, observados o contraditério e a
ampla defesa;

11.7 O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do contrato,
junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) Certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB e pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN, referente a todos os tributos federais,
inclusive contribui¢cdes previdenciarias; 2) Certidao Negativa de Débitos, compreendendo
todos os tributos de competéncia do Estado; 3) Certiddo Negativa de Débitos Gerais,
compreendendo todos os tributos de competéncia do Municipio; 4) Certidao de
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Regularidade do FGTS — CRF; 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT; e 6)
Declaragdao, quanto a inexisténcia de fatos modificativos quanto as declaragoes
apresentadas por ocasido do certame licitatorio (anexas ao Edital da Licitagao),
comprometendo-se a informar a qualquer tempo, sob as penas da Lei, a existéncia de
fatos supervenientes impeditivos a habilitagéo, na forma determinada no inciso XVI do art.
92 da Lei Federal n® 14.133/21.

11.8 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagbes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislagao especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o
objeto do contrato;

11.9 Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugao do objeto contratual,

11.10 Paralisar, por determinagao do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas
ou bens de terceiros;

11.11 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagao na licitagao, ou para qualificagao,
na contratagao direta;

11.12 Cumprir, durante todo o periodo de execug¢ao do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

11.13 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo unico);

11.14 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

11.15 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagao, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, |l, d, da Lei n° 14.133/2021.

11.16 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranc¢a do contratante.

12. MULTAS:

12.1. Resguardados os direitos que a Administragdao tem de aplicar as penalidades
legalmente previstas, no caso de inadimplemento parcial ou total do objeto do presente
certame serao aplicadas as seguintes multas:

12.1.1. Na hipétese de atraso na prestacéo do servigo sera aplicada multa de 0,5% (meio
R —
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por cento) por hora de atraso no cumprimento dos prazos estabelecidos deste Termo de
Referéncia, a ser calculada sobre o valor das passagens referentes ao pedido em atraso,
até o limite de 15% (quinze por cento).

12.1.2. Em caso de inexecugao parcial do objeto: multa de 5% do valor da parcela
inadimplida.

12.1.2.1. Sera considerada inexecugao parcial a inviabilidade da viagem na data prevista,
guando motivada pelo atraso na emissao, a critério da Administragao.

12.1.3. Em caso de inexecugao total do objeto: multa de 10% do valor da parcela
inadimplida.

12.1.3.1. Sera considerada inexecucao total a inviabilidade da viagem pela ndo emissao
dos bilhetes solicitados.

12.1.4. Em caso de descumprimento de outras obrigagbes nao previstas nas alineas
anteriores: multa de 0,5% do valor da parcela inadimplida, por ocorréncia.

12.1.5. Em caso de nao repasse a Contratante de todos os descontos e vantagens
oferecidas que possam resultar em vantagem econémica para a Contratante, multa de
15% sobre o valor da passagem emitida acrescido do ressarcimento referente a diferenca
da real tarifa ofertada pela companhia aérea.

12.2. As multas serao atualizadas monetariamente até a data do seu adimplemento,
podendo seu valor ser abatido no pagamento a que fizer jus.

12.3. Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contados da comunicagao
oficial.

12.4. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscrigdo em divida ativa.
12.5. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais nele previstas,
podera ser rescindido unilateralmente, por ato formal da Administragdo, nos casos
enumerados no art. 137 da Lei n°® 14.133/2021.

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

13.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo contratado, de acordo
com o contrato e seus anexos;

13.2 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

13.3 Notificar o contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas;

13.4 Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagées pelo
contratado;
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13.5 Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133/2021,

13.6 Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condigbes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia,

13.7 Aplicar ao contratado as sang¢des previstas na Lei e neste Contrato;

13.8 Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitagées e reclamacgdes relacionadas
a execugao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do

ajuste.

13.9 Concluida a instru¢ao do requerimento, a Administragao tera o prazo de 1 (um) més
para decidir, ressalvadas as hipoteses de reajuste e reequilibrio econédmico-financeiro,
admitida a prorrogagao motivada por igual periodo.

13.10 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuragao de descumprimento de clausulas contratuais.

13.11 Comunicar aos emitentes das garantais as alteragdes contratuais que resultem
agravamento do risco, de acordo com os critérios estabelecidos nas condigdes contratuais
do seguro, observada a normatizagao de regéncia.

13.12 A Administragao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

Campo Gra e— MS, 3 de setembro de 2025.
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