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PREGAD PRESENCIAL N.® 003/2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 014/2021

MENOR PREGO GLOBAL

OBJETO: Constitul o objeto da presente licitagao a Contratagio de empresa para
prestagio de servigos continuados de manutengio ac Sistema Gestor do
Processo Legislative — SGPL, que se encontra implantado e em produgae, cujo o
codigo fonte & de propriedade da Assembleia Legisiativa do Estade de Mato
Grosso do Sul e licengas de uso para virtualizagdo dos processos, visando
atender as necessidades da Secretaria de Assuntos Legislatives e Juridicos, no
desempenho de suas fungdes, pelo periodo de 12 (doze) meses, e de acordo com
as especificagoes constantes no Anexo | - Termo de Referéncia e Anexo l-A -
Especificagoes dos Servigos.

DATA DA ABERTURA: 24 DE MAIO DE 2021 - AS 09:00 HORAS

A sess@o de processamento do Pregio acontecerd no Plenarinho da Assembleia
Legislativa - MS, localizada a Avenida Desembargador José Nunes da Cunha, Jardim
Veranelo, Parque dos Poderes, Bloco 08 — ALEMS - cidade de Campo Grande/MS,
telefone (67) 3389-6520.

PREAMBULO

1- DA CONVOCAGAO

2. DO OBJETO

3- DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

4- DO CREDENCIAMENTO DOS REPRESENTANTES

5- DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

6 - DA PROPOSTA

7- DO JULGAMENTO E CLASSIFICAGAD DAS PROPOSTAS
8- DAHABILITAGAO E SEU JULGAMENTO

9- DO RECURSO E DA IMPUGNAGAD

10- DA CONTRATACAO

11- DO PAGAMENTO

12- DO ACEITE, E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

13- DAS PENALIDADES

14- DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

15- DO REAJUSTE

16- DA FISCALIZAGAD

17 - DAS DISPOSIGOES FINAIS L"mii
= Anexo | =Termo de Referéncia;

S AT T T ST T e RN IR I



PFalacio Guainiris G{}DT 85 \
‘. — ',E -_ ASSEMBLEIA -.'-L-.-.-:::T :, I._.I_Ih:l-I:. |.-.-._| I!r-_'-:-:l Il:'-l- ,:-il:.,:l:ls__::lh_ _IHI =
-" L_EGISLATIVA Campo Grands | MS = OEFP 79007007

ol (6713380 $565 - TNPL 00 §79.390/0001-81

MATO GRDSSO DS suL

wwy @loma. (eg. br

Anexo |-A - Especificagdes dos Servigos;

Anexo Il - Formuldric Padronizado de Proposta;

Anexo Il - Declaragido de Habilitagdo:

Anexo IV - Declaragio de Fatos Supervenientes Impeditives:

Anexo V - Declaragdo nos termos do Inclzo XXX do artigo 7 da Constitulgdo Federal;
Anexo VI = Minuta do Contrato:

Anexo VIl - Declaragdo de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte;

Anexo VIl - Declaragio que nio existem em seu quadro de empregados, servidores plablicos;
Anexo [X - Atestado de Visita;

Anexo X - Modelo de declaragiio de elaboragdo independente de proposta; e

Anexo Xl - Modelo de declaragio de Compromisso.
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PREGAD PRESENCIAL N.° 003/2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 014/2021

MENOR PREGCO GLOBAL

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, através da
Pregoeira Oficial, nomeada através do Ato n® 014/2020, torna publico gue no dia 24 de
maio de 2021 as 09:00 horas, no plenarinho desta Casa de Leis, localizada a Avenida
Desembargador José Nunes da Cunha, Jardim Veraneio, Parque dos Poderes, Bloco 09
— ALEMS - cidade de Campo Grande/MS, realizar-se-a procedimento licitatério, na
modalidade PREGAO PRESENCIAL, execugdo indireta, do tipe “menor preco
global”, autorizada no Processo Administrative n.® 014/2021, gue sera regido pela Laei
Federal n.” 10.520/2002, Ato 078/2010 - Mesa Diretora & subsidiariamente, pela Lei
Federal n.® 8.666/93 e suas alteragdes e demais especificagbes e condigbes constantes
neste ato convocatério.

1 - DA SESSAO PUBLICA

1.1 - A sess=8o plblica destinada ao recebimento e aberiura dos envelopes contendo as
Propostas de Pregos e os Documentos de Habilitagio, ocorrers na data, hora e local
seguintes:

DATA: 24/05/2021
HORARIO: 09:00 horas (horario local)

LOCAL: Plenarinho da Assembleia Legislativa - MS, localizada & Avenida
Desambargador José Nunes da Cunha, Jardim Veraneio, Parque dos Poderes, Bloco 09
— ALEMS - cidade de Campe Grande/MS, telefone (67) 3388-6520.

1.2 - DA REGENCIA LEGAL

1.2.1. Lei n® B.666/93 e alteraghes;

1.2.2. Lei Faderal n® 10.520/02:

1.2.3. Lei Complementar n® 123/06 e sua alteragio;
1.2.4. Ato 078/2010 — Mesa Diretora e alteragdes;
1.2.5. Demais disposigbes contidas neste Edital

2-D0 OBJETO

2.1 - Conslitul o objeto da presenta licitagdo a Contratagio de empresa para prestacio
de servigos continuados de manutengio ao Sistema Gestor do Processo Legislativo —
SGPL, que se encontra implantado e em produgio, cujo o cdigo fonte & de propriedade
da Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul e licencas de uso para
vifualizagdo dos processos, visando atender as necessidades da Secretaria de
Assuntos Legislativos e Juridicos, no desempenho de suas fungdes, pelo periodo de 12
{doze) meses, e de acordo com as especificagdes constantes no Anexo | - Termo de

Referéncia & Anexo |-A - Especificagies dos Servigos. V5
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3 — DAS CONDICOES DE PARTICIPAGAD
3.1 - Poderdo participar deste Pregdo quaisquer licitantes que:
3.1.1 - Detenha atividade pertinente e compativel com o objeto deste Pregdo;
3.1.2 - Atenda os requisitos e exigéncias constantes deste Edital & seus aANExXos;
3.2 - Nao poderdo concorrer neste Pregio:
3.2.1 - Consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicao;

3.2.2 — Empresa que esleja suspensa de participar de licitagdo realizada pela
ALEMS.

3.2.3 — Empresa declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragso
Piblica Municipal, Estadual ou Federal, enquante perdurarem os motivos da

punicao;

3.2.4 - Direta ou indiretamente, empresa ou firma mercantil individual constituida
por senvidor ou dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responsédvel pela
licitagdo, nos termos do ant. 99, Inciso |1, da Lel Federal n°8.666/93:

3.2.5 — Nao sera permitida a participagio de empresas gue tenham sécios ou
empregados que sejam funciondrios da Assembleia Legislativa — MS:

3.2.6 — Nao sera permitida a participagio de pessoa fisica.

3.2.7 — Empresa que se encontre sob faléncia, concurso de credores, dissolucdo,
liquidagdo, estrangeiras que ndo funcione no pais, nem aquela que tenha sido
declarada inidénea pela Administragdo Publica, direta ou indireta, Federal,
o Estadual, Municipal e Distrital, bem como a que esteja punida com suspensdo do
direito de licitar, exceto a empresa em situagio de recuperagio judicial gue
possuir certiddo em insténcia judicial que ateste a sua aptid3o econdmica, com a
apresentagdo da mesma.

3.3 - DA VISITA TECNICA

3.3.1 - A visita técnica @ FACULTATIVA, os licitantes poderfo, se acharem necessério,
vistoriar previamente o local onde serd executado os servigos, para a elaboracio das
propostas, nac cabendo, posteriormente, qualquer alegacdo de desconhecimento do
local, das condigBes e dificuldades para a realizagio dos servigos. Caso haja interesse,
0 represantante legal da lictante designado para este fim, deverd comparecer munido
dos sequintes documantos:

a) No caso de diretor, sécio ou proprietirio da empresa licitante que
comparecer ao local, devera comprovar a representatividade por meio da
apresentagao: de ato constitutivo, estatuto ou contrato social, do documento de \F"'—E‘
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eleicdo de seus administradores, devidamente registrados na Junta Comercial ou
no cartorio de pessoas juridicas;

b) Tratando-se de procurador devera apresentar instrumento publico ou particular
de procuragdo, com firma reconhecida em cartdrio, com poderes EXpPressos,
acompanhado do comespondente documento, dentre os indicados no subitem
acima, que comprove os poderes do mandante para a outorga.

3.3.2 - Agendar previamenta as visitas no endereco abaixo, onde receberio o Atestado
de Visita:

Orgéo: Assembleia Legislativa - Estado de Mato Grosso do Sul:

Setor: Secretaria de Infraestrutura da ALEMS:

Contato: Sr. Luiz Ferreira da Silva / Sr, Enio Marcelo;

Fone: (67) 3389-6400;

Localidade: Campo Grande, Estado de Mato Grosso do Sul:

Endereco: Avenida Desembargador José Nunes da Cunha, Jardim Veransio, Parque
dos Poderes, Bloco 09,

O0BS.: O local indicado para a visita devera ser vistoriado até o 2° (segundo) dia til que
antecede a dala de abertura dos envelopes, das 8:00 as 13:00 horas.

4 - DO CREDENCIAMENTO DOS REPRESENTANTES

4.1 - Para fins de credenciamento junto a Pregoeira e Equipe de Apoio, a licitante devera
enviar um representante munido de documento que o credencie a participagao,
respondendo este pela representada, devendo, ainda, no horério indicado no preambulo
deste Edital, identificar-se exibindo a Carleira de Identidade ou outro documento
aquivalente.

s 4.2 - O credenciamento far-se-a mediante a apresentagdo dos seguintes documentos:

4.2.1 - No caso de diretor, sécio ou proprietario da empresa licitante que
comparecer ac local, deverd comprovar a representatividade por meio da
apreseniagdo: de ato constitutivo, estatuto ou contrato social, do documento de
eleicao de seus administradores, devidamente registrados na Junta Comercial ou
no cartorio de pessoas juridicas, conforme o caso (copia autenticada na forma do
subitem 8.4), caso em que a Pregoeira podera autenticar a partir do original, no
momeanto do credanciamento.

4.2.2 - Tratando-se de procurader deverd apresentar instrumento publico ou
particular de procuracdo, com firma reconhecida em cartério, com poderes
expressos para formular ofertas e lances de pregos e praticar todos os demais
atos pertinentes aoc cefame, em nome da licitante, acompanhade do
correspondente documento, dentre os indicados no subitem acima, que comprove
os poderes do mandante para a outorga. ‘é“f"\
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4.2.3 - Cada credenciado podera representar apenas uma licitante.

4.3 - No momento do credenciamento devera ser apresentada Declaragac de
Habilitagao conforme Anexo Ill, & de acordo com o inciso VI, artigo 4° da Lei Federal
n*10.520/2002, dando cigéncia de que cumprem plenamente os requisitos da habilitagao,
pedendo o credenciado ou representante preencher a declaracdo no momento da
abertura da sessfo.

4.4 - A empresa licitante somente podera se pronunciar através de seu representants
credenciado e ficara obrigada pelas declaragtes 8 manifestacies do mesma.

4.5 - O representante legal da licitante que ndo se credenciar perante a Pregoeira e
Equipe de Apcio ou cujo documento de credenciamento esteja irregular, ficara impedido
de participar das fases de lances verbais, de negociacdo de pregos, de declarar a
intencao de interpor recurso, enfim, para representar a licitante durante a reunido de
abertura dos envelopes Proposta ou Documentacdo relativos a este Pregdo, caso em
que sera mantido o seu pre¢o apresentado na proposta eserita, para efeito de ordenacio
das propostas e apuragio do menor prego,

4.6 - As microempresas & as empresas de pequeno porte, nos termos do art. 72 da Lei
Complementar n° 123/06 e devido & necessidade de identificacdio pela Pregoeira,
deverdo credenciar-se acrescidas das expressdes "ME" ou "EPP' & sua firma ou
denominagdo @ apresentar a DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE, ANEXO Vil, assinada pelo
s8U proprielario ou sdcios e conlador responsdvel pela escrifuragdo da empresa
devidamente registrado no érgdo Regulador, acompanhada da Certiddo Simplificada
da Junta Comercial da sede da licitante, em plena validade.

4.6.1. O credenciamento do licitante como microempresa (ME) ou empresa
de pequeno porte (EPP) somente serd procedida pela Pregoeira se o
interessado comprovar tal situagdo juridica através dos documentos exigidos no
o subitem 4.6;

4.6.2. O descumprimento da lei, sem prejuizo das sancBes cabiveis, ndo
acrescendo ao nome credenciado as extensdes ME ou EPP, significa renincia
expressa e consciente, desobrigando & Pregoeira, dos beneficios da Lel
Complementar n® 123/06 aplicaveis ao presente certame;

4.8.3. A responsabilidade pela declaracio de enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte & Unica & exclusiva do licitante que,
inclusive, se sujeita a todas as consequéncias legals que possam advir de um
enguadramento falso ou emfnec.

4.7. O representante podera ser substituido por outro devidamente cadastrado:

4.8. Cada credenciado podera reprasentar apenas uma licitants; \ X
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4.9. A ndo apresentacdo ou a ndo incorporagiio do decumento de credenclamento nao
Inabilitara a licitante, mas impedird o representante de manifestar-se e responder pala
mesma.

4.10. Caso o proponente ndo compareca, mas envie toda a documentagio necessdria
dentre do prazo estipulado, participara do Fregéo com a primeira proposta apresentada
quando do inicio dos trabalhos, devenda estar ciente que estard renunciando a fase de
lance, de negociagio e a interposicao de recursos.

5 — DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

5.1 = Até o dia, hordrio e local fixados no preambulo deste Edital, a licitante devera
apresentar a Equipe de Apoio, juntamente com a Declaragdo de Habilitagdo (conforme
Anexo lll}, a proposta escrita & a documentag8o, em envelopes separados, fechados e
rubricados no fecho, contendo em suas partes externas o frontais, em caracteres
destacados, além da razdo social do licitante, se os mesmos nao forem timbrados, os
seguintes dizeres:

ENVELOPE “I" - PROPOSTA DE PRECOS
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
PREGAO PRESENCIAL n° __ /2021,

(RAZAO SOCIAL E CNPJ DO LICITANTE)

ENVELOPE “II" - HABILITAGAO

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSS0 DO SUL
PREGAC PRESENCIAL n° __ /2021,

(RAZAO SOCIAL E CNPJ DO LICITANTE)

6 — DA PROPOSTA (ENVELOPE N° 1)

6.1 — A proposta contida no Envelope Proposta deverd ser apresentada com as
seguintes informagSes e caracteristicas:

6.1.1 — Emitida por computador ou datilografada, de preferéncia, redigida com
clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou entrelinhas, devidamente datada e
assinada, como também rubricadas todas as suas folhas, vedadas cotaches
alternativas.

6.1.2 — A licitante deverd apresentar o prego unitdrio @ prego total, conforme

Anexo Il deste Edital, e ao final com a indicacdo do total geral da proposta, em

algarismo ou por extenso. 1
W\
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6.1.21 - A licitante devera apresentar juntamente com a proposta de
precos Declaracio de Elaboragdo Independente de Proposta, conforme
Anexo X;

6.1.2.2 - A licitante devera apresentar juntamente com a proposta de
precos sua melodologia de trabalho, contemplando as fases de
Planejamento, Implantacdo e Acompanhamento dos servigos, descrevendo
03 seguintes itens:

a) Estrutura de Atendimento; Apresentaco da estrutura de suporte a
execugdo das alividades a serem contratadas, com a relagde dos
funciondrios da licitante que irdo participar do projeto;

b) Projeto de Atendimento: Apresentacdo do Projsto  de
Atendimento, prevendo a forma como sera efetuado o atendimento
as demandas, o suporte técnico e as solugdes, com a descricdo do
acompanhamento dos chamados:;

6.1.3 — Somente serdo aceitos pregos cotados em moeda nacional, ou saja, em
Real (R3), em algarismos arabicos,

6.1.4 — Nos precos cotados deverdo estar inclusos todos os custos diretos e
indiretos, compreendendo os impostos, taxas, refeigdes, passagens, treinamento,
fretes, hospedagem, deslocamento, e as despesas decomrentes da prestacio dos
servios, bem ainda, deduzidos quaisquer descontos que wvenham a ser
concedidos.

6.1.5 — Os pregos deverdo ser colados com apenas duas casas decimais apos a
virqula.

6.1.6 — O valor do item informade DEVE SER INFERIOR OU IGUAL AD VALOR
— DE REFERENCIA DO RESPECTIVO ITEM, conforme Anexo | deste Edital

6.1.7 - Todas as folhas devem ser rubricadas e a Gltima folha devera estar
carimbada com o CNPJMF da empresa licitante & assinada pelo seu
reprasentantes legal,

6.1.8 — Dave indicar o prazo para inicio da execucdo dos servicos, apds a
assinatura do contrato,

6.1.8 — Deve informar o prazo de validade da proposta, que ndo podera ser
inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data de aberura dos envelopes de
proposta,

6.1.10 — Todas as folhas, referente a proposta de pregos, devem estar
numeradas sequencialmente, iniciando pelo nimere 1, no canto inferior
direito da folha, acompanhada de termo de encerramento da documentacio, .
onde conste nimero do processo, nimero do pregio e a quantidade de . A
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paginas constantes dentro do envelope, o termo devera estar carimbado
com o CNPJIMF da empresa licitante e assinada pelo seu representante
legal.

6.2 — A apresentagdo da proposta implicara plena aceitagdo, por parte da licitante, das
condigbes estabelecidas neste adital.

6.3 - Caso os prazos estabelecidos nos subitens 6.1.8 e 6.1.9. ndo estejam indicados na
proposta, 08 mesmos serdo considerados como aceitos pela licitante para efeito de
Julgamento.

6.4 — N3o se admitira proposta elaborada em desacordo com os termos deste Edital. ou
que apresentar precos global ou unitario inexeqiiiveis, simbdlicos, irrisérios ou de valor
zero, incompativels com os pregos de insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos
respeclivos encargos.

6.5 - A Pregoeira podera, no interesse da Assemblgia Legislativa - MS, relevar excesso
de formalismo nas propostas apresentadas pelos licitantes, desde que nado
comprometam a lisura e o carater competitivo da licitagdo.

6.5.1 - Serdo comigidos automaticamente pela Pregoeira quaisquer erros de:

a) Falta de data e/ou rubrica/assinatura da proposta poderd ser suprida
pelo representante legal presente & reunido de abertura dos envelopes de
‘propostas de pregos” com poderes para esse fim,

b) Erro de céleulo, considerando sempre o preco unitario.

6.6 — A licitante vencedora do certame devera apresentar, num prazo méximo de 2 {dois)
dias Uteis, sua proposta readequada ao valor vencedor, sendo que o desconto dado
devers ser aplicado de forma linear, ou seja, em todos os itens de forma igual;

7 - DO JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1 — No dia, hora e local designado no predmbulo deste Edital, sera aberta sessao
publica para processamento do Pregao, iniclando-se com o credenciamento dos
Interessados em participar do certame e recebimento dos envelopes com propostas
escritas e documentagio de habilitagio.

7.2 - A Pregoeira procederd & abertura do Envelope n.® 01, contendo a Proposta de
Precos escrita, ordenando-a em ordem crescante de precos e, em seguida, fara uma
analise previa dos pregos, observando a exatidio das operaghes aritméticas que
conduziram &o prego total, procedendo-se as comrecdes de eventusis erros, tomando
como corretos e adotando como critério de aceitabilidade os precos “Unitaric™.

7.3 — Durante o julgamento e andlise das propostas, sera verificada, preliminarmente. a
conformidade das propostas apresentadas com os requisitos estabelecidos neste Edital,

\ iy
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devendo ser classificadas para a etapa competitiva, ou seja, fase de lances verbais,
somente aquelas que atenderem plenamente a esses requisitos,

7.4 - Apds proceder conforme descrito no subitem anterior, a Pregoeira selecionard as
propostas para fase de lances, observando os sequintes critérios:

a) classificard a licitante autora da proposta de menor preco global e todas
aquelas apresentadas com pragos sucessivos e superiores em até 10% (dez por
cento), em relagio ao menor prego ofertado, disposto em ardem crescante, para
que os representantes legais das licitantes participem da etapa de lances verbais,

b) ndc havendo pelo manos 03 (trés) propostas na condigdo definida na alinea
anterior, serio selecionadas as propostas que apresentarem os menores precos,
até o maximo de 03 (rés), incluindo a primeira classificada, guaisguer que sejam
os precos ofertados, cbservado o subitem 6.1.6. No caso de empate nos pregos,

serdo admitidas todas as propostas empatadas, independentemente do nimers
de licitantes.
c) havendo empate entre 02 (duas) ou mals propostas selecionadas para a fase
de lances, realizar-se-a o sorteio para definir a ordem da apresentacdo dos
lances.
7.41 - No caso de empate nos precos, serdo admitidas todas as propostas
empatadas, independentemente do nimero de licitantes.
7.5 - A Pregoeira convocard as licitantes selecionadas conforme item 7.4 para a
apresentacdo de lances verbais, de forma sucessiva, de valores distintos e
decrescentes, iniciande-se pelo autor da proposta de maior pre¢o, sequindo-sa das
demais em ordem decrescente de valor.
7.6 — A Pregoeira, podera, antes da etapa de lances, estabelecer o intervalo minimo
e entre os lances, para agilizar a sesséo.

1.7 = Na fase de lances verbais sara permitide o uso de celulares pelos representantes
para eventuais consultas telefonicas, os quais dispordo até o méximo de 03 {trés)
minutos, por consulta.

7.8 — Em observidncia a Lel Complementar Federal n®123, de 14.12.2006 e sua
alteragBo, na presente licitagio serd assegurada, como critério de dasempate,
preferéncia de contratagfio para as microempresas a empresas de pequeno porte.

7.8.1 - Entende-se por empale aguelas situages em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam superior
até 5% (cinco por cento) & proposta mais bem classificada.

7.9 — Ocorrendo o empate, proceder-se-a da sequinte forma:
7.9.1 = A microempresa ou empress de pequano porte mais bem classificada serd A
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1)



——— 000194 =
ASSEMBLEIA e e iR N ST,
LEGISLATIVA

MATO GROSSC DD 5UL

convocada para apresentar nove lance, infarior aquela considerada vencedora do
certame, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances,
sob pena de preclus3o,

7.8.2 — Nao ocorrendo a contratagdo da microsmpresa ou empresa de pequenc
porte, na forma do subitem 7.9.1 deste Edital, serfic convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do subitem 7.8.1 deste
Edital, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direlto {Lei
Complementar Federal n®123, de 14.12.2006 e sua alteracao).

7.9.3 — Na hipotese da nac-contratagdo nos termos previstos no subitem 7.9
deste Edital, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente
vencedora do certame (Lei Complementar Federal n®123, de 14.12.2006 e sus
alteragio).

7.9.4 - O disposto neste subitem somente se aplicara quando a melhor oferta
inicial nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de paqueno porte
(Lei Complementar Federal n®123, de 14.12.2006 e sua alteracdn).

7.10 — A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pela Pregoeira,
implicara a excluso da licitante da etapa de lances verbais e a manutencio do Oltimo
preco apresentado pela licitante, para efeito de ordenaco das propostas.

7.11 - N3o podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a licitante
desistente as penalidades previstas neste Edital,

7.12 - Nao havendo mais interesse das licitantes em apresentar lance varbal, sera
encerrada a etapa competiliva e ordenadas as ofertas, exclusivamente pelo critério de
MENOR PRECO GLOBAL.

7.13 - Quando todas as propostas forem desclassificadas, a pregoeira poderd fixar as
— lictantes o prazo de 08 (oito) dias (teis para apresentagao de novas propostas,
escoimadas das causas de nulidades.

7.14 - PROVA DE CONCEITO

7.14.1. Justificativa para Apresentagio de Amostra — Prova De Conceito

7.14.1.1. Objetivando garantir a eficiéncia do processo licitatério e a selegio da
proposta mais vantajosa para a administragdo na manutencio do sistema, assim
como evitar atraso/paralisacio no desenvolvimento de novas aplicagbes criticas
dos Sistemas SGPL e Virualizag8o de Processos, devers ser realizads LifTiE
enalise acerca da admissibilidade das propostas ofertadas, para verificacdo da
capacidade de os fornecedores honrarem todos os compromissos e exigéncias
técnicas do edital; o
s

il



7.141.2. No caso do Sistema Gestor de Processos Legislativos - SGPL, a
inobservancia de tal providéncia pode acarratar prejuizos muito superiores 3
vantagem econdmica advinda da aceitagdo de propostas de valores muito baixos.
Os sistemas apresentam miss#o critica, sendo indispensavel ao funcionamento
da ALEMS, o que torma inadmissivel a paralisacdo dos sistemas, atrasos na
implementagao de funcionalidades ou ocorréncia de erros frequentes;

7.14.1.3. Por essa razdio, diversos aspectos deste Termo de Referéncia buscam
exigir dos licitantes nivel técnico compativel com a eriticidade do sistema a ser
mantido, preservando, porém, o carater competitivo do certame. Todavia, por se
tratar de medalidade Pregio Presencial, com critéric de menor preco, o
atendimento de muitos desses aspectos s6 seria identificavel durante a execucio
contratual. Assim, diante do impacto do sistema nas atividades da ALEMS e, por
derivagio, na sociedade, cabe a ALEMS evitar ao maximo a possibilidade de
identificagdo de inexequibilidade técnica durante a fase de execugdo, o que exige
o estabelecimento de critério objetivo que permita apontar propostas de precos
inexequiveis tecnicamente:

7.14.2. Condigdes para Realizagio da Prova de Conceito:

7.14.2.1. A licitante classificada em 1° lugar, na fase de lances, devera aprasentar
uma amostra de desenvolvimento, em até 5 (cinco) dias Uteis apds solicitagio via
Oficio da ALEMS. encaminhado via e-mail, para verificacdo por Comissdo
Tecnica indicada pela ALEMS, que emitird parecer técnico acerca da
exequibilidade técnica da proposta apresentada em conformidade as
especificagies requeridas neste certame:;

- 7.14.2.2. A amostra de desenvolvimanto serd realizada com a utilizagdo de uma
prova de conceito, conforme descrito abaixo:

7.14.2.2.1. A empresa devera executar trés demandas escolhidas dantre as
necessidades das areas de negdcio do SGPL na plataforma weh:

7.14.22.2. Todo o servigo serd desenvolvido dentro do ambiente da
ALEMS em Campo Grande/MS. A ALEMS fornecerd mesas e cadeiras,
devendo a Licitanta, entretanto, trazer consigo todos os equipamentos de
hardware e software necessdrios, inclusive projetor, para proceder com a
apresentacan,

7.14.2.2.3. Para a prova de conceito, a equipe devera estar nomeada no
inicio dos trabalhos e devera ser comprovada sua remuneracio, dentro dos
valores declarados pela licitante. Durante os trabalhos, ndo sera permitido I\
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o uso de pen drives, impressdes ou quaisquer registros de informagbes que
possibilitern seu envio ou recepgio para ambiente externo 4 ALEMS. O
ambiente estard disponivel das 08:00 as 12:00h & das 14:00 as 18:00h,
durante cinco dias Uteis;

7.14.3, As demandas a serem realizadas deverdo ser concluidas em até 5 (cinco) dias
utels, conforme abaixo:

7.14,3.1, Construgdo da uma Atualizagio;

7.14,3.2, Construgdo de uma Consulta;

7.14.3.3. Construgdo de um Relatdrio.

7.14.3.4. Os artefatos a serem entregues nessa prova de conceito sao:

7.14.3.4.1. Especificagio de caso de uso elou histdria de usuario;
7.14.3.4.2. Documento de regras de negocic;
7.14.3.4 4. Codigo-fonte,
7.14.3.4 5. Script de banco de dados.
7.14.4. A licitante convocada devera se apresentar a ALEMS para iniciar a realizagao da
prova de conceito no prazo determinado;
7.145. A Licitante devera entregar o produto conforme especificado pela ALEMS,
executdvel, sem erros, dentro do prazo proposto;
7.14.6. A Comissdo Técnica da ALEMS terd 2 (dois) dias GUteis para avaliar o produto
entregue;
— 7.14.7. Se ocorrerem erros, falhas ou o produto estiver incompleto, a licitante terd 1 {um)

dia Otil para realizar ajustes;

7.14.8. A comissao técnica da ALEMS terd 2 (dois) dias Uteis para avaliar os ajustes e
emitir parecer técnico sobre o produto;

7.14.9. As aplicagbes a serem dasenvolvidas envolvem basicamente os seguintes
recursos,

7.14.9.1. Front-end:
7.14.9.1.1, Angularjs
7.14.9.1.2. bootstrap
7.14.9.1.3. kendoui W
7.14.9.1.4, moment
7.14.9.1.5. zingchart
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7.14.9.1.6. components-font-awesome

7.14,9 2. Back-end:
7.14.9.2.1. Spring-boot
7.143.9.2.2 vflying-saucer-core
7.14.9.2 3. thymeleaf
7.14.9.2.4, lombok
7.14.9.2.5. okhitp
7.148.2 6. json
7.14.9.2.7. jackson-dataformat-xmi

7.14.9.3. Banco de Dados
7.14.8.3.1. SQL server 2016

7.14.10. O resultado e o desempenho serfio comparados com aplicagbes similares ja
existentes no SGPL;

7.14.11. Em caso de ndo cumprimento dos prazos supramencicnados ou produto final
com qualquer espécie de emo, a proposta serd desclassificada. Em sequéncia, serd
convocada a sequnda colocada e assim sucessivamente até que seja declarada uma
vancedora para o certame.

7.14.12. Todos os custos qua venham a ser necessarios para a Prova de Conceito
(técnicos da Licitante, didrias, passagens, hospedagem, frete e outros) serSo de
axclusiva responsabilidade da Licitante.

8 — DA HABILITAGAO E SEU JULGAMENTO

8.1 — Para habilitagdc neste Pregdo, ultrapassada a fase de propostas, a licitants,
detentora da melhor oferta. deverd comprovar, mediante apresentagdo no ENVELOPE
n® 02, os documentos a seguir relacionados, entregues de forma ordenada e
numerados, de prefaréncia, na seguinte ordem, de forma a permitir a maior rapidez na
conferdneia e exame comespondentes:

a) Todas as folhas, referente a documentagio de habilitagdo, devem estar
numeradas sequencialmente, iniclande pelo nimere 1, no cante inferior
direito da folha, acompanhada de termo de encerramento da documentacgao,
onde conste numero do processo, nimero do pregioc e a quantidade de
paginas constantes dentro do envelope, o termo devera estar carimbado

com o CNPJ/IMF da empresa licitante e assinada pelo seu representante
legal.

A
g
8.1.1 - Documentacio relativa a HABILITAGAO JURIDICA:

T e e T R T
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a) Registro comercial, no caso de empresa individual; ou

b) Ato constitufivo, estatuto ou contrato social em vigor, com suas alteracées ou a
respectiva consolidagdo, se houverem, devidamente registrado, em se tratando
de socledade comercial e, no caso de sociedade por agbes, acompanhado de
documento de eleicdo de seus administradores; ou ainda

c) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhado de
prova de eleicio da diretoria em exercicio.

d) No caso de Socledades que envolvem uma outra empresa juridica como sécia
junta-se para a habilitagdo o CNPJ da respectiva empresa.

@) A licitante que apresentar os documentos elencados no item 8.1.1 letras “a: b

¢, d" para se credenciar, fica dispensado de apresentar no envelope n® 2 -
habilitagao.

8.1.2 - Documentagio relativa 4 REGULARIDADE FISCAL:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da
Fazenda (CNPJ/MF);

b} Prova de inscrigio no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, relativa
ao domicilio ou sede da licitante, pertinente aoc ramo de atividade & compativel
com 0 objeto licitado;

c) Certiddo expedida conjuntamante pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
— RFB e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN, referente a todos
os tributos federais, inclusive contribuigBes previdencidrias, prevista na Portaria
MF 358, de 5 de setembro de 2014, alterada pela Portaria MF 443, de 17 de
outubro de 2014,

d) Prova de regularidade com a Fazenda Piblica Estadual (Certiddo Negativa de
Débitos, compreendendo todos os tributos de competéncia do Estado), emitida

pelo drgdo competente, da localidade de domicilio ou sede da empresa licitante,
na forma da Lei.

&) Prova de regularidade com a Fazenda Plblica Municipal (Certid3o Negativa de
Débitos Gerals, compreendendo todos os tributos de competéncia do Municipio),

emitida pelo 6rgéo competente, da localidade de domicillo ou sede da empresa
licitante, na forma da Lei.

f) Certificado de Regularidads de Situacdo CRS, perante o Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo / FGTS;

g) Cerlidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), na forma da Lei Federal n°
12.440 de 07.07.2011. e
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8.1.3 - Documentagio relativa a QUALIFICAGAO TECNICA

a) A comprovagdo de capacidade técnica de aptidao para fornecimento do
objeto desta licitagao, deve se dar atraves de 1 {um) ou mais atestado(s)
fomecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, constando a
prestagdo de servigos similares ao objeto do presente certame pela
licitante, com a comprovagio do desempenho de atividades pertinentes e
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos, em nome da
empresa licitante.

b) Entende-se por pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades
o(s) atestado(s) comprovando a manutengdo de sistema de terceiros,
atendendo os seguintes requisitos.

S b.1) Manutengio de sistemas de terceiros, com fornecimento de
equipe técnica para suporte, manutencdo e desenvolvimento de
novas funcionalidades,

c) O atestado deverd ser apresentado em papel timbrado do emitente e
conter razdo social, CNPJ, endereco e telefone para contato.

d) Os atestados poderdio ser diligenciados de acordo com o paragrafo 3° do
arl, 43, da Lei 8.666/93.

@) No caso de atestados emitidos por empresa de iniciativa privada, ndo
serao considerados agueles emitidos por empresas pertencentes ao
mesmo grupo empresarial da empresa proponente.

f) Serdo consideradas como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da
empresa proponente, empresas controladas ou controladoras da empresa
proponante ou que tenham pelo menos uma mesma pessoa fisica ou
juridica que seja sdcio da empresa proponente.

8.1.4 - Documentagéo relativa 4 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Balango patrimonial e demonstracies contabeis do Gltimo exercicio social,
apresentado na forma da Lei, no caso de sociedades por agdes, a copia do
balango deve ser acompanhada de comprovagdo de registro na Junta Comercial;
nos demais casos, a copia do balango deve ser acompanhada de copia dos
termos de abertura e encemramanto do Livro Didrio registrado na Junta Comercial;
em qualquer caso, o balango deve conter assinatura do representante legal da
empresa e de profissional habilitado no CRC, que comprovem a boa situagio
financeira da empresa, vedada a sua substituico por balancetes ou balancos
provisorios. As empresas constituidas ha menos de 01 (um) ano, deverdo
comprovar tal situagdo mediante apresentacdo do Balango de Aberura e
Declaragdo do Contador. Comprovagio da boa situagio financeira da 1|'u:I’cante.\\t o
T S A e e e ey T
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que devera ser apresentada em documento anexo aoc balango patrimonial,
utilizando os sequintes indices:

I} indices de Liquidez Geral (LG)
Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LS = i i i s i s
Passivo Circulante + Exigivel 2 Longo Prazo

I} indice de Solvéncia Geral (SG)

Ativo Total
SG =

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

I} indice de Liquidez Corrente (LC)
Ativo Circulante
Fassiva Circulanta

b) Estardo habiltadas as empresas que apresentarem resultado igual ou mailor a
1,00 (um virgula zero) nos indices acima. O célculo dos indices deverd ser
apresentado em documento anexo, calculados pela licitante @ confirmados pelo
responsavel por sua contabilidade, mediante sua assinatura e a indicagio do seu
nome e do ndmero de registro no Conselho Regional de Contabilidade.

c) As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar balanco
patrimonial e demonstragdo contdbil do Gltimo exercicio social ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, devidamente autenticada pelo érgdo competenta
~ que comprovem a boa situagio financeira da empresa, vedada a sua substituicao
por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerradas ha mais de 03 (trés) meses da data da apresentacio
da proposta.

d) Certid3o negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica;

8.1.5 — Outras Comprovagoes

a) Declaragfo, observadas penalidades cabivels, de supsrveniéncia de fatos
impeditivos da habilitagdo, conforme Anexo IV deste Edital,

b) Declarago da licitante de que nSo possui em seu quadro de pessoal,
empregado (s) com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de
Ny
LT R e R N R T T S
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aprendiz, & partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do Inciso XXX do artigo 7°
da Constituigo Federal (na forma do Anexo V deste Edital),

c) Declaragio da lictante assegurande que ndo existe em seu quadro de
empregados, servidores plblicos da contratante exercendo funcbes de geréncia,
administragao ou tomada de decisio, nem como sdcio, diretor, membros e ainda,
conjuge, companheiro ou parente até terceiro grau, na forma do art. 9°, inciso Il
da Lel B.666/93. (na forma do Anexo VIII).

d) Declaragao de Compromisso da licitante, (na forma do Anexo XI).

e) A licitante devera apresentar declaragdo que mantém estrutura fisica
apropriada no municipio de Campo Grande — MS para executar os servigos
constantes no objeto deste edital, contendo inclusive, endereco, CNPJ, talefone,
e-mail efou fax.

e-1) Caso a licitante ndo esteja estabelecida em Campo Grande - MS,
devera apresentar declaragio comprometendo-se a ali se Instalar junto
COM suUa equipe técnica, no prazo maximo de 30 (trinta) dias do inicio do
Contrato, com filial ou escritdrio, telefone, e-mail & servigo de atendimento
para prestar os servigos objeto desta contratagdo de forma presencial;

f) A Licitante devera apresentar dentro do envelope de habilitagio, Declaragio
formal, sob pena da lei, que no momento da assinatura do contrato terd em seu
quadro de funcionarios todos os profissionais necessérios para garantir a
execuzao dos serviges a serem contratados, contendo nome, formacdo e
experiéncia da equipe técnica diretamente responsével pela execugio do objeto
em licitagao, admitindo-se substituigdo por profissionais do mesmo nivel técnico &
mesma experéncia;

g) No ato da assinatura do contrato a Licitante devera apresentar a relagio com
- nome, formagdo e experiéncia dos profissionais que formardo a equipe técnica
diretamente responsdvel pela execugdo do objeto contratado, admitindo-se
substituigdo por profissionais do mesmo nivel técnico & mesma experiéncia. Esta
relagdo deverd ser acompanhada do curriculo assinado, cipla autenticada do
diploerna de nivel superior e copia autenticada da comprovacao do vinculo de cada
profissional indicado com a Licitante, contendo no minimo:

g-1) 01 {um) Gerenta da TI;

g-2) 01 {um) coordenador de projetos com pés-graduacdo lato sensu na drea
de tecnologia da informagéo;

g-3) 01 (um) analista de sistemas;

g-4) 01 (um) desenvolvedor; .

g-3) 01 (um) administrador de banco de dados; AP

g-6) 01 (um) analista de suports; >

15
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g-7) Em relagdo a comprovagdo de que os profissionais acima s3o
vinculados a licitante, devera ser feita através de copia autenticada da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), ficha de registro de
empregado ou contrato particular de prestagdo de servigos ou contrato de
trabalho por prazo determinado ou através de outros instrumentos que
comprovem a existéncia de um liame juridico entre a licitante & os
profissionais qualificados.

g-8) A equipe técnica da licitante devera possuir profissionais capacitados
para atender todos os madulos previstos no presente Termo de Referéncia,
0% Quais atuardoc no desenvolvimento, implementacio, alteragdes e suporte
do sistema da ALEMS.

8.2 - Os documentos solicitados que por sua natureza devam ser expedidos por drgdo
publico, deverdo estar no prazo de validade neles previstos, e todos os demais que ndo
conste expressamente seu prazo de validade, considerar-se-8o validos por 90 (noventa)
dias contados da data de sua emissao, a excegdo de atestado (s) de capacidade técnica
que ndo sera (8o) objeto de aferigio quanto a esse aspecto.

8.3 — Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para habilitagio
deverdo estar:

a) em nome da licitante e, preferencialments, com nimero do CNPJ @& com o
enderego respectivo;

b) se a licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

c) se a licitante for a fillal, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto aqueles documentos que, pala propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

8.4 — Os documentos exigidos neste Pregdo poderdo ser apresentados em original, por
qualguer processo de copia, autenticados por cartorio competente ou pelos servidores
A do Nicleo de Licitagbes e Contratos até as 13:00 horas do ultimo dia Otil que anteceder
a data marcada para abertura dos envelopes Proposta e Documentagdo, ou publicagao
em orgdo da imprensa oficial.

B.4.1 - Serdo aceitas somente coplas legliveis:
B.4.2 — N3o serdo aceitos documentos cujas datas estejam rasuradas!

8.43 - A Pregoeira reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer
documento, sempre que fiver divida e julgar necessario.

8.5 - Com relaggo a documentagioc de regularidade fiscal, sendo a licitante
microempresa ou empresa de pequeno porte, a mesma devera apresantar todos os
documentos exigidos neste Edital, mesmo que apresente alguma restrigo (Lei
Complementar Federal n®123 de 14.12.2006 e sua alteragio). W\
'
8.5.1 - Sendo a proponente vencedora microempresa ou empresa de pequenc
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parte, @ havendo alguma restrigdo na comprovacao da regularidade fiscal, ser-lhe-
a assegurado o prazo de 5 (cinco) dias (teis, com termo inicial a partir do registro
em Ata, promogaveis por igual periodo, a critério da Administragio Publica,
atraves da Pregoeira, para a regularizagdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débite, & emissio de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa (Lel Complementar Federal n®123 de 14.12.2006
& sua alteracio).

8.5.2 - A ndo-regularizacio da documentacdo, no prazo concedido, implicara
decadéncia do direito a coniratagdo, sem prejuizo das sangbBes previstas no art.,
81 da Lei Federal n“8.866 de 21.06.1993, sendo facultado a Administragio
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
assinatura do conftrato, ou revogar a licitagdo (Lel Complementar Federal n®123
de 14.12.2008 e sua alteracio).

8.6 — Apds examinados e julgados os documentos apresentados para efeito de
habiltagdo das licitantes, mediante confronto com as condigbes deste Edital, serdo
desqualificados e ndo aceitos aqueles gue ndo atenderem &s exigéncias aqui
esiabelecidas.

9 - DO RECURSO E DA IMPUGNAGAO

9.1 - Qualquer interessado podera, até 02 (dois) dias Gtels antes da data fixada para
abertura da sessdo de processamento do Preg3o e abertura dos envelopes, solicitar
esclarecimentos, providéncias ou Impugnar o presente Edital, sob pena de decadéncia
de fazé-lo administrativameantea,

9.2 - Em caso de impugnagdo a petigo devera ser protocolizada no setor de licitacio
da ALEMS, das 08:00 &s 13:00 horas, dirigida a Pregoeira, devendo a mesma decidir no
prazo de 24 (vinte & quatro) horas, ou conforme a complexidade, podera submeté-la a
Assessoria Juridica para andlise e parecer,

9.3 - A impugnacgdo devera observar os seguintes requisitos:
8.3.1 - Ser protocolada no Setor de Licitaclo desta Casa de Leis.

9.3.2 - Ser datilografada ou impressa por qualguer processo eletrfnico e
devidamente fundamentada;

9.3.3 - Ser assinada por representanta legal da impugnante ou por procurador
devidamente habilitado, acompanhada de copia autenticada do Contrato Social, e
no caso de procurador, tambéem do Instrumento de Procuragio devidamente
autenticado e com firma reconhecida.

9.3.4 - N3o serdo aceitas impugnagdes interpostas através de Fac-simile ou outro
meio eletrdnico. R
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9.3.5 - Acolhida a impugnagio ac ato convocatorio, ou ndo sendo possivel a
decisdo administrativa pertinente antes da data fixada para a realizagio deste
Pregdo, sera designada nova data para realizaglo do certame, com a devida
publicidade, inclusive das alteragbes, se houverem.

9.4 - A manifestagio da intengdo de interpor recurso, pleiteada pela licitante devera ser
feita a Pragoeira imediatamente apds a declaragio do (s) vencedor (es).

9.5 — A licitante na sua manifestagdo explicitara, necessariaments, a motivagBo
consistente que sera liminarmente avaliada pela Pregoeira, o qual decidira pela sua
aceitacdo ou nao.

9.6 — A falta de manifestagdo imediata & motivada da intengio de interpor recurso pela
licitante, implicara na decadéncia desse direilo, podendo a Pregoeira adjudicar o objefo
a licitante vencedora.

9.7 — Admitido o recurso, a licitante tera o prazo de 03 (irés) dias (teis. onde devera ser
protocolizada no setor de licitagdo da ALEMS, das 08:00 as 13:00 horas, para a
apresentagaéo das razdes recursais escritas, dirgidas a Pregoeira, e estara disponivel as
demais licitantes classificadas, para impugna-lo ou ndo, apresentando suas
contrarrazies em ate 03 (trés) dias Uteis, contados do término do prazo da recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata em cartdrio dos autos do Pregdo.

9.8 — As licitantes que desejarem impugnar o (s) recurso (s), ficarfo intimadas a fazé-lo
desde a reunido de realizagio deste Pregio,

9.9 - Uma vez tempestivo, a Pregoeira receberd o recurso, declarando o seu efeito
suspensivo, e encaminhara a Assessoria Juridica para andlise e parecer, sendo a
decisdo proferida pela autoridade competente responsdvel pela homologagio da
licitagao.

9,10 — O provimento quanto ac meérnto do recurso pela autoridade competente implica
tao somente a invalidagdo dagueles atos que ndo sejam passiveis de aproveitamento,

9.11 — Apos decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais,
a autoridade competente poderd adjudicar o objeto do Pregdo a licitante vencedora, e
am consaquéncia homologar o procadimento licitatdrio.

10 —- DA CONTRATAGAO

10.1 - Sera firmado contrato ou instrumento equivalenta com a licitante vencedora com
base nos dispositivos da Lei Federal n®8.666/93,

10.2 - O prazo para assinatura do contrato ou instrumanto equivalente, sera da até 05
{cinco) dias, apds regular convocagdo da ALEMS. _
"-.*_x.. 'L':."k
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10.3 - O prazo estipulado no subitem 13.2 podera ser prorrogado uma vez, por igual
perlodo, quando solictado pela licitante vencedora, durante o seu transcurso e desde
gue ocorra motivo justificado aceito pela ALEMS.

10.4 - O prazo de vigéncla do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data da
sua assinatura.

10.5 - A PREGOEIRA podera, quando a convocada nao assinar o Contrato, ndo retirar o
instrumenlo equivalente no prazo e condigbes eslabelecidas neste Edital, examinar as
ofertas subseqlentes e a qualificagdo dos licitantes na ordem de classificagdo e, assim
sucessivamente, até a apuragdo de uma licitante gue atenda ao edital, sendo o
respactivo licitante declarado vencedaor,

10.6 - O Contrato a ser firmado podera ser alterado nos casos previstos nos artigos 57 e
85 da Lei n® B.666/93, desde que haja inleresse da Administragao, com a apresentacio
das devidas justificativas.

10.7 - A licitante CONTRATADA ficara obrigada a aceitar os acréscimos e supressdes
gue se fizerem necessarios na prestacdo dos servigos até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do wvalor global atualizado do Contrato, ocbedecendo-se as condigdes
inicialmante pravistas.

10.8 - Fica facultada, entretarto, a supressdo alem do limite acima estabelecido,
mediante consenso entre os CONTRATANTES.

11 - DO PAGAMENTO

11.1 - Os pagamentos devidos & Contratada serdo depositados em conta corrente da
Contratada, mensalmenta, em até 20 (trinta) dias, apds a efetiva execugio dos servicos,
e mediante a apresentagdo de faturas ou notas fiscais devidamente atestadas, pelo
fiscal do contrato.

11.1.1 - E condigio para o pagamento do valor constante da Nota Fiscal/Fatura, a
apresentagio dos seguintes documentos:

a) Certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil — RFB e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN,
referente a todos os ftributos federals, Inclusive contribuicbes
previdenciarias, prevista na Portaria MF 358, de 5 de setembro de 2014,
alterada pela Portaria MF 443, de 17 de outubro de 2014;

b) Prova de regularidade com a Fazenda Pulblica Estadual (Certidio
MNegativa de Débitos, compreendendo todos os tributos de competéncia do
Estado), emitida pelo orgdo competente, da localidade de domicilio ou sede
da emprasa licitante, na forma da Lel.

c) Certificado de Regularidade de Situacio CRS, perante o Fundo de
Garantia do Tempo de Servige { FGTS; A

T N T T T L R et I -
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d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), na forma da Lei
Federal n® 12.440 de 07.07.2011;

e) Declaragdo, quanto a inexisténcia de fatos meodificativos quanto as
declaragtes apresentadas por ocasido do cerame licitatoro (anexas ao
Edital da Licitagda), comprometendo-se a informar a gualquer tempo, sob
as penas da Lei, a existéncia de fatos supervenientes impeditivos a
habilitacdo, na forma determinada no inciso X1l do art. 55 da Lei Federal n®
B.666/93.

11.1.2 - As Notas Fiscais/Faturas ou Recibos comrespondentes deverdo constar o
numero do Processo administrativo, do Pregao e do contrato firmado.

11.2 — Caso se faga necessaria a retificagio de fatura por culpa da contratada, o prazo
tera sua contagem suspensa até a data de reapresentacio da fatura ao drgdo, isenta de
erros, dando-se, entdo, prosseguimento a contagem.

11.3 - Ocorrendo atraso no pagamento, desde que este ndo decorra de ato ou fato
atribuivel & contratada, aplicar-se-a o indice IPCA (IBGE), a titulo de compensacio
financeira, que sera o produto resultante do mesmo indice do dia anterior ac pagamento,
multiplicade pelo numero de dias de atraso do més comespondente, repetindo-se a
operagac a cada més de atraso.

11.4 - Entende-se por atraso o periodo que exceder o trintidio previsto no subitem 11.1.

11.5 = O Contratante reserva-se o direilo de recusar o pagamento se, no ato da
atestacdo, as prestagdes dos servicos ndo estiverem de acordo com as especificagies
apresentadas e aceitas.

11.6 = O Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizagdes devidas pela Contratada, nos termos deste Pregéo,

11.7 - Caso seja constatado emo ou iregularidade na Nota Fiscal, o Contratante, a seu
criterio, podera devolvé-la, para as devidas corregbes, ou aceitd-la, com a justificativa da
parte gue considerar indevida.

11.8 - Na hipdtese de devolugdo, a Nota Fiscal sera considerada como ndo apresentada,
para fins de atendimento das condigfes contratuais.

11.9 — O Contratante nSo pagara, sem que tenha autorizado prévia e formalmente,
nenhum compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, sejam ou
nao instituigdes financeiras.

12 - DO ACEITE, RECEEBIMENTO DOS SERVIGOS

121 - Os servigos deverdo ser prestados conforme Termo de Referéncia, de acordo com
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12.2 - A licitante Contratada cbriga-se a executar os servigos a que se refere este
Pregao, conforme o quantitative e especificacbes descritas na Proposta & no Termo de
Referéncia do Edital de Convocagido, sendo de sua inteira responsabilidade a
subslituigdo dagueles gue n3o estejam em conformidade com as referidas
espacificagies e modealos.

12.3 - O recebimento dos servigos se efetivara, em conformidade com os arts. 74, |, e 76
da Lei Federal n°8.666/93, mediante termo de recebimento, expedido por servidor
responsavel pelo Orgdo competents, apds a verficacdo da qualidade dos senicos,
quantidade, caracteristicas e especificacbes.

12.4 - Recebido os servicos, nos termos acima, se a qualquer tempo vier a se constatar
fatos supervenientes que os tomem incompativeis com as especificagdes, proceder-se-a
a imediata substituicido do mesmo, contados da comunicagdo da Iregularidade pelo

Orgéo.

12,5 - Serdo recusados o8 servigos que ndo atenderem as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia.

12.6 - Relativamenta ao disposto na presente clausula, aplicam-se, subsidiariamenta, as
disposicies da Lei Federal n."8.078/90 — Cddige de Defesa do Consumidor.

13 - DAS PENALIDADES

13.1. O atraso injustificado na execugdo do contratc ou no cumprimenio de
providéncias determinadas pelos agentes competentes, madiante notificagdo, sujeitard
o contratado a multa de mora, calculada sobre o valor integral atualizado do confrato,
na segquinte conformidade:

a) Mulia de 0,20% (vinte centésimos por cento), ao dia, para atraso de até de
S 30 (trinta) dias;

b} Multa de 0,40% (quarenta centésimos por cento), ao dia, para atraso superior
a 30 (trinta) dias, limitado a 60 (sessenta) dias;

¢} O atraso superior a 60 (sessenta) dias, caracterizard inexecucdo parcial ou
total, conforme o caso, aplicando-se o disposto no item 13.2 e ensejando a
rescisdo unilateral do contrato, sem prejuizo da aplicagio das demais
penalidades cabiveis, ressalvado o disposto no subitem 13.1.1;

13.1.1. No caso de atraso superior a 80 (sessenta) dias, a Administracio
podera, mediante juizo de conveniéncia e oporfunidade da autoridade
competente, oplar por ndo rescindir o contrato, de forma a possibilitar
sua conclusdo pela contratada, caso em que sera aplicada, além das
muitas pravistas nas alineas "a" e "b", multa de 2% (dois por cento) sobre
o valor integral atualizado do contrato. , -r:—ﬁ"\
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13.1.2. O atraso sera contado em dias comidos, a partir do primeiro dia
subsequente ao término do prazo estabelecido para & conclusdo da
etapa, ou da providéncia determinada pelo agente responsavel, até o dia
anterior a sua efetivacao.

13.2. A inexecugdo total ou parcial do contrato sujeltard o contratado as seguintes
penalidades:

a) Em caso de inexecugdo parcial, multa de 2% (dois por cento) a 10% (dez por
cento) sobre o valor integral atualizado do contrato, a depender do percentual
Inconcluso, bem como da gravidade da conduta da contratada,

b} Em caso de inexecucio total, multa de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o
valor integral atualizado do contrato;

¢} Suspensdo temporaria de participagido em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragio, por prazo ndo superior a 02 (doig) anos;

d) Declaragao de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio
Plblica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou ate que
seja promovida a reabiltacio perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, gque sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracio pelos prejuizos resultantes & apds decorrido o prazo de 02 (dois)
anos,

13.2.1. Independentemente das sangbes arrcladas acima, a contratada ficara
sujeila & composigdo das perdas e danos causados a Administracio e
decomantes de sua inadimpléncia, bem como arcarda com a correspondente
diferenga wverificada em nova confratagio, na hipdtese de os demais
classificados ndo aceitarem contratar pelos mesmos precos e prazos fixados
pela inadimplente.

13.3. O valor da multa sera compensado com os créditos que a contratada porventura
tiver a receber. Se insuficientes esses créditos, a Administragio podera recorrer &
garantia e promover a cobranga judicial.

13.4. Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administragio Piblica Municipal,
Estadual, & Federal, por prazo ndo superior a 05 (cinco) anos, conforme art. 7° da Lei
Federal n®10.520, de 17/07/02), garantido o direito prévie da cilacBo & da ampla
defesa, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitacio perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, a
licitante que:

a) apresentar documentagdo falsa, ou ainda ensejar injustificadamente o
retardamento da realizagdo do certame,
b) nao mantiver a proposta; __1
c) comportar-se de modo inidénec ou fizer declaracdo falsa do atendimeanto *,1'— \
das condigies de habilitagdo ou cometer fraude fiscal;
N L e e e e N e T v I
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d) convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, n3o celebrar o
contrato, falhar ou fraudar sua execugdo.

13.5 - As penalidades somente poderdo ser relevadas ou atenuadas pela autoridade
competente aplicando-se o Principio da Proporcionalidade, em razdo de
circunsténcias fundamentadas em fatos reais e comprovados, desde que formuladas
por escritc & no prazo maximo de 05 (cinco) dias Gteis contados da data de
racebimento da notificagdo, em observancia aos principios do contraditdrio & da ampla
defesa,

14 - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

14.1 — As despesas decomentes da execugdo do objeto da presente licitagdo, comerdo
por conta da seguinte dotagdo orgamentana:

01 — PODER LEGISLATIVO
01.01 - ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
01.031.001-2.001 = Manutengio das Atividades Legislativa
3.3.90.40.00 — Servigos de Tecnologia da Informagio e Comunicagio — Pessoa
Juridica
15. DO REAJUSTE
15.1 - O valor contratado € fixo e ireajustavel, pelo periodo de vigéncia do contrato,
apos 12 (doze) meses, em caso de prorroga¢ac o contralo podera ser reajustado pelo
indice (IGPMFGV).
15.2 - Fica ressalvada a possibilidade de alteragio dos pregos, caso ocora o
desequilibric econtmico financeiro do Contrato, conforme disposto no Art. 65, alinea "d”
da Lei 8.666/93.

- 15.3 - Caso ocorra a variagdo nos pregos, a contratada devera saolicitar formalmente a
ASSEMBLEIA, devidamente acompanhada de documentos que comprovem a
procedéncia do pedido.

16 - DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1 - A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisfo, com as
consequéncias contratuais e as previstas na legislagio pertinente;

16.2 - Constituem motivo para rescis@o de contrato:

| = Atraso na execucdo dos servigos;

Il - Descumprimento de clausulas contratuais (especificagbes ou prazos);

Hl - Cumprimento iregular de clausulas contratuals (especificacdes ou prazos);

IV - Lentiddo no cumprimento do contrato, comprovando a impossibilidade da
conclusdo da execugdo dos servigos, nos prazos estipulados; oy

V - Atraso injustificado na execugdo dos servigos: ol
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VIl - ParalisagGo da execugdo dos servicos, sem justa causa e prévia
comunicagio ao contratante,

VIl Desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugaa, assim como as de seus superiores,

VIl - Cometimento reiterado de falhas na execugdo;

IX - Decretagéo de faléncia ou instauracio de insolvéncia civil;

X - Dissolugao da sociedade ou o falecimento do contratado;

Xl - Alteracio soclal ou modificacio da finalidade ou estrutura da pessoa juridica,
que prejudique a execugdo do contrato;

All- Razbes de interesse pdblico, de alta relevAncia @ amplo conhecimento,
Justificadas e determinadas pelo contratante;

Xlll- Deorréncia de caso forfuilo ou de forga maior, regularmente comprovada,
impaditiva da execugao do contrato,

16.3 - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente meotivados, assequrado o

contraditdrio & a ampla defesa;
16.4 - A rescisdo do contrato podera ser:
| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos
enumerados nos incisos | a Xl do subitern 16.2;
Il - amigavel, por acorde enfre as partes, reduzida a termo, desde que haja
conveniéncia para o contratants;
Il - judicial, nos termos, da legislagdo aplicavel a contratos desta natureza,
16.5 - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de avtorizagdo escrita
& fundamentada da autoridade competente,
I. Quando a rescisdo ocomer com base nos incisos Xl e Xlll do subitem 16.2, sem
gque haja culpa da contratada, sera esla ressarcida dos prejuizos regularmenta
comprovados que houver sofrido, tendo direite a pagamentos devidos pela
N execucdo do contrato ate a data da rescisao,

16.6 - Ocorrendo impedimento, paralisagio ou sustagdo do contrato, o prazo de
execugio sera promogado automaticamente por igual tempo, tanto da paralisagéo
quanto da sustacio;

16.7 - A resciso de que frata o Inciso | do subitem 16.2, acarreta as seguintes
consequéncias, sem prejuizo das sangbes previstas na legislagéo aplicavel:

| - assungdo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se
encontrar, por ato proprio do Contratante;

Il = execugdo dos valores das multas e indenizagtes a ela devidos;

lll - refencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos
causados ao contratante,

16.8 - A aplicagdo da medida prevista no inciso | do subitem 16.7, fica a critério do
contratante, que poderd permitir a continuidade do sarvigo; "E-;*" J':u
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16.9 - A ALEMS se reserva o dirello de paralisar, suspender ou rescindir em qualquer
tempe o formmecimento objeto desta licitagdo, independentemente das causas
relacionadas no subitem anterior, por sua conveniéncia exclusiva ou por mituo acordo,
tendo a contratada direito acs pagamentos devidos relativos a execugdo do objeto,
observando sempre o interesse da CONTRATANTE.

17 — DA FISCALIZAGAO

17.1 - A fiscalizacio do servigo realizado sera exercida pela CONTRATANTE, atraves
de servidor designado pela Secretaria de Assuntos Legislativos e Juridicoa - SALJ,
o gue nao axclui @ nem diminui a responsabilidade da CONTRATADA com a execugao
dos servigos de acordo com as especificacies e quantidades descritas no Termo de
Referéncia e proposta de pregos,

18 — DAS DISPOSIGOES FINAIS
18.1 = A ALEMS, responsavel pelo presenta Pregao reserva-se o direilo de:

a) revoga-lo, no todo ou em pare, sempre que forem verificadas razdes de
interesse publico decorrente de fato superveniente, ou anular o procedimento,
quando constatada ijlegalidade no seu processamento, de oficio ou por
provocacgio de terceiros, mediante parecer escrito & devidamente fundamentado,
observado o disposto na Lei Federal n® 8.666/93;

b} alterar as condigbes deste Edital, reabrindo o prazo para apresentagdo de
propostas, na forma da legislagio, salvo gquando a alteragdo ndoc afetar a
formulagdo das oferlas,

c) adiar o recebimento das propostas, divulgando, mediante aviso piblico, a nova
data.

18.2. Serdo desclassificadas as propostas que se opuserem a quaisquer dispositivos
legais vigentes, que consignarem descontos excessivos ou  manifestaments
inexequiveis, preco global ou unitaro por lote simbdlicos, irrisdrios ou cotaclo de valor
FEr0.

18.3. E facultado a pregoeira ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promogao de diligénecia destinada a esclarecer ou complementar a instrugio do
processo, vadada a inclusdo posterior de documento que deveria ser apresentado em
sessdo publica da licitagao.

18.4. Apds a apresentagSo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo motivo justo
decorrente de fato suparveniente e aceito pela pregoeira.

18.5. As licitantes s3o0 responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos
documentos apresentades em gqualquer fase da licitagdo, bem como, pelo custo da Y
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preparacio e apresentagdo dos documentos, independentemente do resultado do
processo licitatorio,

18.6. Nao havendo expediente ou ocorendo gualquer fato superveniente que impega a
realizacdo do certama na data marcada, a sessao serda automaticamente transferida para o
primeiro dia Ol subsequente, no mesmo horaro e local anteriormente estabelecido, salvo
comunicacio ao contrano.

18.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o
dia de inicio e incluir-se-a o do vencimento. S4 iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente.

18.8. O desatendimento de exigénclas formals ndo essenclals, ndoc importara no
afastamento da licitante, desde que seja possivel a aferigBo de sua qualificagdo e da
exata compreensdo de sua proposta, durante a realizagdo da sessdo pdblica da
licitacao.

18.9. As normas que disciplinam esta licitagio serdo sempre intarpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, sem o comprometimento dos principios que
regem a lei.

18.10. O ato de homologagio do procedimento ndo confere o direito & contratagao,

18.11. Os casos omissos serdo resolvidos pela pregoeira com base na legislacio
vigente.

18.12. Os envelopes contendo a “documentagio e proposta” eliminadas do certame
ficar8o a disposigo dos licitantes pelo prazo maximo de 15 (quinze) dias dteis do
encerramento da licitagio, apos este periodo serfo destruidos,

18.13. As decisbes da pregoeira serdo consideradas definitivas somente apos
- homologagdo do procedimento pele Sr. 1° Secretério desta Casa de Leis.

18.14. As informagdes inerentes a este Pregio poderfo ser obtidas, pelos interessados,
junto a CLPP, estando disponivel para atendimento de Segunda a Sexta-faira, das
08h00min as 13h00min horas, na Avenida Desembargador José Nunes da Cunha,
Jardim Veraneio, Parque dos Poderes, Bloco 08 — ALEMS - cidade de Campo
Grande/MS, telefone (67) 3389-6520.

18.15. No mesmo enderago mencionado no subitem anterior, pedera ser retirado o Edital
e o Termo de Referéncia ou ainda pelo e-mall; licitacao@al.ms.gov.br.

18.16, Fica eleito o foro da Cidade de Campo Grande, Estado de Mato Grosso do Sul,
para dinmir qualquer controvérsia resultante desta licitagdo, com exclusdo de gualquer
cutra, por mais privilegiado que seja.

18.17. Integram o presente Edital, independentemente de qualguer transcricio, os
ANEXOS: | (Termo de Referéncia - Especificagbes), I-A (Especificagdes dos Servigos), Il "&"}-
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(Formulario Padronizado de Proposta), |l (Declaragdo de Habilitagdo), IV (Declaragio
de Fatos Supervenientes Impeditivos), V (Declaragdo nos termos do Inciso XXX do
artigo 7" da ConstituigGo Federal), VI (Minuta do Contrato), VIl {Declaragdo de Micro
Empresa ou Empresa de Pequeno Porte), VIl {Declaragdo que ndo existem em seu
quadro de empregados, servidores publicos), |X (Alestado de visita), X (Modelo de
declaragdo de elaboragdo independents de proposta), e Anexo X1 - Modelo de

declaracdo de Compromisso,
Campo Grande - MS, 11 de maio de 2021

y ]".I
any 3 h o N S X 2
Cleonice Kinoshita
Pragoesira Oficial
-
-
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ANEXO | - TERMO DE R B — ESPECIFICACOES
PREGED PRESENCIAL N° 003/2020

PROCESSO ADMINISTRATIVO N® 014/2020

1. OBJETO

.1. Confratacio de empresa para presiacio de servigos corlinuados de manutencdo ao Sielema Gestor
do Processo Legiskative — SGPL, que se encontra implantado & em produgda, cujo o codigo fonle &
de propriedade da Assembleia Legislaliva do Estado de Mato Grosso do Sul e licengas de uso para
virtualizagio dos processos, visando atender as necessidades da Secrefaria de Assuntos Legislativos
& Juridicos, no cesempenho de suas funches, peto perfodo de 12 (doze) meses, e de acordo com as
aspecificagbes constanies neste Termo de Referéncia & Anexo -4 = Especificagies dos Servicos,

1.1.1. DA REGENCIA LEGAL
1.1.1.1. Lel n® B.666M93 & alteraches,
1.1.1.2. Lei Federal n® 10.520002;
1.1.1.3. Led Complementar n® 12306 & sua alleragso;
1.1.1.4. Ato 0782010 = Mesa Diretora e alieragbes;
1.1.1.5. Demaiz disposigies contidas naste Edital
1.1.2. DA ADJUDICAGAO DO OBJETO

1.1.2.1. Menor preco global

2 DO PREGO MAXIMO ESTIMADO

2.1, Esliima-se o valor do objelo desta lkciacdo em R$ 885.409,56 (oltocentos e oitenta @
cinco mil, guatrocentos e nove reais e cinglenta e seis centavos).

VALOR YALOR
LOTE | ITEM DESCRIGAD UN. | QTD LINIT. TOTAL
P Prestacdo de servigos continuados de
manutengio corretiva, evolutiva, adaplativa,
01 legal, implantacio de novas funcionalidades | Més 12 RE 49.320,60 RS 591,847 20
LOTE & suporte a0 Sistema Gestor do Processo
UNICO Legislativo - SGPL.

Fornecimento de Licenclaments de Uso ndo
exclusivo de Software de Virlualizacdo de
Processos, com prestacao de senvigos .,
02 | continuados de manutencic corretiva, | Mes | 12
evolutiva, adaptativa, legal, implantagdo de
_novas funclonalidades e suporte.

RS 24.463,53 RS 293.562,36

2.2, Cada concorents deverd compular, no preco que coltard, todos os custos direlos e
indireios, compreendando os imposios, taxas, fretes, refeiches, sequros e as despesas
decorranies do formecimento, inclusive os resultantes da incidéncia de quaisquer tributos,
contribuighes ou obrigagies decorrenies da legislagao frabalhisia, fiscal e previdencidria a
que sujeito,

Ay
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3.1. O presente procedimento licitatdrio tem por objetivo a contratagho dos Servicos ackma descriminados,
a serem ulilizados pala Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul,

3.2. Em face da necessidade premenie de ulilizagdo dos servigos, torna-se imperaliva a promogic de
processo licitaldrio gua vise & contratagdo dos citados servicos, uma ver gue estes s8o
imprescindiveis para viabiflizar as atividades desta Casa da Leis

3.3 Presiagio de servigos profissionais de manuiengio continua, suparie técnico e operacional, gestio e
apoio na sustentacio do sisiema legislativo 3 existente & em operacdo na ALEMS, considerando a
faltla de programadores qualiflicados no quadro permanente de funciondrios desta Casa de Lais,

3.4 Assembleila Legisiativa do Estado de Mato Grosso do Sul = ALEMS frente &s infempéres do
ambianta econdmico nacicnal e estadual, o exercicio de reducdo de cusios foma-se pricridade, assim
como & busca constante de eficiéncia na administragdc piblica e otimizagdo dos Macroprocessns,
ludo isso ferd grande importdncia para a execucio bem-sucedida do Plano Esfratégice. Portanto, &
inteligents o foco no Sistema Gesior do Processo Legislativo — SGPL, assim como, Fornecimento de
licenciamanic de software ndo exciusivo de virtualizagdo de processos, gue parmita completa
infegragdo ao Sistema Gestor do Processo Legislativo - SGPL e paramefrizagdes inerentes &
processos digitats, como a dispenibilizagido de recursos de assinatura digital e eletrénica, repositdeio
de armazenamento & consulla do processo dighal, interface para visualizagio e download do
processo digital, com a confratagdo de licenciamento dé software para a gestio destas operagdes,

3.5, Avinualizacdo dos procassos visa libarar espaco fisico nas dependéncias da Assembleia, sumentar g
seguranga, humanizar a forga de trabalho e reduzir o impacic ambiental, se juslifica também pela
necessidade de otimizar o5 processos organizacionais, agilizar os procedimentos operacionals, o que
implicara, com careza, na qualidade dos gasios piblicos.

3.6. Os Sistemas s&0 de falo necessarios para a Assemblela Leglisiativa do Estado de Mato Grosso do
Sul = ALEMS, uma vez que o foco principal alinge diretaments a érea fim do 4rgdo, falo de
refevincia, uma vez que passou a sar inclusive ferramenta principal da controde dos processos

3.7. O modelo de integragio adotado e implantedo & Integro e confidvel, ressaltando que & uma
ferramenia com possibifidade de paramelrizacdo do fluxo de acordo com as necessidades da
Agzembleia Legisiativa do Estado de Mato Grosso do Sul - ALEMS.

3.8. Esclarecernos que, ndo & a aplicagdo que define os procedimentos operacionais, ela apenas capla
fecnologicamente o5 processos ja existenies e predefinidos, framita ou armazena dados em bases a
serem ulfizadas das formas gue mefhor convierem aos usUAros.

3.9, Justificamos assim, a necessicade de conlralacio de empresa para Sistema Gesior do Procasso
Legislative = SGPL, assim como, Fomecimento de licenciamento de software ndo exclusivo de
virlugdizacho de processos, que permila complela integracio ao Sistema Gesior do Processo
Legislative - SGPL, servigos de manutengdo continua & suporte, € ainda a prestagdo de servigos de
sob demanda compreendendo: manuiencao evolutiva, adaptativa e legal, & implanfagio de novas
funcionalicdades.

4. DOS PRAZOS

4.1. O prazo para inicio dos servigos acima mencionados, serd apds a assinatura do contrata o o prazo
para inicio dos stendimenta das solicitaches da Conlratada serd no magimo de 30 (irinta) dias apds a
assinatura do conirato.

4.2, O prazo de vigéncia do confrato sera de 12 (doza) meses, a contar da data da sua assinaturg,

5. DOTAGAO ORGAMENTARIA

3.1, As despesas decorrentes da execugdo do objeto da presente lictacio, correrdio por conta da seguints
dotagdo orgamentaria, ulilizando-se de recursos financeinos priprios da Assembleia Legislativa;

W
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01 - PODER LEGISLATIVO

01.01 - ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

01.031.001-2.001 = Manutencio das Atividades Legisiativa

3.3.90.40.00 - Servigos de Tecnologia da Informagio ¢ Comunicagio — Pessoa Juridica

6. DA CONTRATAGAD

6.1, Serd firmado contrato ou insfrumento equivalente com a licitante vencedora com basa nos dispositivos
da Lei Federal n°8.666/93.

6.2. O prazo pera assinatura do contralo ou instruments egubvalents, serd de abdé 05 [cinco) dias, apds
ragular convocacdo da ALEMS,

6.3. O prazo estipulado no subitem 6.2 podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
salicitado pela licHante vencadora, duranta o seu franscurso a desde que acorra molivo jusiificado acedla
pela ALEMS,

6.4, O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura.

6.5, & PREGOEIRA poderd, guando a conwvocada ndo assinar o Confrato, ndo relirar o instrumento
equivalente no prazo e condighes estabelecidas nesie Edital, examinar as oferfas subseqgilentes e a
qualificagdo dos licitantes na ordem de classificagdo &, assim sucessivaments, até a apuragdo da uma
licitante que atenda ao edital, sendo o respective licitante declarado vencedor,

6.6. O Conirato a ser firmado poderd ser allerado nos casos previsios nos artigos 57 e 65 da Lel n®
8 666/33, desde que haja inferessa da Administragdo, com a apresentacdo das devidas justificativas.

6.7 A liciante CONTRATADA ficard obrigada a aceitar 0s acréscimos & supressies que sa fizerem
necessdrios na prestacio ¢os servicos alé o limiie de 25% (vinle & cinco por cento) do valor global
stualizado do Contrato, cbedecendo-se as condigias inicialmente previstas.

6.8. Fica facultada, entretanto, a supressao além do limite acima estabelecido, mediante consenso entre
os CONTRATANTES.

7. 00 PAGAMENTO

7.1. Oz pagamentos devidos & Contratada serdo depositados em conta corrente ¢a Confratada,
- mensalmente, erm até 30 (rinta) dias, apds a efeliva execugdo dos servigos, & mediante a apreseniacio
de fafuras ou notas fiscais devidamente atestadas, pelo fiscal do confrato,

7.1.1. E condigio para o pagamento da valor constante da Nota Fiscal'Fatura, & apresentacdo dos
seguintes documentos;

a) Certiddo expedida conjuntaments pela Secretaria da Recella Federal do Brasil = RFE e
pela Procuradoria Geral de Fazenda Macional — PGFN, referente a fodos os irfbulos
federais, inclusive confribuicdes previdendcidras, prevista na Portaria MF 358, de 5 de
setembro de 2014, alterada pela Portaria MF 443, de 17 de cutubro de 2014,

b} Prova da regularidade com a Fazenda Publica Estadual [Certidde Megativa de Dabitos,
compreendendo todos os tribuios de competéncia do Estado), emitida pelo drgdo
competente, da localidade de domicilie ou sede da empresa licitante, na forma da Lel

¢} Cerlificado de Reguleridade de Situagio GRS, perante o Fundo de Garantia do Tempo
da Servico [ FGTS;

d} Certiddo Megativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), na forma da Lel Federal n® 12.440
de 07.07.2011; §
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a) DeclaragBo, quanto a inexisténcia de fatos modificativos guanio as declaragbes
apreseniadas por ocasiip do certame licitaldrio (anexas ao Edtal da Lictacao),
comprometendo-se a informar a quakquer lempo, sob 38 penas da Lei, 8 exisiéncia- de
falos suparvenientes impeditivos & habilitagio, na forma determinada no inciso X1l do art.
55 da Lei Federal n® B.6GG66/93.

7.1.2. As Notas Fiscais/Faluras ou Reclbos comespondenies dever@o constar o nimero do
Processo administrativo, do Pregio e do contrato firmada.

8. DO ACEITE, RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

8.1. Os servigos deverdo ser prestados conforme este Termo de Referdncia, de acordo com a solicitagso
desta Casa de Leis.

8.2, A licitante Contratada obriga-se a executar os servigos a que se refere aste PregSo, conforme o
guantitativo @ especificagbes descrites na Proposta @ no Termo de Referéncia do Edilal de Convocacio,
sendo de sua Inteira responsabiidade a substilvicio dagueles gue ndo estejam em conformidade com as
referidas aspacificagies 8 modelos.

8.3, O recebimento dos sarvigos se efetivarad, em conformidade com os arts, 74, |, & 76 da Lei Federal
nYA GEGE3, medianie fermo de recebimenio, expedido por servidor responsavel pelo lﬁrgﬂu competente,
apos a verilicacao da qgualidade dos servigos, guantidade, caracieristicas e especificaghes.

B.4. Recebido os servigos, nos lermos acima, s8 a qualquer tempo vier a8 se constatar falos
supernvenienies que os tornem incompativeis com as especificagbes, proceder-se-a a imediata substituigio
da mesmo, contados da comunicagdo da iregularidade pelo Orglo,

B.5. Serdo recusados of servigos que ndo atenderem as especificaghbes constantes neste Termo de
Feferéncia,

2.6, Relalivamants 20 disposio na presenta clausula, aplicam-se, subsidizriaments, as disposiches da Led
Fedaral n."B.07T8/90 = Chdigo de Defesa do Consumidor,

9. DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO

8.7, Mo interesza da CONTRATANTE., o valor inicial contratado poders ser sumeniado ou suprimido sté o
limite da 25% (vinte & cinco por centa), conforme o disposto no arligo 65, paragrafos 1° e 2° da Lel
Federal n® B.6G6/93,

8.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigies contraladas, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios;

8.3, Menhum acréscimo ou supressio poderd exceder o imite estabelecido nesta condigdo, salvo as
supressdes gue resultem de acordo celebrado anfre as paries,

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

I - Prastar os servigos, objeto desie Termo de Referdncia, no prazo proposio & am conformidade com as
espaciiicapbes axlgidas no Edital;

Il = Manter, durante a execucio do Confrato, todas as condigies de habiitagdo e qualificagdo exigidas na
hicitacdo que déeu origem a este ajusie;

Il — Assumir, com exclusividade, todos ancargos, impostos, laxas, instalagdo, deslocamenta ¢ freles que
forem devidos em decorméncia do objelo deste Contrato, bem como ae contribuigdes devidas a
Frevidéncia Soclal, encargos frabalhistas, prémios de seguro @ de acidentes de prabalho, frénsito, e
oulras despasas gqua se fizerem necessarnas ao cumprimento do objeto pactuado; e
"
B B et ¢ et e, e - O
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IV = Dispor de cadastro de pessoal gualificado para proceder substituigdo guando necessario;

V = Responsabilizar-se pela investigagdo dos antecedentes profissionais de sua equipe de frabalho
designada para a prestagio dos senvigos da ALEMS, podendo a qualquer tempo exighr a apresentagio
destas informaghes;

VI - Aceitar em todos os aspectos a fiscalizagdo por parte da ALEMS;

VIl = Apresentar a ALEMS, sempra que solicitado, a comprovagdo da experiéncia e da formagio dos
profissionalks designados;

Vil = Abster-se de contratar gualguer empregado da ALEMS durante a execucdo dos servicos
contratados nos termos do que estabalece o Art. 9%, Incizo |1l da Lel 8.666/893, sob pena de resciséo
confratual, sem prejuize da aplicac2o das damais penalidades cablvais.

IX = Manter sigilo sobre quaisquer informagdes da ALEMS, &s quais, duranle a vigéncia do confrato,
vanha a fer conhaclmento ou acesso, devendo entregar 8 ALEMS o Termo de Confidencialidade, assinado
S por seu represenianie lagal, e pelos profissionais designados para a prestacdo de sericos;

X - Fesponder pelos danos causados diretaments 2 ALEMS ou a tercairoe decorrantas de 2ua cuipa ou
dolo quando da execugdo dos sarvicos,

X1 = Garantir o funcionamenta de todag as funclonalidades gue compdem o produto;

Xl - Iniciar a execuGan dos sarvigos no prazo maximo de 30 {irinta) dias apds a assinaiura do conirato ou
recebimenio da nola de empenha,

A = Assumir, como exclusivaments suas, as responsabilidades pela idoneidade e palo comporlamenic
de seus empregados, preposios ou subordinados, e, ainda, por gualsguer prejuizos que sejam causados
a0 Contratante ou a terceiros;

XIW — Apresentar, quando solicitado pele Contratante, a comprovacdo de estarem sendo satisfeltos
todos of seus encarges & obrigacdes irabalhistas, previdencidrios e fiscais,

XV = Responder perante a0 Contratante e terceiros por eveniuals prejuizos e danos decorentes de sua
demaora cu de sua omissdo, na condugdo do objelo deste instrumento sob a sua responsabilidade ou por
erros refativos A execuddo do objelo deste Edital;

XVl = Responsabilizar-se por qualsquer dnus decomrentes de omissbes ol erros na elaboragio de
estimaliva de custos e gue redundem em aumenio de despesas ou perda de desconios paa o
Contratante;

XV — Instruir o fornegimento do objeto deste Termo de Referéncia com as notas fiscais comespondentes,

XV — Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais & municipais pertinenies e responsabilizar-se
por todes prejulzos decorrentes de infragbes a que houver dado causa;

XX = Mao fransferr em hipdlese alguma este insfrumento confralual a ferceinos,

XX - A empresa vencedora sera responssvel pela substituicio dos servigos em desacordo com 25
especilicagdes deste Termo da Referéncia, sem anus para a ALEMS.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
I = Cumpfir iodes o5 compromissos financeiros assumides com a Contratada; *ﬁ‘ﬂ

Il - Fornecer e colocar @ disposicio da Contratada todos os elementos & informacies que se fizerem
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necessdrios & execucao do objelo hicitado;
Il = Proporcionar condigiies para a boa consecugdo do ohjeto deste Termao,;

IV = Comunicar & coniratada, com entecedéncia minima da 30 (rinta) dias, as evenluais alleracles que
realizar na sua plataforma tecnoldgica ¢ nas suas normas, padrdes, processos e procedimenios,

V - Plangjar @ coordenar os projetos, definigles e manutengbes de prioridades, gerenciar e organizar
todas as atividades dos profissionais;

V1 — Prastar informagdes e esclarecimantos necessdrios e proporchonar condigliies, no que the couber,
para que a contratada possa executar 03 servicos objeto do contrata;

VIl = Motificar, formal & tempastivamente, a Contratada sobre as irregularidades observadas no
cumprimento das assumidas,

Will = Hotificar a Contratada. por escrito & com anteced&ncia, sobre multas, penalidades & guaisguer
dehiios de sua responsabilidade;

IX — Fiscalizar o presenta Contrato alravés do Orgdo compatents;

X — Acompanhar a execucio dos servigos efeluada pela Contratada, podends intervir duranie a sua
execucdo, para fing de ajustes ou sUsSpensan dos servicos,

12. DO REAJUSTE DE PREGO

12,7, O valor contratado € fixo g imeajustavel, pelo periodo de vigéncia do confralo, podendo os valores
sarem reajusiados anualmente palo acumulade do IGP-M (FGN) no perioda,

13. DA FISCALIZACAD

13.1. A fiscalizagho do servigo realizado serd exercida pela CONTRATAMNTE, afravés de servidor
designado pela Secretaria de Assuntos Legislativos & Juridicoa - SALJ, o qua ndo exclii @ nem
diminui a responsabilidade da CONTRATADA com a execucds dos servigos de acordo com as
especificacies e quaniidades descritas no Termo de Referéncia e proposta de precos.

14. DA VISTORIA TECNICA

14.1 - A visita técnica & FAGCULTATIVA, os licitantes poderdo, se acharem necessario, vistoriar
previamente o local onde serd executado oz servigos, para a elaboracio das propostas, ndo cabendo,
posleriormenta, qualguer alegacao de desconhecimento do local, das condigies e dificuldades para a
realizagdo dos servigos. Gaso haja interesse, o representante legal da licltante designado para este fim,
deverd comparecer munido des seguintes documentos:

a) Mo caso de diretor, sécio ou proprietario da empresa licitante que comparecer ao |ocal,
deverd comprovar a represeniatividade por meio da apresentagdo: de ato constitutive, astaluto ou
confrato social, do documento de aleicdo de seus adminietradores, devidamente regisirados na
Junta Comercial ou no cartdrio de pessoas juridicas;

b) Tratando-se de procurador devera apresentar instrumento poblico ou pariicular de procuragio,
com firma reconhecida em cartdrio, com poderes expressos, acompanhado do cormespondenta
documenio, dentre os indicados no subitemn acima, que comprove os poderes do mandante para a

outorga.
14.2 - Agendar previamente as visitas no enderéco abaixe, ende receberio o Atestado de Visita: 1‘"
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Orgdo: Assemblela Legistativa - Estado de Mato Grosso do Sul;

Setor: Secretaria de Infraestrutura da ALEMS;

Contato: Sr, Luiz Ferraira da Silva ! Sr. Enio Marceba:

Fone: (BT} 3388-6400,

Localidade: Campo Grande, Estado de Mato Grosso do Sul;

Endereco: Avenida Desembargador José Munes da Cunha, Jardim Veransio, Pargue dos Poderes, Bloco
09,

0BS5.: O local indicado para a visita devera ser vistofiado alé o 2° (segundo) dia dtil gue antecede a data
de aberlura dos envelopes, das §:00 as 1.3:00 horas,

15. DECLARAGAO DE COMPROMISSO
15.1. Declaragdo de compromisso da qua a CONTRATADA:

16.1.1. Executard o8 servigos com profissionals habilfados e capacitados, de modo a assegurar a
plana e ininferrupta operacionalidade do sistema e garantir a qualidade dos servicos ofertados
duranie a vigércia confratual.

15.1.2, Efetuara tretnamento ao final de cada ciclo, para todos os uswarios finais selecionados pela
ALEMS, devendo também realizar treinamenioc no decorrer do confrato, sempre gue necessara
sclicitade pelo drglo, mediante agendamenio,

15.1.3, Prastara suporie iécnico ao sislema, solucionando dividas, corigndo gualsguer evertuais
anomalias de funcionamento, falhas ou erros no aplicativo ou em sBUs FOJramas, asseguranda 3
alualizagdo de novas versbes que venham & ser |iberadas e que contenham siteracfes do
sistema, sem quaisguer dnus para a Contratante.

15.1.4, Devera ser anexada uma declaragdo da licifante assinada pelo representante legal da
empresa, de que possul o quadro ecnico, adequado e disponivel pera realizagio do objeio da
lictacdo, bem coma, 3 qualificagie de cada um dos membros da equipe téonica,

15.1.5. A qualificacio tenica exigida para os membros da equipa thenica asta descrila no llem 9
iPerfis Profissionais).

15.1.6. A comprovacio da capacidade técnica (subliem 7 do ANEXO |-A) de mo minimo um
profissional de cada perdfil exigide da equipe de profissionals para a preslacdo dos servicns
constanta nesta Termo de Referéncia, sera apresantada o momaeanto da assinalura do contrato
mediante spresentacio do curricule profissionel assinado pele profissional acompanhado de
certificagbes qguando necessarie, com o peril profissional descrito para desempanhar as stividades
relacionadas ao objelo € a comprovacdo de que a equipe t&cnica perlence ao quadro funcional
parmanente da empresa, comprovando o vinculo profissonal gue poderd ser da seguinte forma:

15.1.7. Mo caso de profissional empregadeo, por meio de ficha de regstro de empregado ou cdpia
autenticada da Carleira de Trabalho e Assisténcia Social = CTPS;

15.1.8, Mo caso de profissional proprietdrio ou sdcio da empresa licitante, mediante apresantacdo
do contrato social em vigor;

15.1.8. No caso de profissional autdnomo, medianta contrato de prestagéo de servigos, com cunho - )
de permanéncia, 11;{"(\'
: b
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16. PROVA DE CONCEITO
16.1. Justificativa para Apresentacio de Amosira - Prova De Concelio

16.1.1. Dbjetivando garaniir & eficiéncia do procasso licilaldrio e a salecda da proposta mals
vantajosa para @ administragdo na manuiengdo do sisiema, assim como evitar atraso/paralisagao
no desenvolvimento de novas aplicacdes corfticas dos Sistemas SGPL e Vitualizagdo de
Processos, devera ser realizada uma andlise acerca da admissibilidade das propostas ofertadas,
para verificacdo da capacidace de os farmacedores honrarem 0dos 0% COMPromissos & exighncias
{écnicas do edial;

16.1.2, Mo caso do Sistema Gesior de Processos Legislatives - SGPL, & inobserviancia de fal
providéncia pode acarrelar prejuizos muilo superiores A vantagem econdmica advinda da
aceilacao de propostas de valores mullo baixos. Os sislemas apreseniam missdo orftica, sendo
b indispensavel ao funcionamenio da ALEMS, o qua foma inadmissivel a paralisacdo dos sistemas,
atrasos na implementagio de funcionalidades ou ocorréncia de erros frequentes;

16.1.3. Por essa razdo, diversos aspectos deste Termo de Referéncia buscam exigr das licitantes
rivel tacnico compativel com a crilicidada do sistama a ser mantica, preservando, porém, o carater
compatitive do certame. Todavia, por se fratar de modalidade Pregdo Presancial, com critéro de
menar prego, o atendimento de mullos desses aspecios 56 seria identificiavel durante a execucio
contratual, Assim, dianle do impacto do sistema nas atlvidades da ALEMS e, por derlvacio, na
sociedade, cabe & ALEMS evitar aoc maximo a possibdidade de identificacio de nexequiblidade
tacnica durante a fase de execucdo, o que exige o estabelecimenio de critéric objetivo que permita
apontar propostas de precos inexeguiveis tecnicamants;

16.2. Condighes para Realizagdo da Prova de Conceito:

16.2.1. Alickante classificada em 17 lugar, na fase de lances, daverd apresantar uma amostra da
desenvofvimeanio, em 5 (cinco) dias Gbeis apds solicitagdo via Oficio da ALEMS, encaminhado via
e-mail, para verificagao por Comissdo Técnica indicada pela ALEMS, que emitira parecer 1&cnico
N acerca da exequibllidade tecnica da proposta apresentada em conformidade as especilicactes
requeridas neste certamae;

16.2.2. A amostra de desenvolvimento sera realizada com a utilizagio de uma prova de conceito,
conforme descrito abaixo:

16.2.2.1. A empresa devera execular trés demandas escolhidas dentre as necessidades
das areas de negocio do SGPL na plataforma web;

16.2.2.2. Todo o servige serda desenvolvido dentro do ambienie da ALEMS em Campao
Grande/MS. A ALEMS formecera mesas e cadeiras, devendo a Licianie, enfrefanto, razer
consigo todos os eguipamentos de hardware g sofiware necessarios, incluzive projetaor,
para proceder com 8 apresentacio.

16.2.2.3, Para a prova de conceilo, 8 equipe deverd estar nomeada no Inicio dos trabalhos
e deverd ser comprovada sua remuneragdo, dentro dos valores declarados pela licitante,
Durante os trabalhos, ndo serd permilido o uso de pen drives, impressoes ou quaisquer
regatros de informagdes que possibillem seu envio ou recepcda para ambiente externo a -.:-"'1
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ALEMS. O amblente estard disponivel das 09:00 as 12:00h e das 14:00 &3 18:00h,
duranta cinco dias Oleis;

16.3. As demandaz a8 serem redlizadas dewverSo ser concluidas em &té 5 (cimco) dias dteis. confarme
abalxo:

16.3.1. Construcdo de uma Atualizacao;

16.3.2. Consirucdo de uma Consulta;

16,3.3, Consfrugdo da um Relatario.

16.3.4, Os arfefatos a sarem enfregues nessa prova de conceito s8a:

16.3.4.1. Especiflicacio ce caso de uso alou hisidria de usudno;
16.2.4.2. Docurnenta de regras de negdcio;

16.3.4.4_ Codigo-fonte;

16.3.4.5. Script de banco da dados.

16.4, A licitante convocada devera se apresentar 3 ALEMS para iniciar a realizacio da prova de conceito
no praza determinado;

16.5, A Licitanie deverd eniregar o produto conforme especificado pela ALEMS, executavel, sem emos,
dentro do prazo proposio;

16.6. A Comissdo Técnica da ALEMS terd 2 (dois) dias Oleis para avaliar o produto entregue;

16.7, Se ocorrerem erros, falhas ou o produlo estiver incompleto, a licitante ferd 1 [um} dia Ot para
reallzar ajustes;

16.8. A comissd0 técnica da ALEMS terd 2 (dois) dias (teis para avaliar 08 ajusies e amilir parecer Bonico
sobre o produto;

16.9. As aplicagies a serem desenvalvidas envolvem basicamente o8 seguinbes recursos:

- 16.9.1. Frant-and:

16.9.1.1. Angularjs
16.9.1.2_booistrap

16.9.1.3.kendoul

16.9.1.4.moment

16.8.1. 5 zingchart
16.8.1.6.componenis-font-awesome

16.9.2. Back-erd:
16.9.2.1. Spring-boot
16.9.2 2. vflying-saucer-core
16.9.2.3. thymeleaf

16.9.2.4, lombok
16.9.2.5. okhtip
16.9.2.6. json
16.9.2.7. jackson-dataformat-xmi {
'._:_I:
16.9.3. Banco de Dados &
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16.9.3.1. SOL server 2016
16.10. O resuliado € o desempenho serdo comparacdos com aplicagies simitares ja existentes no SGPL;

16.11. Em caso de ndo cumprimento dos prazos supramencionades ou produto final com qualquer espécia
de ermo, a proposia sera desclassificada. Em sequéncia, serd convocada a segunda colocada e assim
sucessivaments até gue seja declarada uma vencedora para o certame.

16,12, Todos os custos que venham § ser necessarios para a Prova de Conceito (técnicos da Licitante,
didrias, passagens, hospedagem, frele & oulros) serdo de exclusiva responsabilidade da Licilante.

17. DAS INFORMACOES

17.1. As informagdes inerentes a este Pregio poderfo ser obtidas, pelos interessados, junto a CLPP,
estando disponivel para atendimento de Segunda a Sexta-feira, das 08:00 Az 1300 horas, na Avenida
Dezembargader José Munes da Cunha, Jardim Veransio, Psrque dos Poderes, Bloco 09 — ALEMS —
Nt cidade de Campo Grande/M3, telefone (67) 3389-6520 ou através do emall; lictacao@al ms.gov br,

W
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ANEXO I-A — ESPECIFICACOES DOS SERVICOS
PREGAO PRESENCIAL N°® 003/2020
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 014/2020

ESPECIFICAGOES

MANUTENGAQ DO SISTEMA EXISTENTE

» Contratagio de empresa para prestagio de servigos continuados de manuiengdo 8o
Sigterna Gestor do Processo Leglslativo = SGPL, cujo cddigo fonte é de propriedade da
Assembleta Legislativa de Malo Grosso do Sul, que se enconira implaniado & em produgio.

Os servigos consisten em; manulengio correfiva e stuglizacies de versdes do ciodigo

fonte, homologacio de versdes em ambiente apropriado, liberagdo de novas versGes am

ambiente de produgdo, manutencdo das integraches com os atuais sistemas legados & com

Painel Eleirénico de Volagldo, moniloraments do amblente de producdo do sistema,

reinaments operacional de novas funcionalidades, supore e afendimentos de usudros

nivel 1 & nivel 2 nas melhores praficas ITIL,

LICENGAS DE USO PARA VIRTUALIZAGCAO DOS PROCESS0S

+ Fomecimenio de [icengas de uso nfo exclusivo de software de Vidualizagio de Processos,
com paramelrzactes inerentes & processos digiiaiz, como a disponibliizacio de recursos
de zssinatura digital e eletrbnica, reposidno de armazenaments & consulta do processo
digital, interface para visualizagio e download do processo digital, permiss3o de acesso de
acorda com configuragdes de seguranga estabelecidas por fungdes de painel administrativo,
com integragie com Sistema Gestor do Processo Legislative — SGPL, semvigos de
manuienga3o continua, trefnamenio operacional, suporie e atendimenios de usudnos nivel 1
& nivel 2 nas malhores praticas 1TIL,

1. ESPECIFICAGOES REFERENTES AQ ITEM 01 DO LOTE UNICO

1.1. O Sigtema Gestor do Processo Legisiativo = SGPL fol desenvolvido para acesso totalmente Wab,
utilizando-ge das seguinies tecrologias em sua Interface de fronf-end: Angularjs, Bootstrap,
Kendo.ui, Moment @ Zingcharl, em sua camada de back-end o sistema ufilize-se das seguintes
tecnologias em seu codigo: Spring-boat, Flyng-Saucer-Core, jSon e Jackson-DataFormat-xmi
Atusimanis, o SGPL faz uso do banco de dados MS S0L Server 2016, podendo ser migrado para
versias posteriores.

1.2. Os navegadores (browsers) compativeis com o Sistema Gesior do Processo Legislative =SGPL &do
MS Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome e suas respeclivas versdes de atualizagio. Também pode
ser ulilizado em sistemas operacionais Windows, Linux e Mac

1.3. O Sistemna Gesior do Processo Legislative = SGPL cria, imporia & exporta documentos e informagies
compativeis com editores de texto BR Office, Microsoft Office @ arquives am formato POF.

1.4. Compalibilidade com o servidor de aplicagio deverd ser manlida para os sistemas Windows & Linux.
As estaghes poderdo ter o Windows ou Linux maniendo compatibilidade com as stualizaghes de

B e
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software sem custos adicionais para conbratanie. & linguagem de programacdo devera ser mantida
B LAV,

1.5, DEEEFI!B;}IEJ DD SISTEMA EXISTENTE

1.1, O Sigtema Gesior do Processo Legislative — SGPL, cujo cddigo fonle & de propriedade da
Assembleia Legislativa de Mato Grosso do Sul, foi concabido para atender as necessidades de
pastdo e confrole das Tungbas fegislativas dz Assembleia Legislativa de Mato Grosse do Sul,
fungBes estas que contemplam elsboragio de proposiches, controle de protocolo, comissBes,
volagies, emendas, vetos, ordem do dia, tramitacSo de processos e atividades, arquivo, gabinete
dos deputados, dentre cutros requisitos relasionados ao expadiente legistative,

1.5.2. As regras de negdcio & fluxo operacional do SGPL estio em consondncia com a Rasolugio 65 de
1711202008, bem como o Regimento Interno anexado a mesma Resolugao.

1.5.3. O SGPL possul funclienalidade da geracdo de documenios de forma nato digital. Tambam permite
que saja efetuada a importacio de documentos externos, mediante agdo e necessidade do usuario,
Todos os documentos gerados efou imporiados possuem o formato PDF, permitindo a utllizag3o

L dos atribules de assinatura eletrdnica e digital, de acorde com os padrées de mercado
eslabelecidos,

1.54. A composiEo & montagem do processo legislative no SGPL se da em formato digial, com fluxo de
tramite totatmente adapiavel ao procasso de negocio definido pale Ragimento Intermo da Casa,

1.5.5. As movimentagdes e ramitagdes efetuadas no SGPL sdo apresentadas em fela conlende o
higtdrico de eventos, que também exibem os documentos gerados duranie as agdes do processo,
permifindo a rastreabilidade & ransparéncia nas atividades em tempo de execugda.

1.5.6. O SGPL possui inlegragbes com framework de gestdo de processos digitais, e através deste senvico
dispie de recursos de assinatura digital e eleirnica, possibiiitando através deste servigo a
realizacio de assinaluras digiial e eleirdnica, criagdo de documenios nalo-digilais, prolocolo de
enfrega de documentos, QR Code para validagdo de aulenticidade de assinaturas, gerenciameanto
de temporalidade de documentos sob guanda em cofre digital do processo, gestSo do processo
digital, porial de consulta publica do processo digital,

1.5.7. O SGPL possul imegragdo com o sistema de controle do paine!l eletrnico de votagio, & através
desle servigo enwvia informagbes perlinentes a ordem do dia, cadasiro de sessdes e paulas
legislalivas, & recebe informagies contendo o resultado de volagBes.

1.6. INTERFACES DE USUARIO

16.1. O sistema satisfaz todos os requisitos da Interface de Usudrio Grafico (GUI) amigdvel, aceitando
entradas de usudrio via tectado e mouse. As mensagens de erro sio curlas @ concisas e ndo
impedem o progresse do usudna no sistema. Os paramentares podem delegar a terceiros, de forma
sequrd, @ manutengdo destes cadastros no sistema, sem comrer o risco de expor informagdes
sigilosas a pessoas ndo autorizadas. O produfo implementa caracteristicas de seguranga através da
solicitacdo de identificagdn e senha do usuano para validacdo de acess0 ao sistema e coninole da
LOG.

1.7. INTERFACES DE SOFTWARE

1.7.1. A interface do Sistema € exclusivamente via Web, [sso significa gue os usugrios so precisardo ter
um navegador da Internet (Internet Explorer, Firelox ou Google Chrome) instaledo em suas
Maquinas para Interaglr com o sistema. A Compatibilidade com o servidor de aplicagio deverd ser
mantida para os skstemas Windows e Linux. As estagdes poderdo ter o Windows ou Linux maniendo
compatibilidade com as alualizagdes de software sem cusios adiclonais para a confratante. A
linguagem de programagido davera ser manfida em Java, . ""Ji

S

1.8. OPERAGOES A SEREM MANTIDAS
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D sisterna opera no modo muliusudrio, possibifitando gque warios usudrios o ulilizem
simultaneamenta. A copia de seguranga do banco de dados para recuparagao ocu armazenamento g
feita pelo usuaria sempra gUe NECeSSETID,

MANTER PROPOSICAD

Descricio da Operagdo: Refere se & inclusdo, alleracio, exclusdo & impressdo de documento de
proposiao legislativa nos processos Elaborar Proposicies & Imprimir Proposicbes. O sistema
passul mecanismao de autenticagao do documento no momento da sua impressao para identificagao
visual posterior de eventuais alteragies, com ediior de fexios para @ caplura & armazenamento do
documento digiado e campo para anexar lexto, caso deseje redigir o texio em culrog editores. O
Formuldrio conta alnda com as abas de Anexo, Andamento, Oficios, Pauta, Emandas, Comissbes,
Flenario & Texio Final.

Fleos Basicos:

. O fluxo imicia quanda o gabinete elabora uma nova Proposicdo, contendo as seguintes informagdes

[Autor; Tipo, Assunio; Data; Municipie; Emenda; Assunio Sigllose; Regime de Tramitagio ¢ Texio
Integral). O campo autor, trard o nome do Parlamentar em gue & usudrio corrente asta cadasirado,
podendo ser alterado pelo usudrio, caso ele queia acrescentar oufros nomes como co-autores. A
data de criagda frara a data atual, tambem podendo ser allerada pelo wsuarg. O Regime de
Tramitagéo sera "Normal” podendo ser alterado pelo usuaro para (Urgéncia;, Prioridade e
Preferénclia) dependendo do lipo de proposicio. Os demals campos 530 de presnchimanto
obrigaldrio somente no envio da proposicio,

O fexto da proposicdo podera ser digitado dentro de um edifor incluso no sisterna ou poderd ser
digitado em outro editor e anexado ao documento.

Ao safvar as informagdes, o sisiema verifica se existe alguma proposicao simitar exisienie e lista
esta consulta na tefa, para que o usudrio lenha conhecimento @ Ndo registre proposicdes sobre 3
mesma matédria.

. Ma imprassio da proposigdo, sera gravada no documento a data/hora do evento, evitando assim

que o parlamentar envie um documento impresso que tenha sido alterada apds impreaséo,

Fluxos Allernativos

Este fluxo inicia quando o prolocolo receba uma mensagem do Poder Execulivo, Poder Judiciria au
Tribunal de Contas. Ao receber, o protocalo devers registra-la como uma proposigSo. Neste caso o
preenchimenic da proposicio confara com mais um campo obrigaidrio (MOmero da Mensagem).
Casn o parlamentar envie ao profocols uma proposicio com o campo verificador diferente da
impressao, sera feita uma checagem para ver se existern alleracdes. Caso exista, serd retornado ao
gabinete a padido que arrume confarme original,

. Este fluxn inicia quando o usudrio deseja fazer uma alteragio ou exclusdo na proposigdo criada por

ele praprio. O sistema ndo parmitira que sejam efetuades estas operaghes quande a proposicio ndo
fiver sido criada pelo usudrio afual ou uma vez que ela fenha sido enviada para o Protocolo. Esta
sollcagio de alteragio terd que ser fella a0 usudro MASTER, somente este usudrio podera alterar
& proposicio apds ela ter sido enviada ao Prolocolo,

CONSULTAR PROPOSICAD

1.10.1. Descriciio da Operagio; O sistema permite que odos 0% usudnos consullem as proposicdes &

prefocoladas ulilizando mecanismos de filtro para buscas selelivas, no mddulo de Consulia
Proposicdo, As proposiches, em elaboragdo, somente os seus autores poderdo fer acasso.

1.10.2.  Fluxos Basicos: Este fluxo inicia quande o Usudro Basico, ativa 8 optio de consulta no modulo
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proposicao, onde serdo apraseniadas as seguintes opobes:

Par Tipo de Proposican: w:dﬁ:‘x
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For Autar da Proposicao,

For Assunto da Proposicad,

For Municipio em que a Proposicao se rafers;

Por Andamento (framite da proposicio);

. Por Deparlamento {departamenic gue a ProposigSo sa ancontia no momeanto);
g. Pesquisa Avangada.

1.10.2.1. Fluxo Postarar: Imprirmir proposican,

=

=

1.11. MANTER DOCUMENTO ANEXO NA PROPOSICAD

1.11.1. Descrigio da Operagio: Refera se a inclusfio, exclusda o visualizagio de documento anexo &
proposigio legislativa no processo Anexar Documentos na Proposigio. O sistema deverd
introduzir um formutdrio que facllite o anexo de documentos no momento da sua criagdo.

1.11.2.  Fluxo Basico:D fluxo inicia quando o usudno gabinete anexar um documenio na Proposicao,
cantendo as seguintes informagbes (Aulor; Descricdo; Data do anexo & o prépno documenio), O
campo aufor, frard o nome do Parlamentar em qua o usudro corrente estard cadastrado,

- podendo ser alterado pelo usudrio, cas0 ele gueira acrescentar ouifos NOMes CoMo Co-auloras

A data de criacio rard a data alual, também podendo ser alterada pelo usuario.

T12. MANTER ANDAMENTO DA PROPOSIGAD

1.12.1. Descricdo da Operagao. Manter o andamento do processo dentro da Assembleia Legislaliva,
permitinda, enviar, receber e cancelar 0s processos de um Alor para outro, Entende-3e como
Mlor um conjunto de fungies atribuidss a uma pessoa. Congideram-se coma fungdes uma parte
observavel do trabalho realizada dentro de uma Unidade Organizacional (Setor, Departamento e
outros).

1.12.2 Fluxos Basicos

a O Ator com quem o processo esta, cria um novo andamento de processos.

b.  Este meamo Ator registra os seguintes itens: data de envio, setor destino, responsdvel & o motivo
Sendo que o lem data de envio deverd vir com a8 data atual preenchida, mas com aberura para
alterar. O itern selor desting serd escolhlde a partir de uma lista pré-cadastrada, sendo que aop
selecionar um sator destine, o sistema deverad fillrar someme o5 funclonarios & os mollvos
refacionados aguele sator,

1.12.3 Fluxos Alternaiivos

&  Este fluxo inicia no momento em que o Usudrio Gabingte desejar enviar a proposigdo, o formulario
serd apresentado & preenchido com desting ao Protocolp, somente quando o assunto for sigiloso
ou com Regime de Tramitagdo de Urgdnola que ele poderd allerar o desting, Para o5 demais
departamentos, o formuldrio de envio sd vird preenchido com a data atual, ficando o responsével
pelo departamenio, incumbido do preenchimento dos demais campos;

b. Dependerdo do lipd do acesso, o usudric poderd cadasirar andamentos mesmo que o Processo
n3o estaja atribuido a ale;

¢, O agtor gque registrou o andamento do processo poderd cancelar caso fenha sido regisirado
equivocadamente, voltando o processo para o andamento anferior. O andamento 50 podera ser
cancelado caso ndo tenha mais nanhum oulro andamenio postarior a ale.

d.  Todo historico, envios & recebimanics, ficaram registrados na proposicao, alé mesma of qua
tweram seu envio ou recebimento cancalado.

a. O Projelo de Resolugio de Tilulo Honorifico tem seu trAmile como Assunto Sigilcso & serd
enviado diretamente a Comissio de Consfituicio Jusiica @ Redagio.

f. Aretirada da proposigio sem parecer ou com parecer confrario de uma ou mais comissdes podera
ser requerida por seu Autor & delerida pelo Presidente da Assembleia. Se a proposicao tiver
parecer favoraved, caberd ao plendro decidir sobre o pedido de retirada. H"'i
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g. Finda a Legisiaiura, amuivar-se-ac (odas as proposicdes qgue se enconiram em amitacdo na
Azsembileia, salvo as sequintes:

1, Com parecer favordvel de Indas as comissbes;

2 Jé aprovada em furno dnico, em primeirg ou em segundo turna;

3. Delinlciativa popular;

4. Deiniciativa de outro poder ou do Tribunal de Conias e do Ministério POblico

24. Condighes Prévias:0 usuario atual deve estar com o processo sob sua responsabilidade.

1.13. PROTOCOLAR PROPOSICGAD

1.131. Descrigio da Operagao: Refera-se a numeragdo dada a Proposico senvindo como um conirole
das matérias legislativas geradas anualmenta na Assembleia,

1132, Fluxos Basicos

a O fluxg inicia quando ¢ protocolo recebe uma Proposicio;

b. O profocolador [anga no sistema as Informactes dependendo do tipo de Proposigio (namerd do
protocolo, nimero do processo. nimero do projeto, nimers da emanda & caso a ProposigSo seja
gxtarna o ndmaers da mensagem).

©. Ao protocolar, a Proposigdo torna-se acessivel a fodos os usudrios do sistema. O sistema enviard
uwm link via e-mail para o3 Pardamentares gue tomardo conhecimento da Proposicio apresentada.
Também ficara acessivel acs usuanos externos alravés da Inferneat.

1133, Fluxo Alternativo: Este fluxe inkcda quando a Proposigo lida em plenario chega ao protocolo, a
ramitagdo somente confinuard no momento em que o Usudrio Gabinete enviar elefronkcamente a

Proposicao.

1.14. CALCULAR PERIDDO QUE A PROPOSIGAD FICARA EM PAUTA

1.14.1. Descrigdo da Operagio: A proposiclo entrard em pauta aulomaticamente assim que o
responsdvel pela Diretoria Geral Legislativa recaber o processo enviado pelo protocolo, o prazo de
pauta sera astipulado no cadasiro do tipo de proposigdo.,

1.14.2 Flxos Basicos

a Este fluxe inicia com o cadastramento das sessdes em seu respactivo formuldrio contendo os
seguintes campos (WSessao; TipoSessdo preparatoria; ordindria; extraordindria; especiais; solenes
@ permanante’, DataSass3a).

b. A Proposigdo permanecera em pauta, conforme o cadasiro do tipo de Proposicio (idProposicas;
TipoProposican; TPautaProposican), estipulando a quantidade de sesstes ordindrias que findars o
prazo da pauta,

.. © cadasiro das tabelas (Sessdes e Tipo de Proposicio) serao feitas o mddulo de estrutura da casa
por usuAra responsdvel ou pelo administrador do sistema.

1156, MANTER EMENDA
1.15.1. Descrigio da Dperagio: Refere se Inclusdo, alteragdo, exclusio e a impressio de documentos de
emenda legislativa nos processos Insers Emenda e Imprimir Emenda, tendo por base as
proposighes |4 elaboradas; deverd introduzir mecanismo de autenticagio do decumaenta no
momento da sua impressdo para identificagdo visual posterior de eventuais alteragies no
documento armazenado; devera interagir com editor de textos para a caplura e armarenamento do
documente digitado, ou, implementar editor proprio. As emendas poderdo ser Supressivas;
Substitutivas, Substitutiva Integral, Modificativas e Aditivas,
1.15.2,  Fluxos Basicos
8. O fluxn inicia quando o gabinete redige uma Propoaicio do po Emenda referenciando sempre a um
processo & existente contendo todas as informagles da proposigao. J\
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b. Ap salvar as informagies o sistema armazena os dados da Proposic3o criada, que poderd ser
alterada ou excluida até que 8 mesma seja enviada ao profocolo para seguir sua framitagdo pela
Assembileia.

¢. Apds profocodar, @ emenda serd anexada & proposicao que se refere na Aba de Emendas, podendo
a mesma ser consullada por lodos 68 USUARS.

1.15.3. Fluxo Alternative: As emendas poderdo receber emendas {subamandas).

1.16. MANTER PARECER DA COMISSAD
1.16.1. Descrigio da OperagioApis analize, o relator escolhido pelo presidente da comissan emite o
parecer referente 4 legalidade da Proposicdo
1.16.2. Fluxos Basicos
a. O fluxo inicia guando o relator emitir um parecer aprovando cu ndo & legalidade da Proposican.
b, Ac findar o prazg parg emiss3o do parecer, os mambros da comissdo se rednam e fazem uma
voltagdo aceitando ou nao o parecer do relator.
1.16.3. Fluxp Alternativo:Caso algum membro da comisséo discordar do parecer do relator, poderd pedir

Vista a0 Processo & amitic um volo em separado.

1.17. MANTER ORDEM DO DA
1.17.1.  Descrigio da Operaglo, Refere-se a Inclusdo, cancelaments, exclusdo, impressdo e alleragio
da Ordem do Dia que ird & plendrio para volagio ra Assembleia Legsiativa do Estado da Malo
Grasso do Sul.
1.17.2. Fluxos Basicos
a. Apds parecer favordvel pela comissdo a Proposigio flcard aguardande sua Inclusdo na pauta da
Crdem do D,
b. As proposiches irdo & volacdo peto Plendrio.
¢. Serd informado pelo deparamento de comissfes o volo de cads parlamenizr sobre cads projeto
volado,
d. Apds volacao o projeto aprovado seque seu tramite pela Assembleka, |& os rejeltados em plendrio
seran arquivados.

1.18. MANTER ESTRUTURA DA CASA

1.18.1, Descrigéo da Operagio: Refere se a Inclusdo, cancelamento, exclusdo, Impressdo e alieracdo dos

e cadastros que compdem a estrulura da casa, como Mesa Diretora, Parlamentar & Comigsbes,
Membros das Comissbes, Perfis de Usudrios, Sessdes e lodas as tabelas do sistema (Tipo de
Proposicdo; Municipio; Assunio e Legislacdo).

1.18.2. Integragdo com Sistema de Painel de \olagSo: Refere se a integregio com o sistema de
visualizagao de volagdo em painel elatrénico,

1.1, COMEULTAWER DO SISTEMA LEGISLATIVG

1.18.1. Descrigdo da Operagio: O usuario exferno podera consultar os parlamentares, suas respectivas
proposigoes, as emendas inchuidas por ele, sua atuagdo nas comizsbes, as respectivas votaghes
tanto nas comissdes como no plenario, ou sefa, frard um hisidrco do parlamentar com lodo =eu
brabatho desenvolvido, Poderd consultar o trabalho das comissbes, a ordem do dia ds mabbrias em
pauta & varias outras funcionalidades que sero agregadas ao sistema nas proximas versdes. O
Parlamentar tera a opgéo de disponibilizar sua agenda na Inlernet caso ele queira,

1.20. MANTER PERFIL DE USUARIO
1.201. Varios usuarios podem inferagir com o sislema, cada um deles possui determinadas
caracteristicas, poderes e limitagBes. Citamos abailxo:
& Usuério Externo: Usudrios que utilizarde a Internet para consultar parlamentares, proposiches, -
ordem do dia, comissdes, volagies & as lais; \_}_I-J’-,
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b. Usuario Basico: 530 03 usuarios gue utilizardo o sistema dentro da ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DE MATO GROSS0 DO SUL, poderio fazer consulias, alravés do mddulo de
Consulta Proposicio (Por Tipo; Por Autor; Por Assunio; Por Municipio; Por Andamento, Por
Departamento; Pesquisa Paramelrizada), consullar as Cormaspondéncias Oficiais (Oficio Gerados
& Recebidos), Consultar & Estrutura da Casa {Mesa Deetora, Comissbes, Parlamentares e a5
Tabelas do Sistema), consultar a Ordem do Dia & manter o andamenic das proposicies (Enviar,
Cancelar e Receber) caso esta estefa drecionada a ele;

G Usudrie Gabinete: Usudrio responsdvel pela elaboragio das proposiches, das emendas & no caso
de Relalor dos pareceres para as Comisstes, podendo (Incluir, alterar, excluir & imprimic), ambém
terd acesso ans sanvicos do Usudrio Basico,

d. Protocolo: Usudrio responsavel por dar a numeracio adeqguada as proposicies (ndmero de
profocole,  processe, projeto, emenda € mensagem), também serd responsével pelo
preenchimento da proposicao caso esla seja externa (Poder Execulivo, Poder Judiciario ou
Tribunal de Contas), Contard também com acesso aos sarvicos do usudno intarno;

a. DGL: Esle usudrio proverd a integragds com o sistema de Pleitos & Padidos & por manter a Ordem
do Dia. Também ferd acesso aos servigos do Usuario Basico;

f.  Comissdes: Usuario responsave! pelo condrale de volegio nas comissies & no plenaria. Tambem
tera acasso a0s seqvipos do Usuario Basico;

9. Diretor: Usuario com scesso total no sistema podera edilar & alterar qualquear documentie, Tambem
terd acesso 308 senvigos do Usudrnio Bisico,

h.  Administrader do Sisterna: Responsavel pelo gerenciamenio de sislema & controde de acesso.

1.21. INTEGRAGAO COM PAINEL ELETRONICO DE VOTAGAO

1.21.1. Painel Eleirénico de Votagdo: Garante o controle integral de lodos oz eventos das sessdes
plendrias, incluinde registro de presenga, volagho, controbe do lempo de tribuna, vinculagdo de
contedde multimidia, geragio e emiss3o automatica de diverses relatdrios, em total concordancia
com o regimento intermo da casa. O SGPL deva mantar comunicagdo com o Painel Eletrdnico de
Votagdo para gus o processo legislativa no plengric seja registrado e parsistido no sistemna Gestor
Legislativa e, subsequentemenie, esses dados sejam disponibilizados externamente & sociedade.

1.21.2. Para a troca de informagdes enfre sistemas, deve ser ulilizado o padrdo REST de froca de
informactes & devera fornecer interface de integracdo com o Painel Eleirdnico de YWaotacdo,
através da peragdo e processamento de arquivos no formato XML (eXtensibie Markup Language).

1.21.3. API {ApplicationProgramming Interface) implementada para realizar a Integracho enfre o0 3GPLe o
Painel de Volagio deve possuir as seguintes funcienalidades:; fornecer as Maldrias a serem
voladas em uma determinada Sessdo Parlamentar e receber os volos orlendos do Painel de
Wotac®n para atualizar o cadasino da rederida matéria,

1.22. DO LICENCIAMENTO DE USO

1.22.1.1, Entregar ao fim do contrate o produto final (build ou executdvel), as fonles atualizadas,
contendo todas as manutengies realizadas; bem como os arfiefatos alualizados.

1.22.1.2 Para efeito de garaniia de continuidade dos processos oe frabalho do contratanie
dependentes da Sclugio de T, a conlratada deverd deixar disponivel o codigo-fonte do
Software & de suas alualizagdes no Wrmino da vigéncia do confralo, seja por entrega direla &
cusiddia do contratante, seja por entrega de garantia de acesso ao codige-fonte custodiado
por fied depositario.

2, ESPECIFICAGOES REFERENTE AOQ ITEM 02 DO LOTE UNICO

& solugio ofertada de Sistema de Virtualizagdo de Processos deve apresentar, obrigatoriaments, os
requisifos t&cnicos relacionados abaixag: ; "":x
‘:’1"}
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2.1. REQUISITOS NAD FUNCIONAIS

a. Ser desenvolvido em sua totalidade utilizando ferramentias Open Source;

b. Ser utilizando em sua tolalidade linguagem de programacdo Java e adotado o padrao de arguitetura
distribuida;

¢c. O sistema tem gue ser disponibilizado em ambiente clusterizado, com alta disponibilidade e
balanceamento de carga;

d. Os servicos digponibilizados em APIs (Inferface de programacio de aplicagio) deverdo possuir pela
menos rds rdplicas de cada unidade de servigo,

e. As APls de infegragdo devem ser implementadas na sua lolalidade ulilizande linguagem pura de
desenvolvimento, sem a combinagio de Framework,

f. A estrutura de APIls devem ser geranciadas atrawis de sistemas de containers, fornecidos sob uma
camada de abstragSo virtual do sistemna oparacional Linux Cent0S 7+;

g. A comunicagao enfre as APls deverdo ser exclusivamente obedecendoe os padries definidos pelo
estilo de arguietura Restiul,

h. Compativel com a Maguina Virteal Java vers3o minima de 1.8+,

2.2. SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE DADOS
a Deverd utilizar um Sistema de Bando de Dados MAo Relacional para armazenamento de metadados
de eventos e documenio & SOL Server 2016,
b, Qs documentos arquivisticos digitals deverio ser armazenados em sistema de siorage;
¢ U= documentos deverdo sar armarenados de forma compactada e oriptografados utllizando chave
SHAZEE:
d. Os documenios erquivisticos deverdo ser armazenados utiizando o conceito de cofra digital,
aplicando politicas de seguranga que garantam inviolabfidade dos dados;
. Garanilir contingéncia dos dados em, pelo menos, irds nivels,
1. Armazenamenio de dados am storage secundario;
2. Bervico automatizado geranciador de backup,;
3, Servico temporaric de armazenamenio de informagdes em caso de auséncia dos dois primeiros
sanvicos,
2.3. REDES
&, Sercompativel com o protocole TPCAP

b, Permitir ser operado a partir de estagfes de trabalho locais ou remotas conectadas a LAN (via
Ethernet) ou a WAN (via ATM, MPL), consikderando as diretrizes da infraesirutura local;

c. Permitir a evolugio de comunicacdo do sofiware para a versao de profocola hitp 2.0;

d, Utdizar obrigatoriamente na iransmissdo de arguivos, servigo de streaming;

2.4, REQUISITOS FUNCIONAIS

@, Permitr a criagio de Modelos Corporativos de Documentos para usc comum (Templates), que
poderdo ser ulilizados como base para & criagdo de noves documentos por (odos o8 USUENoS
cadastrados. Estes modelos poderdo ser criados ou allerados apenas por um USUEMD com
privilegios de administradar,

b, Permilr gue um usuaro administrador, mediante justificativa, realize um tr@mite manual para
gualquer etapa do fluxo,

c.  Permitr a criagdo de documenios efelrdnicos em ambliente web, com editor de texto Integradao ao
software, com Tungdes padrdo de formalagdo, como negrito, (tEleo, sublinhado, tipo e tamanho de
fonte & criagdo de tabefas, numeragdo, marcadoras, insarr imagens & tela chaia,

d. Parmilir a0 usudrio criar Modelos da Documentos Pessoais (Templates) e utlliza-los a qualquer
mamands am wm neva documents criado, ‘;}&""'i.
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g Pamitir o uso de Modelos de Docuemenios Corporalives {Templates), que poderdo ser utilizados
como base para a criagdo de novos documeantos por todos o8 usudnios da empresaldrgan,

f. Permitir o envio de mensagens informais enfre usudrios com a possibilidade de anexar
documeanios salvos em disco rigido e documentos gerados pelo proprio sistema,

g. Permitir o envio de atas com as seguintes caracleristicas:

1. Resumo dos assuntos ratados em uma reunido.

2. Armazenar todos os participartes.

3. Definir datas limite para conferdncia & assinalura,

4. Encerrar @ alta pelo gerenciador da mesma sem 3 assinatura de lodos os participantes,
perante |ustificativa

h. Permitir 8 criagio de Ofickos, acessiveis somenie para o usudrio criador, Estes documenios
poderdo sar acessados por oulros usuarios, caso o criador dé permisshes,

i.  Parmitir a0 usuario administrador definic ag permissées de acesso para as pasias @ arquivos,

i. Permitir a0 usuario cadastrar, aditar @ axclulr pastas;

k. Pemitir 0 usuério fazer upload de um ou varkos arquives ac mesmo lempeo,;

I. Possuir inser¢io de palavras chaves nos documentos para faciitar a busca;

m. Passuir aplicacdo automatica de OCR nos documenios, na momeanio do upload of arguivos,

n. Possuir busea de decumentos armazenados por qualquer palavra existente no corpo do arquivo
eloy por palavras-chaves cadastradas no momento do uplead do arguig,

0. Pammitir g0 uswario incluir, editar e excluir arguivos;

. Permitir 20 usudrio renomear, remover ou alterar os arguives de uma pasta para cutra;

0. Permitr a exclusdo de arquivos armazenados somente pelo usudrio que o Inseriu ou pelo
administrador do sistema;

r. Parmitir a eriagio de prolocolo de entrega de documentos, que serdo armazenados no software;

5, Permitir a visualizagio dos decumentos ¢ processos digitals, afravés de recurse de navegacio

L. Permitr a visualizagio dos documentos € processos digitais, com as seguintes funcionalidades:

1. Visualizagdo do conteddo dos documentos em formato PDF;
2. Zoom automatico dos documentos,

3. Visualizagio complala;

4, Mavegacio enfre as paginas;

u. Permitir, a qualquer momento, que fodo o processo seja exportado em arguive dnice, em formvato
padronizado e conhecido, como POF ou TIFF paginado;

- v, A exportagio do processo citada acima devera conter a assinatura digital ou resumao eriplografico
(hash) desta, nos ponlos em gue 03 processos foram framitados.

w. Permitir o download individual dos arquivos armazenados pelo usudrio;

% Permitir o download em lote dos arquivos armazenados, baixando todos os selecionados em
arquive compactado,

y. Possuir requisitos das agsinaluras eletrdnicas ou digitais, que deverdo atender as clagsificagdes
especificadas pelo Governo Federal através da MP 983 de 16/06/2020;

z. Possuir armazenamento de mela informagies baseadas nas recomendagdes da e-ARQ Brasll,
"‘Modelo de reguisitos para sistemas informatizados de gestdo arquivistica de documentas®,
adotada pelo Conselho Macional de Arquivos em dezembro de 2009,

ga. Permitr a adocSo de nome politico nas assinaturas digitais e aletrdnicas;

bh. Possuir assinziura elefrnica qualificada, conforme MP 383 de 16/06/2020, que deverd ser
realizada através de assinador digital do prépric software de gestio de documenios,

cc. Possuir software de assinatura qualificada, devera possuir mecanismos de atualizagso aulomalica;

!
2.5, SEGLURANGCA L=
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a. Possuir gestio da seguranga das fransacghes a particr da montagem da perfis. Estes perfis devem
definir as transaches que podem ser reslizadas (por exemplo: enfrada, fransferéncia, baixa) e as
operagdes dentro de cada transagio (incluir, alterar, excluir, consultar, anexar documanio);

b. Possuir criptografia com o objetivo de resguardar senhas de acesso dos usudrios do sistema;

. Possulr audiforta, com a utilizagio dos registros de “log”, podendoe gerar resultado. para compor
instrurmanto de prova forense;

d. Permilir & ulilizagdo de cerificados digiais padrao “ICP-Brasil® para assinatura digital da
documentoas eletrénicos em formato POF gerados a pariir de transacgio realizada no sistema.

8. Cuande do uso de certificados digitais, o sistema deve verficar sua validade nas Listas de
Revogacao de Cerlificados e nas Listas de Aulondades Certificadoras confidveis;

f.  Garantir a integridade & rastreabitidade dos documentos quando remangjadoe de sua origarn,

g. Garantir o versionameanic do documenio, guando o mesma receber algum Lipo de mulahilidade;

h. Funcionar com o concaito de redes virtuais garantindo maior seguranca de acesso aocs dados,
melhor organizagso e otimizagdo de hréliagn;

N 2.6, AUDITCRIA

a. Possuir sistema de auditoria com mecanismos que registrem data e hora, usuario e host de
operagies de exclusies, inclusbes e alteragbes de dados.

2.7. INTEGRACAD

8. Possuir infegrago nativa e fransparente para o wsuano, enire oz modulos gue compbem a
soluchio,

b. Permitir a visualizagho de conteddo através de integracio, deverdo ser realizados utllizando chave
de acesso com temporalidade limitada;

c. A solugio deve ser entregue devidamente integrada com o Sietema SGPL, preservando todos os
processos viluais existentes na base atual, @ possibililando a criacdo de novos processos viruals,
£8mM gue hapa impactos na rofina oparacional,

2.8. DO LICENCIAMENTODE USO

a. Entregar ao fim do contrate o produto (bulld ou executavel) atualizados;

b. No caso exclusivo de falos supervenientes, que venham a descontinuar os servigos contratados

| para suporie da Solugan, o confratanta fica autorlzado a ler acesso ao codigo-Tonte custodiado e,
por prazo indeterminads, a usar o codigo-fonte do Softwara de GestSo a de suas atualizacies a 3
farer modificacbes necessarias & confinuidade dos processos de frabalho nformatizados pela
SoucEn,

< A confratante ndo pode vender, ceder, alugar, ou de qualguer outra forma disponibliizar o sistema
a tercelros, exceto com a anuéncia da CONTRATADA.

3. DOS SERVIGOS DE MANUTENGAD INCLUSOS NOS ITENS 01 e 02 RESPECTIVAMENTE, DO
LOTE UNICO

31, MANUTENGAO CONTIMUA
3.1.1.  Entende-se como servigo de manutencio de sistema as atividades que buscam coerigir erros, ou
adaptar o sistema existente a novas condigbes do ambiente, em fungho de mudangas
tecnolégicas. Compreendem ndo apenas a modificagdo do cddige propriamente dita, mas sim
todas as atividades necessdras para entender & regisirar em maiores delalhes as mudangas,
Identificar a melhor solugio & implementar as alteragies para atender a manutengao solicitada na
Crdem de Servigo, podendo ser — !
e

3.1.1.1. MANUTENGAD CORRETIVA
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3.1.1.1.1.Consiste na comegdo de defeitos decorrentes de falha de uma ou mals funcionalidades
dateciadss pelo usudrio do sistema dificultande ou impossibifitando a operacionalidade no
sislama;

3.1.1.1.2. A manulengio correliva deverd ser realizada de forma 3 garantir a permanéncia ininlermupla da
operacionalidade da solugdo quanto a sua especificagdo original, corriginde qualsquer eventuais
anomalias de funcionamenio, coragdo de erros ou de fathas (Ecnicas,

3.1.1.1.3. A manutengio corretiva devera ser reslizada de forma a garanlir a permanéncia ininterrupta da
operacionalidade da solugdo quanto & sua especificacdo original, corrgindo qualsSquer evantume
anomalias de funcionamenio, coregao de erros ou de faihas 1écnicas;

3.1.1.1.4. As manutangdes corfelivas compreendem a detecgdo, o diagnostico e a comregdo de amros ou
falhas ocorridas em ambiente de Produgde. Como ermo ou falha enlende-ze a geragio de
resultada diferente do previsto, em decorréncia da nao ocbservancia de regra de negdcio ou em
decorréncia de probéema no ambiente computacional onde a aplicagio ¢ execulada & gue para
sua solugdo exija intervencdo na aplicagio;

3.1.1.1.5. Durante a vigénota do contralo, as manutengdes corretivas, que foram oriundas aspacificamanta

| de anomalias de funcionamento, correcdo de erros ou falhas téenicas, sSo objeto de garantia da

solugdo, de responsabilidade exclusiva da contratada e ndo devem resultar ém aumenio de

despesas para 8 contratands;

3.1.1.2. MANUTENCAD LEGAL

3.1.1.2.1. Consiste na alleragdo de uma funcionalidade visando & adaptag@o e/ou melhoria decomrente de
demandas “legais” em dmbilo estadual ou federal.

3.1.1.2.2 Durante a vigéncia do contrato, a manutencio de cardter legal que porventura venha a ser
exigida por orgios regulamentadores @ gue demande adequacdo no software serd execulada
peia confratada dentro de prazo pactuado entre as partes, sendo que a implemaniagio das
demandas legaiz ocorrerd apds comunicacio da equipe da ALEMS;

3.1.1.2.3, As publicagdes de novas legislagdes que impactarn am alteragbes ou implemantagdes ocorrard
apds comunicagiio da equipe da ALEMS, dentro do prazo razoavel a ser definido;

3.1.1.3. MANUTENGAD EVOLUTIA E ADAPTATIVA

3.1.1.3.1. Entende-se por Manutencdo Evolutiva e Adaptaliva a alleracio ou adicdo de funcionalidades
visando & adapiacio elou melhoria de componenies e objetos da solugdo implementada, tals

s como: desenvolvimento de novas funcionslidades, desenvolvimento de sislemas de informacdo,
customizacdo, layout de telas, relatdrios, programas de inferfaces, rotinas e regras de negdcio,
integrag@es ou rofings de migragio nos sistemas de informagdo a parlir dos requisitos de
negiclo estabelecidos pela CONTRATANTE, em conformidace com a CONTRATADA,;

3.1.1.3.2. A Manutengio Evolutiva e Adaplaliva conternpla o gerenciamento do projels, levantamento e
geréncia de reguisitos, andlise e projeto logico e fisico, implemeniagio ¢ implantacdo de novos
sistemas e componentes da sistemas da informagao;

3.1.1.2.3. Para o servigo de manuten;ao evolutiva e adaptativa a Contratada devera apresentar documenta
contendo definicio de requisitos & 0 cronograma com prazos de alendiments que devera ser
aprovado pela Conlratants.

3.1.1.3.4.0 proceszo de manutencio avolutlva inlcia com o envio da Ordem de Servico pela Contratante,
o que poderd ser feito através do contalo com a equips de Primeiro Nive! de Alendimenlo
quande serd gerado um protocele para o pedida.

3.1.1.3.5. Cada processo de manutencio evolutiva ou adaptativa do SISTEMA deve ser entendido como
um cicle da dasenvolvimeanto complato envolvendo no minimo a5 seguintes fases: ,

3.1.1.3.5.1. Definicda de requisilos; \H-*‘"ﬂ

3.1.1.3.5.2. Criagdo de um ante-projein;

3.1.1.35.3. Especificaczdo da funcionalidade;

|
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311354, Construgdo;
3.1.1.3.55. Homologagao,;
3.1.1.3.58. Implantago.

3.1.14. ATUALIZACAD DE NOVAS VERSOES

31141 A conratada disponibllizara atualizagio do sistema gquanda da Incorporacio de novas
lecnologias & melhorias no sistema, orundas das boas praticas das demais instiluictes que
utiizam sua sclugdo, que sejam aplicéveis & sistematica da ALEMS e com autorizagio desta,
sem que isso implique acréscimo nes valores confratados.,

3.1.1.5. CUSTOMIZAGOES

31151 A CONTRATADA serd obrigada a efetivar a customizagio bem como enfregar toda a
decumaentagdo corralata no padrio definido pela contratante para as oulras funcionalidades &
ainda fornecer as manutangies cometivas, caso necessanias, dentro dos prazos definidos neste
termo de referéncia,

3.1.1.52 Az mudangas descritag neste 6pico n3o reliram a obrigagio da CONTRATADA de manter a

solugdn da CONTRATANTE atualizada corforme as versSes que forem langadas pela

contratada. Caso as mudangas sobrescrevam as customizagdes j& implantadas, @ contratada

devera formalizar as modificecies da versdo € o5 iImpacies da mudanga.

312  Cada uma das fases acima gera responsabilidades para as parfes e produz arfefatos, como sera
explicado a seguir, com o detalhamenio das fasas acima na forma de etapas.

3.1.2.1, Solicitagao de Servigos: O servigo deve ser soficitado pela Assembleia Legislativa do Estado de
Mato Grosso do Sul por meio do documento SOLICITAGAC DE SERVICO, no qual deve constar
um cddigo para 8 soliciiacho, a dala, as pessoas responsdvels @ uma descricdo resumida da
necessidade a ser atendida peto projefo de evolugdo do sistema inclusive com informagdes que
sejam ralevantes, como datas importantes ou aspectos de legislagdo a serem contemplados pelo
servige. Assinam o representante da Assembleta Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul e
da Coniratada, indicando a recepio da solicitacdo.

3.1.2.2. Definicio de Requisitos: A emiss3o da Solicitagio de Servigo enseja o inicio do processo de
levantamento de requisitos por parte da CONTRATANTE & CONTRATADA, que devers uliizar os
métodos mais adeguados para delalhar a demanda com os especialistas da Assembleia

W Legislativa Do Estado De Mato Grosso Do Sul gue conhecem as regras de negdcio envolvidas na
manutengao evolutiva, ora am andamento. Narmalmente ufilizam-se reunifies para realizar o
levantaments de requisitos. A etspa de definicio de requisitos deve ser homologada pela
Assambleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul, se necessario com o auxiko de
especialista da ASSEMBLEIA, A definigde de requisitos pode e, normalmente transforma-se em
um processe de refinamentos sucessivos, Cada nova verso de definicdo de requisitos requer
uma nova homologacio e validagdo. Assinam o representante da Assemblela Legislativa do
Estado da Mato Grosso do Sul e CONTRATADA

3.1.2.3. Ante-Projeto: O ante-projeto apresenta as caracteristicas |égicas da nova funcionalidade. O prazo
para elaboragdo do anteprojeto ¢ dado pela CONTRATADA em conjunto, @ com a aprovagio da
Assembleta Legistativa do Estado de Mato Grosso do Sul, uma vez que depende da
complexidade especifica de cada demanda. Sua elaboracdo & de responsehifidade exclusiva da
CONTRATADA & deve praoduzir um crenograma no qual constem as atividades necessdarias so
atendimento da solicitagao. O anle projeto produr o cadastro de requisitos que lambém deve ser
homologado pela Assembleia Legislativa do Estedo de Mato Grosso do Sul e CONTRATADA,
preduzinde o relatdrio de homalogagio do ante-projeto. E nessa elapa gue o servigo deverd ser
autorizado pelo fiscal, no caso de evolugdes e ou novos madubos/sistemas. w Jl“:.,
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31.2.4. Especificacdo da Funcionalidade: A CONTRATADA deverd entregar, nesta fasa, os disgramas da
UKL (diagramas de casos de uso, disgramas de classes), que sa fagam necessdrios o perfeilo
antandimanto da soluglo proposta, a critério da Assembleia Legislative do Estado de Maio
Grosso do Sul, Mesta elapa, @ CONTRATADA elabora a especificacio das caracteristicas fisicas
da nova funcionalidade. Sua especificagio acarela na necessidade de homologagdo, senco um
frabalho da Assembiela Legistativa do Estado de Mato Grosso do Sul.

3125 Construgdo: Construgdo dos cddigos fonte, elaboracho dos casos de leste, e realizagdo dos
festes unitdrios & de integragdo da nova funcionalidade. Trala-se de elapa de responsabilidade
exclusiva da COMTRATADA, gue devera declarar a realizacdo dos mencionados tesies unitarios
& da infegragdo e infarmar o nimearo da nova versao,

31,26, Homologagio da Construgio; Toda funcionalidade construida deve ser homologada pela
Azsembleia Legislativa do Estade de Mato Grosso do Sul, visando alestar a aderdncia daguilo
que fol construido ou codificade, com o que fol praviamante especificado. E um leste com foce no
plene atendimento das funcionalidades desenvolvidas. Todavia, aspectos de desempenho,
saguranca e navegabilidade devem sar werficados nesta homologagdo fambém, O resuilada

N positiva da homologagio, que deve sar assinado pels Assembleia Legsiativa do Estado de Mata
Grosso do Sul e CONTRATADA.

3.1.2.7. Implantagao: Uma vez homologada a nova funcionalidade no Ambiente de Homologagao, esta
estard disponivel para equipe da CONTRATANTE implantar em amblente de producho para que
se lome realidade enguanto manuiengdo evoluliva e gue possa frazer resullados para a
Administracdo Publica. Deva ser produzdoe um relaldric de homolegacdo assimads  por
representante da Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul, finalizando assim, um
projelo de manulengdo evolutive ou solicitacdo de servigo,

3.1.3. DO LICENCIAMENTO DE USC DO PRODUTO FINAL

314, Entregar ac fim do contrato o produto final (bulkd ou executdvel), as fontes atualizadas, contendo
todas as manulengdes realizadas; bem como lodos os artefatos, documentos, relsldrios
atiualizados.

3.1.5. Mo caso exclusivo de falos supervenientes, que venham a descontinuar 05 servigos conbratados
para suporte da Solugdo, o contratante fica autorizado a ter acesso ao cbdigo-fonte custodiado a,
por prazo Indaterminado, a wesar o codigo-fonte do Software de Gestio e de suas atualizaghes & 8
fazar modificagies necessarias & confinuidade dos processos de trebalho informatizados pela

s Solugio.

3.1.6. Para efeito de garaniia de continuidade dos processos de trabalho do contratante dependentes da
Solugdo de TI, a contratada deverd deixar disponivel o codigo-fonte do Software & de suas
alualizacdes no término da vigéncla do contralo, seja por entrega direta 3 custddia do condratanta,
sgja par entrega de garantia de acesso ao cddigo-fonte custodiado por fiel depositério.

3.1.7. A contratante nfio pode vender, ceder, alugar, ou de qualguer oufra forma disponibilizar o sistema
a terceiros, exceto com a anuéncia da CONTRATADA,

4. SOLICITAGAD DOS SERVIGOS

4.1.1. A Secretaria de Assunios Legislativas e Juridicos (SALJ) da ALEMS, usuaros direlos do sistema,
& responsavel por processar a8 demandas, que uma vez identificada a demanda necessdria, sard
categorizads, podendo golicltar, se achar necessdrio, auxilio ao sator de Tl da ALEMS.

4.1.2. Uma vez realizada essa identificagdo, & registrado o chamado para a CONTRATADA.

4.13. Serdo ulilizados como Instrumentos de formalizagdo de demandas, uma vez conslituldz a sua
necessidade, o Oficio, a Circular Interna = C.I, ou o Canal de Atendimento 20 Cliente &m suas
diversas vias (e-mall, site ou telafone).

4.1.4. O scompanhamento da execucio das tarefas & feilo pela Secretaria de Assuntos Legislativos e
Juridicos (SALJ) da ALEMS. através de relatdrios enviados pela CONTRATADA que permitira o
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acompanhamenio de quais tarefas estdo solicitadas, guals tarefas estdo em execugdio & quais
foram finalizadas, a SALJ poderd solicilar, se achar necessano, auxilio ao sator de Tl da ALEMS;

4.1.5. E rasponsabilidade dos profissionais da CONTRATADA manter atualizacSo dos ehamados abertos
ou andamento;

4,16, Ao térming da execugio da alividade, a CONTRATADA devera finalizar junio ao sefor responsavel
o encerramento da mesma;

4.1.7. A ALEMS podera disponibfizar, por merg liberalidade, sstema proprio para abertura e
acompanhameanio ¢os chamados

4.1.8. Soments serdo consideradas concluidas as alividade: que pazzarem de forma bem-sucedida
pelos testes realizados na fase HomologagSo da farefa. Qualquer tarefa que possua problemas
em sua execugio ndo serd considerada conciulda para nenfhum fim;

4.1.8. A ALEMS irg apontar o resultado da avaliacdo, sefa e negativo ou positiva apds homologagao.

4.2, TREINAMENTO OPERACIOMNAL

4.2.1. Consiste na capacitatio dos servidores consianies no quadre funcienzl desta CONTRATANTE,

o que irBip efeluar a operacienalizagio dos sistemas contratados.

422 A CONTRATADA deverd dispor da modalidade de freinamente presencial para operacionalizagso
do madulo do sistema contratado de Virualizagio de processos, & sempre gQue houver novas
funcionalidades no SGPL, ficando a critério da CONTRATANTE a escolha que melhor se adéqgle
a nacessidade.

423 Os ftrenamentos serfo presencigis e realizados mediante soliciacdo escrila pela Assembilaia
Legisiativa do Estado de Mato Grosso do Sul, na medida de sua necessidade.

424 A CONTRATADA deverd elaborar em conjunic com a CONTRATANTE, o cronograma de
freinamentos do sistema confratado de Vifualizacao de processos, ensejando assim o devido
plansjamento para a formacao de lurmas e a devida convocagds dos participantes por parte da
CONTRATAMTE.

425 A CONTRATADA cevera disponibilizar 8 CONTRATANTE iodo material didatico dos treinamentos
presencials, em formato digital, bem como o planc do treinaments que sera ministrado,

426, Os frelmamentos presenciais deverao ser efeiuados nas dependéncias da CONTRATANTE, que
sora responsavel pela convocacao dos parlicipantes de até 20 alunos, além da disponibilizagio da
ioda infra-astrulura necassaria para a realizagdo dos freinamentos.

427 A Ordem de Servigo referenie a freinamento serd aberta com no minimo 10 (dez) dias de

N anlecedéncla 4 data previsla para a execugdo do mesmao.

428 Cabaao CONTRATANTE disponibilizar o laboratorio de informatica com os recursos necessarios.

4.3 SUPORTE MIVEL 1 (CENTRAL DE ATENDIMENTO)

4.31.1. Este Mival de atendimento remoto & responsdval pelo primeino contalo entre os solicitanfes e o
suporie, & sera realizado por telefone ou por regisiro especifico no sistema de gestio de servicos
pela WEEB na infra-estruiura fisica a ser definida posteriormente,

432 Os recwrses humanos e iecnoldgicos necessdnos, bem como sua manutencdo & operagao sdo de
inteira responsabilidade da CONTRATADA.

433 Asatividades do primeira nival de atendimeanio s3o:

4.3.31. Atender os usudrios & regisirar os incidentes, assumindo a proprisdade deste durante todo seu
ciclo de vida;

4.3.3.2 Classificar e iniciar o suporie por meio de atendimento da Central de Atendimenio;

4.3.3.3. Registrar os incidenies, reclamagbes & solicitagbes de servigos por meio de Software de Gestio
dios Sanigos;

4314, Monitorar o estado e o andamento de iodos os incidantes;

4.3.1.5, Verificar o cumprimenic do acordo de nivel de servigo (ANS) pré- esfabelecido continuamente;

#.3.3.6, Manter os usuarios informados sobre o andaments dos incidentes,

|
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4.2.3 7. Encaminhar o incidente aos demas niveis de atendimanio, quando ndo pudar ser resalvido,

4.3.3.8. Prover Informagdes gerenciais para melhoria continua dos servigos prestados;

4.3.3.9._ |dentilicar e reportar ao cliente, as necessidades de freinamento aos usudrios.

4.3.3.10. Manter os registros atualizados no BDEC (banco de dados de erros conhecidos) relativas a
causa, solucdo da contorno e a solugdo definitiva dos problemas ja resolvidos;

434 O suporte técnico dos produtos deverd ser prestado durante lodo o periodo de garantia dos
produtos & enfregues, mediante as condigbes que se seguem, sem gualquer &nus adicional para
o CONTRATANTE

435 A CONTRATADA deverd especificar a equipe responsdvel pelo atendimento e suporte técnico dos
produtos, fornecendo nomes, telefones, fax e endereqos eletrdnicos (e-mail) ou sistema para o
encaminhameanie de chamadas remotas da equipe do CONTRATANTE

438 O suporte tacnico sard efetuado remotaments (por meio de contato telefdnico, 8- mai, etc.) para:

4361, Reschucdo de problemas e dividas de configuragio e utilizagSo dos produtos;

4.36.2. Corregdo de erros de guaisquer efapas do processo de atualizagso;

4.3.6,3. Diagnastico da problemas, com a cormegdo dos armos detectados.

44, SUPORTE TECNICO E OPERACIONAL NIVEL 2

441, Entende-se como suporia tberico @ operacional o servigo prestado a Contratante de assisténcia
tecnoldgica com o fim de solucionar problemas técnicos, ajudando a resolver problemas
especificos do sistema & do negdcio, auxliande na resolugdo de dividas gquanto aos
procedimentos para operagdo do sisterna e configuragio do ambienta.

4,42 Os servicos de suporte do sistema, que tém como finalidade a prestagio de esclarecimentos,
orientacdo e assessoria aos administradores de negdcio e de TI, do guadro de servidores da
Assemblela Legislativa da Mato Grosso do Sul, para afingir os objetivos desejados quanto ao
funcionamento, de acordo com as necessidades dos usuAMos

4.4.3. O segundo nivel de atendimento caracteriza-se por set um atendimento mais especializado, no
qual a solugSo se revela mais complexa e necessita de alguma investigagho, ndo atendida em
primeira nivel (Help Dask).

444 0O atendimento de sagunde nivel, sempre que solicitado, serd realizado remotamente por lgagao
telefénica, e-mail, videoconfaréncia, web conferéncia, iefeconferéneia, ou gualquer ouiro meio de
telecomunicacdo; se necessério, presenciaimente na CONTRATANTE, que disponibifizara
infraestrutura fisica {sala ¢ mobllidra)

445 Séo atribuigies do analista de Suporte MNZ:

4.4.5.1. Assistir o chiente sanando dividas na oparacao do sslema;

4.4.5.2. Atender incidentes encaminhados pelo 19 nived;

4.4.5.3. Pesquisar as causas & encontrar solugies para os problemas;

4,4.5.4. Registrar no BDEC (banco de dados de eros conhecidos) a causa, a solugac de conlofna @ a
solucio definifiva dos problemas j& resolvidos,

4.4.5.5, Demonstrar funcionalidades e facilidades disponivers no Sistema;

4.4.54 Realizar mtinas didrias de taste de disponibilidade do Sislema;

4.4.5 7. |dentficar @ encaminhar os incidentas de Bug (amos no sistema) ao lerceiro nivel de atendimanto;

4.4.58 Submeter & aprovagio do Contratante, informagdes pertinentes ao processe de manutencio
aviluiiva,

4.4.5.9. Submeter 4 aprovacdo do Contratante o cronograma de desenvolvimento de malhorias,

4.4.5.10, Salicitar & comunicar a instalagio de nova versd&o no amblente de homologagaa,

44511, Submetar 4 homologagdo as funclonalldades desenvolvidas, fornecendo a respectiva

documentacio destas;

4.4.512. Solicitar & comunicar 3 insialacio de nova versdo no ambiente de producio. w'lg

-
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4,46 O servigo de suporte técnico & operacional, também denominado nivel 2 deverd ser prestado nas
dependénclas da Confratante, de segunda a sexta feira, das 7:30h as 11:30h, & das 13:00h as
17:00h (exceto feriados);

447 Para a realizagdo do senvico de suporte técnico @ operacional de nivel 2, a Contratante devera
disponibilizar 01 (um) analista de suparie a os aquipamentos da informatica (compuladores
periféricos) para o seu funciondrio.

448 Em relagio ao funclondrio disponibilizads, & Confrafada sera a Onica responsavel pelo
adimplemento de lodos 0s encargos salarials. soclals, trabalhisias, previdenciaros, fiscais, &
quaisquar oufros gue venham incidir na referida relagao trabalhista, isentando totalmente a
ALEMS por gualguer responsabdidade salarial, soclal, trabalhista, previdencidriz, fiscal, enifre
oulras em relaglio ap referido funcionario. Em caso de eventual contratagdo irregular de
rabalhador ndo gerard, em hipdtese alguma, vinculo de emprago com a Adminisiragao Plblica
Municipal {enunciado n® 331 do TST - Trbunal Superior da Trabalba).

440 A Contratada assumrd ainda todas as responsabllidedes pelas cbrigagbes necassarizs para o
cumprimento de suas alribuicies, e, ainda, por lodos 0% danos e prejuizos Que causar & seUs

o funciondrics em vinude de execucdo do presenie contralo.

4.4.10. A Confratada também deverd apresentar, sempre que soliciada, todos os documentos que
comprovem o ocumpriments da legislacio em wvigor guanfo &8s obrigagdes assumidas na
contratagdo, em especial os encargos socials, trabalhisias, previdenciarios, iributarios, Recais
entre oufros.

5 ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

AMNS maximo p/ cada chamado
. Prioridade
Item | Tipa Descricdo Alta Média Baixa
i Atendimento | Tempo maximg para | 4 horas | B horas | 168 hosas
respondediregistrar ao  chamado | Olels Uleis uteis
do solicitante_
2 | Solugdo Tempo maximo para envio de |24 horas (40 horas (68 horas
Tempordria | solugdo de conlorng para o | Obels Uiz Utgis
| problema, quando possivel. .
3 |Solugdo | Tempo maximo para envio de | A cada 15 dias conforme processo
Crefindtiva i soducdo definitiva de manutengio |de  manutengio  corretiva @
el | cofrativa. | Backlog aprovado pelo
i COMTRATANTE.

5.1, O tempo serd contado sempre a partir do aclionamento do nivel de servico, sendo que os tempos
maximos de solucdo ajustados no ANS serdo suspensos nos cases listados a segquir, procedendo-
58 0 registro do fato no chamado, pelo idenico respansdval:

5.1.1. O usudrio solicitante ndo se enconfrar disponivel, guando for necessdria sua
presenca efou informaches de sew dominig;

51.2. O problema for proveniente de falores estermos, tals como! falfa de amargia
edgtrica, indisponibilidads dos sarvigos de comunicagdo de terceiros, fanbdmenos
naturais e sinisiros;

5.1.3. Para o3 semrvigos cuja aberfura do chamado coorrer a pariir das 16h, reiniciando-se
& sua contagem a partir das 8h do dla Gl seguinte & abertura do chamado,

914, Quando houver necessidade ce aprovagho & ou informagies por comta da
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADD DE MATO GROSSO DO SUL

5.2 Apds o fechamento do chamade, a CONTRATADA deve enviar a pesquisa de satisfagio ao
LisLUria, \%

N e ]
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6. INFORMAGOES COMPLEMENTARES

6.1. Os servigns serfo executados nas dependéncias da Contralada, gue devera possuir equipe de
alendimento @ estrutura fisica pars atender as demandas solicitadas enquanto 05 servigos de
suporte técnico e operacional {nivel 2} deverda realizados nas dependéncias da CONTRATADA;

B2 A CONTRATADA devera prover loda & instalagio, configuragBo e festes rnecessdrios para a
operacio plena dos sistemas integrados, devendo incluir 68 Cusios em sus proposla de preqos,
ndo cabendo a ALEMS qualquer pagamento adicional;

B3, As reunides de planejamento e encerramento de cada ciclo, devardo ser sempre presencidis a
ocomerdo nas dependéncias da contratada, em Campo Grande com agendamento de no minimao
de trés dias Utels de anlecedéncia, Em virtuda da pandemia do COVID-19, permilir-se-%0 essas
reunies por videoconfaréncia, web conferéncia, teleconferéncla, ligag@o telefonica, ou gualguer
outro meis de lelecomunicacso,

G4, A& licitante deverd apresentar declaragio gue mantém estrutura fisica apropriada no municipio da
Campo Grande — MS para execular os senvigos constantes no objeto deste lermo, conlendo

S inclusive, endereco, CNPJ, telefone, e-mail efou fax. Caso a licitanie ndo asteja estabelecida em
Campo Grande - MS, deverd apresentar declaragdo comprometendo-se a ali se inslalars junto com
sia equipe técnica, no prazo maximeo de 30 (irinta) dias de Inlcio do Contrato, com fillal ou
escrildrio, telefone, e-mal e servigo de atendimenio para prestar o servigos objeto desta
coniratacdo de forma presencial;

§5. Todas as despesas referentes 3o deslocamento cu a permanéncia do empregado da contratada
ras instalacdes da ALEMS correrfio s0b sua responsabilidade, ndo sendo aceito. sob nenhuma
hipdtese, repasae de tais obrigagies 4 CONTRATANTE;

66. Todas as Informecdes constantes no banco de dados ullizado pela solugdo de pestdo
administratva s&o0 de exclusiva proprisdade da ALEMS e deverdo ser mantidas sem nenhum
prejuizo para a CONTRATANTE apds o término do contrato,

7. DA QUALIFICAGAD TECNICA E METODOLOGIA DA EMPRESA

7.1. A Empresa Licitante deverd apresentar atestado de Capacidada Técnica, descrevendo a
prestacdo de servicos similares ao objeto do presenle cerlame pela licitante com a comprovagdo
do desampenha de atividades pertinentes e compativeis em caracleristicas, quantidades e prazos
com o objeto ora licitade, fornecidols) por pessoa juridica de direita plblico ou privade em nome
da empresa licitante,

7.2. Emende-se por perinente e compativel em caracteristicas e quantidades ofs) alestado(s)
comprovando a manutengio de sistema de terceiros, alendendo 08 seguintes requisitos:

TA, Manulenc3o de sistemas de terceiros, com fornecimento de equipe (écnica para suporte,
manutencdo e desenvolvimento de novas funcionalidades.

7.4.  Sera facultativa & realizagdo de visita 1écnica 43 instalagdes da ALEMS, para conhecimento das
informactes e esclarecimento de dividas, a fim de que, a Licitante possa participar de cerftame,
com a cereza de gque atende plenaments fodas as necessidades e objefvos da presente
contratagso.

75  Junte & proposta comercial, a Licitanie devera apresentar sua metodologia de trabalho,
contemplando as fases de Plangjamento, Implantagdo e Acompanhamentc dos servigos,
descrevendo os seguintes tens:

7.6.  Estrulura de Atendimento: Apresentag3o da estrutura de suporte 3 execugdo das atividades a
serem conlratadas, com a relagio dos funcionarios da licitante que irdio participar do projeto;

T Projeto de Alendimenio: Apresentagio do Projeto de Atendimento, prevendo a forma como Sera
efefuada o atendimenio as demandas, o suporte técnico e as solugBes, com a descriglo do
acompanhamento dos chamadaos; o
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7.5 Ma documentagdo de habilitagdo a Licitante devera apresentar Declaragio formal, sob pena da le),
que no momento da assinatura do confrato terd em seu quadro de funcionarios lodos os
prafissionals necessarios para garantir 8 execisgdo dos servicos a serem contralados, contendo
nome, formagio e experiéneia da equipe Benica diretamente respansével pela execucio do objeto
em licitagdo, admitindo-se subslituicdo por profissionais do mesmo nivel teenico & mesma
ExXperiéncia,

7.8 Ma assinalwrs do contrate 8 Lictante daverd apresentar & relagio com nome, formacio e
exporiéncla dos profissionais que formarSo 2 equipe técnica diretamente responsavel pela
execucdo do objelo em licltagdo, admitindo-se substituicio por profissionais do meamo nivel
técnico & mesma experéncia. Esta relagio deverd ser acompanhada do curricalo assinado, copia
autenticada do diploma de nivel suparior e copia aulenticada da comprovacao do vinculo de cada
profissional indicado com @ Liedante, contendo no minimo:

7.91. 01 {um) Gerente de TI;

7.82 01 {um) coordenador de projetos com pds-graduacdo lalo sensu na area de {ecnclogia da
informagda;

783 01 {um) analista d& sistamas;

794, 01 |um) deservolvedar;

7.85 01 (um) administrador de banco de dados;

7.86. 01 {um) analista de suporte;

7.10. Em relacdo & comprovacdo de que os profissionais referidos no parégrafo acima sdo vinculados a
licitante devers ser feita através de cipia autenticada da Carleira de Trabalho e Previdéncla Social
{CTPS), ficha de registro de empregado, confrato particular da prestagSo de servigos, coniralo da
trabalho por prazo determinado ou através de gutres instrumeanios que comprovem a axisténcia de
umn liame juridico entre a licitante ¢ os profissionals qualificados,

7.11. A equipe técnica da licitanie devera possuir profissionals capacliados para atender iodos os
médulos previstos no prasenie Termao de Referéncia, os quais aluario no desanvolvimeanta,
implementagdo, ateraches e suporte do sistema contratadao.

11. DOS PRAZOS

11.1. O prazo para iniclo dos servigos acima menclonades, serd apds a assinatura do contrato e o prazo
para inicio dos atendimento das solicitegdes da Contratada serd no méxdimo da 30 (trinta) dias apds a
assinalura do contralo.

11.2. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meseas, a contar da data da sua assinatura.

L% {m
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ANEXO Il

DECLARAGAQ DE HABILITAGCAQ

(Mome da  Empresa) i
CNPJMF  n® , Situada (endereco
completo) , declara, sob as penas da
Lei, nos termos do Inciso VI, at. 4° da Lei Federal n®10.520/2002, que cumpre
planamente os requisitos da habilitagdo exigidos no Edital de Pregio Presencial n®
__12.02__, autorizado pelo Processo Administrativo n® /202 .

Por ser expressa manifestacio da verdade, firmo o presante,

{ % de _de 2.02_.
Cidade estado

Carimbo do CNPJ/MF e assinatura do " "-.
Representante legal da empresa - |
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ANEXO IV

DECLARAGAO DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS

Daclaramos, sob as penalidades cabiveis, a inexisténcia de fatos que
impecam a nossa empresa de participar de licitagdes plblicas, e compromete-se
informar a qualguer tempo, sob as penas da Lei, a existéncia de fatos supervenientes
impeditivos da sua habilitagdo, na forma determinada no § 279, do art. 32 da Lei Federal
n® 8.666/93

( ), de _de 202,
Cidade estade

Carimbo do CNPJ/MF e assinatura do
Representante legal da empresa g \

h
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ANEXO V

DECLARAGAQ NOS TERMOS DO INCISO XXXIIl DO ARTIGO 7° DA CONSTITUIGAD
FEDERAL

Pregao Presencial n®___ 202 _
Processo Administrative n® ___ (202 _

; , inscrito no CNPJMF sob o
| \ pnr interrnédlu de seu representante lagal o (a) Sr (a)
........................................................... . portador (a) da Carteira de Identidade
e e e do CPF/MF n® .. . DECLARA, para fins
do disposto no inciso V do art. 27 da Lei Federal n°s. EEﬂ de 21 de junho de 1.993,
acrescido pela Lei n"9.854, de 27 de outubro de 1,990, que ndo emprega menor de
dezoito anos e trabalho noturmno, perigose ou insalubre @ n3oc emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigao de aprendiz ().

= WS de de

Assinatura do represantante legal da emprasa

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

"
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ANEXO VI - MINUTA DO CONTRATO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N® __ /202
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ___ /202 _

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA — ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, pessoa

juridica de direito pdblico intermo, com sede na Rua 5
Bairro , nesta cidade, inscrito no C.N.P.J. sob o N° : n&s’tg atc:
representado pﬂr seu 1 Secretaric o Deputado , brasileiro, casado,
portador do RG n? g CPF n°® , residente e
domiciliado na . , Bairro Campo Grande-MS,
doravante denominada CONTRATANTE & de outro lado a empresa
. , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o
n.” , com estabelecimento na ., Baimo
., na cidade , doravante denominada
CONTRATADA, representada neste ato por , [nacionalidade,
estado civil, profissdo), portador da Cl sob o RG n® , expedida pela
S5P/ , & inscrito no CFF n.° . residente & domiciliado
na Rua i , Bairro ., na Cidade de

, & perante as testemunhas abaixo firmadas, pactuam o presents
Contrato, cuja celebragio fol autorizada pelo despacho de homologacdo do processo
de Pregao Presencial n® 1202 , realizado nos termos da Lei Federal
n®10.520/2002, regulado subsidiariamente pela Lei Federal n®8.866/93 em sua atual
redacdo, e no Aton®* ___de _/ [ | atendidas as clausulas e condigbes gue sa
enunciam a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO: Consfitui o objeto do presente contrato a
Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos continuados de manutengdo ao
S Sistema Gestor do Processo Legislative — SGPL, que se enconira implantado & em
produgdo, cujo o cddigo fonte é de propriedade da Assembleia Legislativa do Estado de
Mato Grosso do Sul, visando atender as necessidades da Secretaria de Assuntos
Legislativos e Juridicos, no desempenho de suas fungdes, pelo periodo de 12 {doze)
meses, € de acordo com as especificagdes constantes no Anexo | - Termo de
Referéncia e Anexo |-A — Especificagbes dos Servicos.

§ 1° - Faz parte deste instrumento de conitrato, independente de transcrigéo:

a- Edital Pregdo n® ___ /2021

b- Anexo | = Tarmo de Referéncia;

c- Anevo |-A — Especificagtes dos Servicos; _
d- Proposta da Contratada. ca st

§ 2° - Prazo de Execugio dos Servigos

LR T A TR I R e O e BT
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a- O prazo para inicio dos servicos abaixo mencionados, sera apos a assinatura
do contrato e o prazo para inicio dos atendimento das solicitagdes da Contratada
sara no maximo de 30 (trinta) dias apos a assinatura do contrato.

b- O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data da
sua assinatura.

§ 3°- DO LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

a) Os servigos deverfio ser prestados na sede da Contratada e no prédio da
ALEMS, no seguinte endareco:

l.‘.lrgﬁn: Assembleia Legislativa / Secretaria de Recursos Humanos,

Localidade: Campo Grande, Estado de Mato Grosso do Sul;

Enderego: Avenida Desembargador José Nunes da Cunha, Jardim Veraneio,
Parque dos Poderes, Bloco 09.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICACOES DOS SERVIGOS:
ESPECIFICAGOES

MANUTENGAO DO SISTEMA EXISTENTE

» Contratagio de empresa para prestacio de servigos continuados de
manutengic ao Sistema Gestor do Processo Legislative — SGPL, cujo
codigo fonte & de propriedade da Assembleia Legislativa de Mato Grosso do
Sul, que se encontra implantado e em producdo. Os servigos consistem em:;
manutengdo corretiva & atualizagbes de versbes do codigo fonte,
homologagdo de versSes em ambiente apropriado, liberagdo de novas
versdes em amblente de produgdo, manutengio das integragbes com os
atuais sisternas legados e com Painel Eletrdnico de Votagdo, monitoramento
do ambiente de produgdo do sistema, treinamento operacional de novas

funcionalidades, suporte e atendimentos de usuarios nivel 1 & nivel 2 nas
melhores praticas ITIL.

LICENGAS DE USO PARA VIRTUALIZACAO DOS PROCESSOS

+ Fomecimento de licengas de uso ndo exclusivo de software de Virtualizagio
de Processos, com parametrizagBes inerentes & processos digitais, como a
disponibilizacio de recursos de assinatura digital & eletrdnica, repositario de
armazenamento e consulta do procasso digital, interface para visualizagio e
download do processo digital, permisso de acesso de acordo com

configuragbes de seguranga estabelecidas por fungbes de painel ._._-..--{I.
63
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administrativo, com integragio com Sistema Gestor do Processo Legislativo
- SGPL, servigos de manutengdo continua, treinamento operacional, suporte
e atendimentos de usudrios nivel 1 & nivel 2 nas melhores praticas ITIL.

1. ESPECIFICAGOES REFERENTES AO ITEM 01 DO LOTE UNICO

1.1.0 Sistema Gestor do Processo Legislativo — SGPL foi desenvolvido para acesso
totalmente Web, utilizando-se das seguintes tecnologias em sua interface de front-
end: Angular.js, Bootstrap, Kendo.ul, Moment e Zingchart; em sua camada de back-
end o sistema utiliza-se das seguintes tecnologias em seu codigo: Spring-boot,
Flyng-Saucer-Core, |Son e Jackson-DataFormat-xml. Atualmente, o SGPL faz uso
do banco de dados MS SQL Server 2016, podendo ser migrado para versbes

e postariores.

1.2.0s navegadores (browsers) compativeis com o Sistema Gestor do Processo
Legislativo —SGPL sdo MS Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome e suas respectivas
versbes de atuslizagdo. Também pode ser ufilizado em sistemas operacionais
Windows, Linux e Mac

1.3.0 Sisterna Gestor do Processo Legislativo — SGPL cra, importa & exporta
documentos e informaches compativeis com editores de texto BR Office, Microsoft
Office & arquivos em formato PDF,

1.4, Compatibilidade com o servidor de aplicagdo devera ser mantida para os sistemas
Windows e Linux. As estagbes poderdo ter o Windows ou Linux mantendo
compatibilidade com as atualizagbes de software sem custos adicionais para
contratante. A linguagem de programacao devera ser mantida em JAVA.

1.5. DESCRICAD DO SISTEMA EXISTENTE

- 1.51. O Sistema Gestor do Processo Legislative — SGPL, cujo codigo fonte é de
propriedade da Assembleia Legislativa de Mato Grosso do Sul, foi concabido para
atender as necessidades de gestio e controle das fungbes legislativas da
Assemblela Legislativa de Mato Grosso do Sul, fungdes estas que contemplam
elaboragio de proposicies, controle de protocolo, comissdes, votaches, emendas,
vatos, ordem do dia, tramitagdo de processos e atividades, arquivo, gabinete dos
deputados, dentre outros requisitos relacionados ac expediente legislative.

152 As regras de negdcio e fluxo operacional do SGPL estio em consondncia com a
Resolugdo 85 de 17/12/2008, bem como o Regimento Intermo anexado a mesma
Fesolugao.

1.5.3. O SGPL possui funcionalidade de geracdo de documentos de forma nato digital.
Também permite que seja efetuada a importagio de documentos externos,
mediante acao e necessidade do usuario, Todos os documentos gerados efou
importades possuem o formato PDF, permitindo a ulilizagdo dos atributos de

B e i s ]
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assinatura eletronica e digital, de acordo com os padries de mercado
estabelecidos.

1.54. A composicio e montagem do processo legislative no 3GPL se da em formato
digital, com fluxo de tramite totalmente adaptdvel ao processo de negocio definido
pelo Regimento Interno da Casa.

1.5.5 As movimentagdes e tramitagies efetuadas no SGPL s3o0 apresentadas em lela
contendo o historico de eventos, que também exibem os documentos gerados
durante as acdes do processo, permitindo a rastreabilidade e transparéncia nas
atividades emn tempo de execugio.

1.56 O 5GPL possul integragdes com framework de gestio de processos digitais, e
através deste servigo dispSe de recursos de assinatura digital e eletrfnica,
possibilitando através deste servigo a realizagdo de assinaturas digital e eletrbnica,
criagdo de documentos nato-digitais, protocolo de entrega de documentos, QR
Code para validaggo de autenticidade de assinaturas, gerenciamento de
temporalidade de documentos sob guarda em cofre digital do processo, gestio do
processo digital, portal de consulta pdblica do processo digital.

1.57. O SGPL possui integragdo com o sistema de controle do painel eletrnico de
votagdo, e atraves deste servigo envia informacdes pertinentes a ordem do dia,
cadastro de sessdes e pautas legisliativas, e recebe informagies contendo o
resultado de votacbes.

1.8. INTERFACES DE USUARIO

1.61. O sistema salisfaz todos os requisitos da Interface de Usuario Grafico (GUI)
amigavel, aceitando entradas de usudrio via teclado & mouse. As mensagens de
grro 830 curtas e concisas e ndo impedem o progresso do usuario no sistema. Os
parlamentares podem delegar a tercelros, de forma segura, a manutengdo destes
cadastros no sistema, sem correr o risco de expor informagbes sigilosas a pessoas

T ndo autorizadas. O produto implementa caracteristicas de seguranca através da

solicitacdo de identificagio e senha do usuario para validagio de acesso ao

sistema e controle de LOG.

1.7. INTERFACES DE SOFTWARE

1.7.1. A interface do Sistema & exclusivamente via Web, isso significa que os usudrios sé
precisardo ter um navegador da Intemet (Internet Explorer, Firefox ou Google
Chrome) instalade em suas maquinas para interagir com o sistema. A
Compatibilidade com o servidor de aplicagio devera ser mantida para os sistemas
Windows e Linux. As estacies poderSo ter o Windows ou Linux mantendo
compatibilidade com as atualizagbes de software sem custos adicionais para a
contratante. A linguagem de programagdo devera ser mantida em Java.

1.8. OPERAGOES A SEREM MANTIDAS

S T LT S TN T
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O sistema opera no meodoe multiusudrio, possibilitando que varos usudrios o
utilizemn simultaneamente. A copia de seguranga do banco de dados para
recuperagio ou armazenamento & feita pelo usuario sempre que necessario.

MANTER PROPOSICAD

. Descrigdo da Operagdo: Refere se a inclusdo, alteracdo, exclusdo e impressdo de

documento de proposicio legislativa nos processos Elaborar Proposicbes e
Imprimir Proposicbes. O sistema possul mecanismo de autenticagio do documanto
no momento da sua impressSo para identificag8o visual posterior de eventuais
alteractes, com editor de textos para a captura e armazenamente do documento
digitado e campo para anexar texlo, caso deseje redigir o texto em outros editores.
O Formularic conta ainda com as abas de Anexo, Andamento, Oficios, Pauta,
Emendas, ComissBes, Plendrio e Texto Final.

Fluxos Basicos:

O fluxo inicia quando o gabinete elabora uma nova Proposicdo, contendo as

seguintes informagdes (Autor; Tipo, Assunto; Data; Municipio; Emenda; Assunto
Sigiloso; Regime de Tramitagio e Texto Integral). O campo autor, trard o nome do
Parlamentar em que o usuario corrente esta cadastrado, podendo ser alterado pelo
usuano, caso ele gueira acrescentar outros nomes como co-autores. A data da
criagio trara a data atual, também podendo ser alterada pelo usudrio. O Regime de
Tramitagdo sera “Nommal’ podendo ser alterado pelo usuario para {Urgéncia;
Prioridade e Preferéncia) dependendo do tipe de proposigdo. Os demais campos
sdo de preenchimento obrigatdrio somente no envio da proposico.

. O texto da proposigo podera ser digitado dentro de um editer incluso no sistema

ou podera ser digitado em outro editor & anaxado ao documento.

Ao salvar as informagbes, o sistema verifica se existe alguma proposigdo similar
existente e lista esta consulta na fela, para que o usudrio tenha conhecimento e
nao registre proposicies sobre a masma matéria.

. Na impressio da proposicdo, serd gravada no documento a datahora do evento,

evitando assim que o parlamentar envie um documento impresso que tenha sido
alterado apos impressao.

Fluxos Alternativos

- Esta fluxo inicia quando o protocolo recebe uma mensagem do Poder Executivo,

Poder Judiciario ou Tribunal de Contas. Ao receber, o protocolo devera registra-la
como uma proposicio. Neste caso o preenchimento da proposigio contara com
mais um campo obrigatorio (NUmero da Mensagem).

. Caso o parlamentar envie ao protocolo uma proposigdo com o campo verlficador

diferente da impressdo, serd feita uma checagem para ver se existem alteraces.
Caso exista, serd retornado ao gabinete e pedido que armume conforme original.
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Este fluxo inicia quando o usuario desaeja fazer uma alteragdo ou exclusio na
proposigao criada por ele proprio. O sistema ndo permitira que sejam efetuadas
estas operagbes quando a proposigio ndo tiver sido criada pelo usuaro atual ou
uma vez que ela tenha sido enviada para o Protocolo. Esta solicitacdo de alteragdo
terda que ser feita ao usudric MASTER, somente este usudrio poderd alterar a
proposicao apds ela ter sido enviada ao Protocolo.

CONSULTAR PROPOSICAD

. Descrigio da Operacao: O sistema permite gue todos os usuarios consultem as
proposigies ja protocoladas utilizando mecanismos de filtro para buscas seletivas,
no modulo da Consulta Proposig8o. As proposigies, em elaboraclo, somente os
seus autores poderdo ter acesso.

1.10.2 Fluxos Basicos: Este fluxo inicia quando o Usuario Basico, ativa a opgao de

I = T =

q.

consulta ne modulo proposicdo, onde serdo apresentadas as seguintes opgbes:
Por Tipo de Proposigao,

Por Autor da Proposicio;

Por Assunto da Proposicao;

. Por Municipio em que a Proposico se refere;
. Por Andamento (trdmite da proposicio);

Por Departamenio {departamento que a Proposicio se encontra no momento);
Pesquisa Avangada.

1.10.21. Fluxo Posterior: Imprimir proposicao.

1.11,

MANTER DOCUMENTO ANEXO NA PROPOSICAQ

1111, Descrigdo da Operagdo: Refere se & inclusdo, exclusBo e visualizagdo de

documento anexo a proposico legislativa no processo Anexar Documentos na
Proposigao. O sistema devera introduzir um formulério que facilite o anexo de
documentos no momento da sua criagio.

1.11.2.  Fluxo Basico;O fluxo inicia quando o usudrio gabinete anexar um documento na

Proposigdo, contendo as seguintes informagbes (Autor, Descrigio; Data do
anaxo e o proprio documento). O campo autor, trard o nome do Parlamentar em
que o usuario corrente estard cadastrado, podendo ser alterado pelo usudrio,
caso ele gueira acrescentar outros nomes como co-autores. A data de criagdo
trara a data atual, também podendo ser alterada pelo usuario.

1.12. MANTER ANDAMENTO DA PROPOSICAD

1.12.1. Descrigio da Operagdo: Manter o andamento do processo dentro da Assembleia
Legislativa, permitindo, enviar, receber e cancelar os processos de um Ator para
outro, Entende-se como Ator um conjunto de fungdes atribuidas a uma pessoa.
Consideram-se como fungdes uma parte observavel do trabalho realizada dentro
de uma Unidade Organizacional (Setor, Departamento e outros). e )

1.12.2. Fluxos Bésicos "
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O Ator com quem o processo estd, cria um nove andamento de processos.
Este mesmo Ator registra os seguintes itens: data de envio, setor destino,
responsavel e o mofivo. Sendo que o item data de envio devera vir com a data
atual preenchida, mas com abertura para alterar, O item setor destino sers
escolhido a partir de uma lista pré-cadastrada, sendo que ao selecionar um setor
destino, o sistema devera fillrar somente os funciondrios @ os motivos
relacionados aquele sstor.
Fluxos Alternativos
Este fluxo inicia no momento em que o Usuario Gabinete desejar enviar a
proposigdo, o formuldrio serd apresentado ja preenchido com destino ao
Protocolo, somente quando o assunto for sigiloso ou com Regime de Tramitagio
de Urgéncia que ele podera alterar o destino. Para os demais departamentos, o
formulario de envio s6 vird preenchido com a data atual, ficando o responsdvel
pelo departaments, incumbido do preenchimento dos demals campos:
Dependendo do tipo do acesso, o usuario podera cadastrar andamentos mesmo
que o processo nao esteja atribuido a ele;
O ator que registrou o andamento do processo podera cancelar caso tenha sido
registrado equivocadamenta, voltando o processo para o andamento anterior, O
andamento s0 podera ser cancelado caso ndo tenha mais nenhum outro
andamento posterior a ele.
Todo histdrico, envios e recebimentos, ficaram registrados na proposicdo, até
mesmo 05 que tiverem seu envio ou recebimento cancelado.
O Projeto de Resolugio de Titulo Honorifico tem seu trémite como Assunto
Sigiloso e sera enviado diretamente a Comissdo de Constituigdo Justica e
Redagio.
A retirada da proposigio sem parecer ou com parecer contrério de uma ou mais
comissbes podera ser requerida por seu Autor e deferida pelo Presidente da
Assembleia. Se a proposigdo tiver parecer favordvel, caberd ao plenario decidir
sobre o pedido de retirada.
Finda a Legislatura, arquivar-se-8o todas as proposigbes que se encontrem em
tramilagao na Assembleia, salvo as seguintes:

l. Com parecer favordvel de todas as comissdes:

il. Ja aprovada em tumo Gnico, em primeiro ou em sequndo tumo;

ill. De iniciativa popular;

iv. De iniciativa de outro poder ou do Tribunal de Contas e do Ministério

Publico
Condigbes Prévias:O usuario atual deve estar com o processo sob sua
responsabilidade.

Descrigdo da Operagio: Refere-se a numeragdo dada a Proposicio servindo
como um controle das matérias legislativas garadas anualmente na Assembleia.

e T T I ——
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1132, Fluxos Basicos

a. O fluxo inicia quando o protocolo recebe uma ProposicSo:

b. O protocolador langa no sistema as informagfes dependendo do tipo de
Proposiggo (numero do protocolo, nimero do processo, numero do projeto,
numero da emenda e caso a Proposigdo seja externa o numero da mensagem).

c. Ao protocolar, a Proposigao torna-se acessivel a todos os usudrios do sistema, O
sistema enviara um link via e-mail para os Paramentares que tomardo
conhecimento da Proposiglo apresentada. Também ficard acessivel aos usudarios
externos através da Internet,

1133, Fluxo Alternativo: Este fluxo inicla quando a Proposigio lida em plenério chega
ao protocolo, a tramitagio somente continuara no momento em que o Usuério
Gabinete enviar eletronicamente a Proposicdo.

1.14. CALCULAR PERIODO QUE A PROPOSICAD FICARA EM PAUTA

1.14.1. Descricdo da Operagio: A proposigio entrard em pauta automaticamente assim
que o responsavel pela Diretoria Geral Legislativa receber o processo enviado
pelo protocolo, o prazo de pauta serd esltipulado no cadastro do tipo de
proposicao.

1.14.2. Fluxos Basicos

a. Este fluxo inicia com o cadastramento das sessBes em seu respectivo formulario
contendo os seguintes campos (idSessdo; TipoSessdo "preparatoria; ordindria:
extracrdinaria; especials; solenes e permanente”; DataSess#o).

b. A Propesi¢io permanecerd em pauta, conforme o cadastro do tipo de Proposicdo
(idProposican; TipoProposicao; TPautaProposicao), estipulando a quantidade de
sess0es ordinarias que findara o prazo de pauta.

¢. O cadastro das tabelas (Sessbes e Tipo de Proposicdo) serdo feitas no médulo de
estrutura da casa por usuario responsavel ou pelo administrador do sistema.

1.15. MANTER EMEMNDA
1.15.1. Descrigao da Operacao: Refere se inclusao, alteragdo, exclusdo e a impressdo de
documentos de emenda legislativa nos processos Inserir Emenda e Imprimir
Emenda, tendo por base as proposicBes |4 elaboradas; deverd introduzir
mecanismo de autenticagio do documento no momento da sua impressdo para
identificagdo visual posterior de eventuais alteracBes no documento armazenadao;
deverd interagir com editor de textos para a captura e armazenaments do
documento digitado; ou, implementar editor priprio., As emendas poderio ser
Supressivas; Substitutivas; Substitutiva Integral, Modificativas e Aditivas.
1.15.2. Fluxos Basicos
a. 0 fluxo inicla quando o gabinete redige uma Proposicio do tipp Emenda
referenciando sempre a um processo Ja existente contendo todas as informacgées
da proposigio,

yasaR
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b. Ao salvar as informagies o sistema armazena os dados da Proposicio criada, que
podera ser alterada ou excluida até que a mesma seja enviada ao protocolo para
sequir sua tramitagdo pela Assembleia.

¢. Apos protocolar, a emenda serd anexada a proposigio que se refere na Aba de
Emendas, podendo a mesma ser consultada por todos os usudrios.

1.15.3. Fluxo Alternativo: As emendas poderdo receber emendas (subemendas).

1.16. MANTER PARECER DA COMISSAO
1161, Descrigio da Operagao:Apés andlise, o relator escolhido pelo presidente da
comissao emite o parecer referente 4 legalidade da Proposigao.
1.16.2. Fluxos Basicos
a. O fluxeo inicia quando o relator emitir um parecer aprovando ou ndo a legalidade da
Froposicao.
b. Ao findar o prazo para emissdo do parecer, os membros da comissSo se rednem e
fazem uma votagae aceitando ou ndo o parecer do relator.

1.16.3. Fluxo Alternativo:Caso algum membro da comisséo discordar do parecer do
relator, poderd pedir Vista ao Processo & emitir um voto em separado.,

1.17. MANTER ORDEM DO DIA
1.17.1. Descrico da Operagdo: Refere-se a inclusdo, cancelamento, exclusio,
Impressao e alteragio da Ordem do Dia que ird & plendrio para votacdo na
Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul.
1.172. Fluxos Basicos
a. Apos parecer favoravel pela comissfo a Proposigio ficard aguardando sua
inclusdo na pauta da Ordem do Dia.
. As proposigbes ir3o a votagdo pelo Plendrio,
¢. Sera informado pelo departamento de comissfes o voto de cada parlamentar sobra
cada projeto votado.
d. Apds volagdo o projeto aprovado segue seu trdmite pela Assembleia, j& os
rejelitados em plenario serdo arquivados.

1.18. MANTER ESTRUTURA DA CASA

1.18.1. DescrigBo da Operagdo: Refere se a inclusdo, cancelamento, exclusdo,
impressac e alteragio dos cadastros que compdem a estrutura da casa, como
Mesa Diretora, Parlamentar e Comisstes, Membros das Comissdes, Perfis de
Usuarios, Sessbes e todas as tabalas do sistema (Tipo de Proposigio; Municipio:
Assunto e Legislacio).

1.18.2. Integragdo com Sistema de Painel de Votagdo: Refere se a integragdo com o
sistemma de visualizagio de votagdo em painel aletronico.

1.19. CONSULTA WEB DO SISTEMA LEGISLATIVO )
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Descrigdo da Operagdo: O usuario externo podera consullar os parlamentares,
suas respectivas proposigdes, as emendas incluidas por ele, sua atuacdo nas
comissdes, as respectivas volagbes tanto nas comisstes como no plenério, ou
seja, trard um histdrico do paramentar com todo seu trabalho desenvolvido.
Podera consultar o trabalho das comisstes, a ordem do dia as matérias em pauta
e varias outras funcionalidades que serdo agregadas ao sistema nas proximas
versdes. O Parlamentar tera a opgdo de disponibilizar sua agenda na Intemnet
caso ale queira.

MANTER PERFIL DE USUARIO

Varios usuarios podem interagir com o sistema, cada um deles possui
determinadas caracteristicas, poderes e limitagies. Citamos abalxo:
Usuario Externo: Usuarios que utilizardo a Internet para consultar parlamentares,
proposigbes, ordem do dia, comissdes, votagbes e as lels;
Usuario Basico: 5380 o8 usuarios que utilizardo o sistema dentro da ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, poderdo fazer
consultas, através do modulo de Consulta Proposigdo (Por Tipo; Por Autor; Por
Assunto, Por Municipio; Por Andamento; Por Departamento; Pesquisa
Parametrizada), consultar as Comespondéncias Oficials (Oficic Gerados e
Recebidos), Consultar & Estrutura da Casa (Mesa Diretora, Comissdes,
Parlamentares e as Tabelas do Sistema), consultar a Ordem do Dia e manter o
andamento das proposigdes (Enviar, Cancelar @ Receber) caso esla esleja
direcionada a ele;
Usuario Gabinete: Usudrio responsavel pela elaboragio das proposiches, das
emendas e no caso de Relator dos pareceres para as Comisses, podendo
{Incluir, alterar, excluir @ imprimir), também terd acesso aos servigos do Usudrio
Basico;
Protocolo: Usuario responsdvel por dar a numeragdo adequada as proposicies
{(nimero de protocolo, processo, projeto, emenda e mensagem), também sera
responsavel pelo preenchimento da proposigdo caso esta seja externa (Poder
Executivo, Poder Judiciario ou Tribunal de Contas). Contard também com acesso
aos servicos do usuario interno;
DGL: Este usudrio provera a integragao com o sistema de Pleitos e Paedidos e por
manter a Ordem do Dia, Também tera acesso aos servicos do Usudric Basico:
Comissdes: Usuario responsével pelo controle de votagdo nas comissdes @ no
plendrio, Também terd acesso aos servigos do Usudrio Basico:
Diretor: Usudrio com acesso total no sistema poderd editar e alterar qualquer
documento. Também terd acesso aos servicos do Usudrio Basico;

Administrador do Sistema: Responsavel pelo gerenciamento do sistema e
controle de acesso,

. INTEGRAGAD COM PAINEL ELETRONICO DE VOTACAQ L
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1.21.1. Painel Eletrdnico de Votagdo: Garante o controle integral de todos os eventos das
sessbes plenarias, incluindo registro de presenga, votagdo, controle do tempo da
tribuna, vinculagio de conteddo multimidia, geragdo e emissdoc automatica de
diversos relatdrios, em total concordancia com o regimento intemo da casa. O
SGPL deve manter comunicag@o com o Painel Eletronico de Votag&o para que o
processo legislativo no plendrio seja registrado e persistido no sistema Gestor
Legislative e, subsequentemente, esses dados ssjam disponibilizados
externamente a socledade,

1.21.2. Para a troca de informactes entre sistemas, deve ser ulilizado o padrdo REST de
troca de informagbes e devera formecer interface de integragdo com o Painal
Eletrdnico de Votagdo, atraves da geracdo e processamento de arguivos no
formato XML (eXtensible Markup Language).

1.21.3. AP (ApplicationProgramming Interface) implementada para realizar a integragao
entre o SGPL e o Painel de Votagao deve possuir as seguintes funcionalidades:
fornecer as Malerias a serem voladas em uma determinada Sessao Parlamentar
e receber os votos oriundos do Painel de Votaglo para atualizar o cadastro da
referida matéria.

1.22. DO LICENCIAMENTO DE USO

1.22.1.1. Entregar ao fim do contrato o produto final (build ou executavel), az fontas
atualizadas, contendo todas as manutengdes realizadas; bem como os
arefatos atualizados.

1.22.1.2. Para efeito de garantia de continuidade dos processos de trabalho do
contratante dependentes da Selugdo de Tl a contratada deverd deixar
disponivel o codigo-fonte do Software e de suas atualizagdes no término da
vigéncia do contrato, seja por entrega direta & custddia do contratante, seja
por entrega de garantia de acesso ac codigo-fonte custodiado por fiel
depositario.

2. ESPECIFICAGOES REFERENTE AO ITEM 02 DO LOTE UNICO

A solugho ofertada de Sistema de Vinualizagdo de Processos deve apresentar,
obrigatoriamente, os requisitos técnicos relacionados abaixo:

2.1. REQUISITOS NAQ FUNCIOMNAIS

a. Ser desenvolvido em sua totalidade utilizando ferramentas Open Source;

b. Ser utilizando em sua totalidade linguagem de programacgio Java e adotado o
padrao de arquitetura distribuida;

c. O sistema tem que ser disponibilizado em ambiente clusterizado, com alta
disponibilidade e balanceamento de carga;

d. Os servigos disponibilizados em APls (Interface de programacgio de aplicagdo)
deverdo possulr pelo menos trés réplicas de cada unidade de servigo; _ ;5\
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e, As AFls de integracio devem ser implementadas na sua lotalidade ulilizando
linguagem pura de desenvolvimento, sem a combinagio de Framework;

f. A estrutura de APls devem saer gerenciadas afravés de sistemas de containers,
fornecidos sob uma camada de abstragio virtual do sistema operacional Linux
CemtQS 7+,

g. A comunicagdo entre as APls deverao ser exclusivaments obedecendo os padrbes
definidos pelo estilo de arquitetura Rastful;

h. Compativel com a Maguina Virtual Java versdo minima de 1.8+.

2.2. GERENCIAMENTO DE DADOS

a. Devera ufilizar um Sistema de Bando de Dados MNao Relacional para
armazenameanto de metadados de eventos e documento e SOL Server 2016;

b. Os documentos arquivisticos digitais deverdo ser amazenados em sistema de
storage,

c. Os documentos deverdo ser armazenados de forma compactada e criptografados
utilizando chave SHA256;

d. Os documentos arquivisticos deverfo ser armazenados utilizando ¢ conceito de
cofre digital, aplicando politicas de seguranga que garantam inviolabilidade dos
dados;

e. Garantir contingéncia dos dados em, pelo menos, trés niveis:

1. Armazenamento de dados em storage secundario;

2, Servigo automatizado gerenciador de backup;

3. Servigo temporario de armazenamento de informagdes em caso de auséncia
dos dois primeiros servicos;

2,3. REDES

a. Ser compativel com o protocole TPC/IP;

b. Permitir ser operado a partir de estagBes de trabalho locais ou remotas
conectadas a LAN (via Ethernet) ou a WAN (via ATM, MPL), considerando as
diretrizes da infraestrutura local;

c. Permitir a evolugdo de comunicagio do software para a versdo de prolocolo hitp
2.0,

d. Utilizar obrigatoriaments na transmisséo de arquivos, servico de streaming;

2.4 REQUISITOS FUNCIONAIS

a. Permitir a criagdo de Modelos Corporativos de Documentos para uso comum
(Templates), que poderSo ser utilizados como base para a criagio de novos
documentos por todos os usudrios cadastrados. Estes modelos poderfo ser
criados ou alterados apenas por um usuario com privilégios de administrador.

b. Permitir que um usuario administrador, mediante justificativa, realize um tramite
manual para qualquer etapa do fluxg,
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c. Permitir a criagdo de documentos eletrbnicos em ambiente web, com editor de
texto integrade ao software, com fungSes padrio de formatagdo, como negrito,
italico, sublinhado, tipo e tamanho de fonte e criagio de tabelas, numeracgio,
marcadores, Inserir imagens & tela cheia.

d. Permitir ao usuario criar Modelos de Documentos Pessoals (Templates) a uliliza-
los & gualguer momeanto em um novo documento criado.

€. Permitir o uso de Modelos de Documentos Corporativos (Templates), que
poderdo ser utilizados como base para a criagdo de novos documentos por todos
0% usuarios da empresalongao,

f. Permitir o envio de mensagens informais entre usuarios com a possibilidade de
anexar documentos salvos em disco rigidoe e documentos gerados pelo proprio
sisterma.

g. Permilir o envio de atas com as seguintes caracteristicas:

1. Resumo dos assuntos tratados em uma reunido.

2. Armmazenar todos os parficipantes.

3. Definir datas limite para conferéncia e assinatura.

4. Encerrar a ata pelo gerenciador da mesma sem a assinatura de todos os
participantes, perante justificativa

h. Permitir a criagdo de Oficlos, acessiveis somente para o usuario criador. Estes
documentos poderdo ser acessados por outros usuarios, caso o criador dé
pearmissies.

i, Permitir ao usuario administrador definir as permissdes de acesso para as pastas
& arquivos;

|.  Permitir a0 usuario cadastrar, editar e excluir pastas;

k. Permitir ao usudrio fazer upload de um ou varios arquivos ao mesmo tempo;

| Possuirinser¢ao de palavras chaves nos documentos para facilitar a busca;

m. Possuir aplicagio automatica de OCR nos documentos, no momento do upload

g 08 arquivos;

n. Possuir busca de documentos armazenados por qualquer palavra existenta no
corpo do arquivo efou por palavras-chaves cadastradas no momento do upload
do arquivo;

0. Permitir ao usudrio incluir, editar e excluir arquivos;

p. Permitir ao usuario renomear, remover ou alterar os arquivos de uma pasfa para
outra;

T

q. Permitir a exclusdo de arquivos armazenados somente pelo usudrio que o inseriu
ou palo administrador do sistema;

r. Permitir a criagdo de protocolo de entrega de documentos, que serdio
armazenados no software;

s. Permitir a visualizagsio dos documentos e processos digitais, através de recurso
de navegagao

t. Permitir a visualizagio dos documentos e processos digitais, com as seguintes \
funcionalidades: QJ"JE'
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5. \Visualizagio do conteddo dos documentos em formato PDF,
§. Zoom automatico dos documentos;

7. Visualizagdo completa;

8. Navegacio entre as paginas;

u. Permitir, & gualquer momento, que todo o processo seja exportado em arquivo
unico, em formato padronizado e conhecldo, como PDF ou TIFF paginado;

v. A exportagdo do processo citada acima devera conter a assinatura digital ou
resumo criptografico (hash) desta, nos pontos em que os processos foram
tramitados.

w. Permitir o download individual dos arquivos armazenados pelo usuario;

x. Permifir o download em lote dos arguivos armazenados, baixando todos os
selecionados em arguivo compactade;

y. Possuir requisitos das assinaturas eletrbnicas ou digitais, que deverio atender as
classificagbes especificadas pelo Govemno Federal através da MP 983 de
16/06/2020;

z. Possuir armazenamento de meta informagdes baseadas nas recomendages da
e-ARQ Brasil, "Modelo de requisiios para sistemas informatizados de gestao
arquivistica de documentos’, adotada pelo Conselho Nacional de Arguivos em
derembro de 2008;

aa.Permitir a adogio de nome politico nas assinaturas digitals & eletrdnicas:

bb.Possuir assinatura eletrdnica qualificada, conforme MP 983 de 16/06/2020, qus
devera ser realizada através de assinador digital do proprio software de gestdo de
documentos;

cc. Possuir software de assinatura gualificada, deverd possuir mecanismos de
atualizagio automatica;

2.5, SEGURANCA

a. Possuir gestdo da seguranga das transacbes a partir da montagem de perfis.
Estes perfis devem definir as transagbes que podem ser realizadas (por exemplo:
entrada, transferéncia, baixa) e as operagbes dentro de cada transacdo (incluir,
alterar, excluir, consultar, anexar documento);

b. Possuir criptografia com o objetivo de resguardar senhas de acesso dos usudrios
do sistema,

¢. Possuir auditoria, com a utilizacdo dos registros de “log”, podendo gerar resultado
para compor instrumento de prova forense;

d. Permitir a utilizagao de certificados digitais padrio "ICP-Brasil" para assinatura
digital de documentos eletrinicos em formato PDF gerados a partir de transacio
realizada no sistama.

e. Quando do uso de cerificados digitais, o sistema deve verificar sua validade nas

Listas de Revogagfo de Cerificados e nas Listas de Autoridades Certificadoras
confiaveis; oy
.\'\:._ %
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f. Garantir a integridade e rastreabilidade dos documentos quando remanejado de
sua orngem;

g. Garantir o versionamento do documento, quando o mesmo receber algum tipo de
mutabilidade,

h. Funcionar com o conceitc de redes virtuais garantindo malor seguranga de
acesso aos dados, melhor organizacio e otimizacio de trafego;

2.6. AUDITORIA

a. Possuir sistema de auditoria com mecanismos que registrem data e hora, usuério
e host de operagfes de exclusdes, inclusies e alteragies de dados.

2.7. INTEGRAGAO

— a. Possuir integragdo nativa e transparente para o usuério, entre os modulos que
compoem a solugio.

b. Permitir a visualizagdo de conteldo através de integragdo, deverio ser realizados
utilizando chave de acesso com temporalidade limitada;

€. A solugio deve ser entregue devidamente integrada com o Sistema SGPL,
preservando todos os processos virtuais existentes na base atual, e possibilitando
a crlacdo de novos processos virtuais, sem que haja impactos na rotina
operacional.

2.8. 00 LICENCIAMENTODE USO

a. Entregar ao fim do contrato o produto (build ou executavel) atualizados;

b. No caso exclusivo de fatos supervenientes, que venham a descontinuar os
senicos contratados para suporte da Solugdo, o contratante fica aulorizado a ter
acesso ao codigo-fonte custodiado e, por prazo indeterminado, a usar o codigo-

S fonte do Sofiware de Gestdo e de suas atualizagfes e a fazer madificaches
necessarias & continuidade dos processos de trabalho informatizados pela
Solucio.

¢. A contratante ndo pode wvender, ceder, alugar, ou de gqualquer outra forma
disponibilizar o sistama a terceiros, exceto com a anuéncia da CONTRATADA.

3 DOS SERVICOS DE MANUTENCAO INCLUSOS NOS ITENS 01 e 02
RESPECTIVAMENTE, DO LOTE UNICO

3.1, MANUTENGAO CONTINUA

3.1.1. Entende-se como servigo de manutengdo de sistema as atividades que buscam
corrigir erros, ou adaptar o sistema existente a novas condigbes do ambients, em
fungdo de mudangas tecnoldgicas. Compreendem naoc apenas a modificacdo do
codigo propriamente dita, mas sim todas as atividades necessérias para entender
e registrar em maiores delalhes as mudangas, identificar a melhor solugdo a

A
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implementar as alteragbes para atender a manutencdo solicitada na Ordem de
Saervigo, podendo ser;

3.1.1.1. MANUTENGAO CORRETIVA

31.1.1.1. Consiste na comegdo de defeltos decorrentes de falha de uma ou mais
funcionalidades detectadas pelo wusudrio do sistema dificultando ou
impossibilitando a operacionalidade no sistema.

3.1.1.1.2 A manutengdo corretiva devera ser realizada de forma a garantir a permanéncia
ininterrupta da operacionalidade da solugdo quanto a sua especificagdo original,
comgindo quaisguer eventuais anomalias de funcionamento, comregdo de erros
ou de falhas tecnicas;

3.1.1.1.3 A manutengao corretiva devera ser realizada de forma a garantir a permanéncia
ininterrupta da operacionalidade da solugio guanto a sua especificagdo original,
corrigindo quaisquer eventuals anomalias de funcionamento, correcdo de erros
ou de falhas técnicas;

31.1.1.4 As manutengbes corretivas compreendem a detecgo, o diagndstico e a
corregdo de erros ou falhas ocorridas em ambiante de Produgo. Como erro ou
falha entende-se a geragdo de resultado diferente do previsto, em decorréncia
da ndc observincia de regra de negdcio ou em decorréncia de problema no
ambiante computacional onde a aplicagio e executada e que para sua solugdo
exija intervengao na aplicagao,

3.1.1,1,5. Durante a vigéncia do contrato, as manutengbes corretivas, que foram oriundas
especificamente de anomalias de funcionamento, corregio de erros ou falhas
técnicas, sdo cobjeto de garantia da solucdo, de responsabilidade exclusiva da
contratada e ndo devem resultar em aumento de despesas para a contratante:

3.1.1.2. MANUTENGAQ LEGAL

- 3.1.1.2.1. Consiste na alteragao de uma funcionalidade visando a adaptagdo e/ou melhoria
decorrente de demandas "legais” em &mbito estadual ou federal.

3.1.1.2.2 Durante a vigéncia do contrato, 8 manutencéo de carater legal que porventura
venha a ser exigida por érgdos regulamentadores e que demande adequagio no
software serd executada pela contratada dentro de prazo pactuado entre as
partes, sendo gque a implementagio das demandas legals ocomrerd apos
comunicagio da equipe da ALEMS;

3.1.123.As publicagies de novas legislagdes que impactam em alteraghes ou

implementagdes ocorrerd apds comunicagdo da equipe da ALEMS, dentro do
prazo raroavel a ser definido:

3.1.1.3. MANUTENCAO EVOLUTIVA E ADAPTATIVA

31.131.Entende-se por Manutengio Evolutiva e Adaptativa a alteragio ou adigio de ..\
funcionalidades visando & adaptagio e/ou melhoria de componentes & objetos L'
da solugdo implementada, fais como: desenvolvimento de novas

T e T S e B
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funcionalidades, desenvolvimento de sistemas de informacdo, customizacdo,
layout de telas, relatdrios, programas de interfaces, rotinas e regras de negdcio,
integragbes ou rotinas de migracio nos sistemas de informag3o a partir dos
requisitos de negocio estabelecidos pela CONTRATANTE, em conformidade
com a CONTRATADA;

31132 A Manutengio Evolutiva e Adaptativa contempla o gerenciamento do projeto,
levantamento @ geréncia de reguisitos, andlise e projeto lgico e fisico,
iImplementagao e implantagdo de novos sistemas e componentes de sistemas de
informacgao;

3.1.1.3.3 Para o servigo de manuten¢io evolutiva e adaptativa a Confratada devera
apresentar documento contendo definicio de requisitos e o cronograma com
prazos de atendimento que devera ser aprovado pela Contratante,

3.11.34 0 processo de manutengdo evolutiva inicia com o envio da Ordem de Servigo
pela Contratante, o que podera ser feito através do contato com a equipe de
Prirmeiro Nivel de Atendimento guando serd gerado um protocolo para o pedido.

3.1.1.3.5.Cada processo de manutengdo evolutiva ou adaptativa do SISTEMA deve ser
entendido como um ciclo de desenvolvimento complaeto envolvendo no minimo
as seguintes fases:

3.1.1.3.51, Definicdo de requisitos;

3.1.1.3.52 Criagio de um ante-projeto;

3.1.1.2.53, Especificagdo da funclonalidade:;

3.1.1.3.54 Construgao,

3.1.1.355 Homologacao;

3.1.1.3.56 Implantagdo.

3.1.1.4 ATUALIZACAD DE NOVAS VERSOES

3.1.1.4.1 A contratada disponibilizard atualizagio do sistema quando da incorporagio de
S novas tecnologiazs e melhorias no sistema, oriundas das boas praticas das
demais instituicbes que utilizam sua solugdo, que sejam aplicaveis & sistematica
da ALEMS e com autorizacdo desta, sem que isso impligue acréscimo nos
valores contratados.

3.1.1.5 CUSTOMIZACOES

3.1.15.1. As customizagtes por demanda sdo modificagdes solicitadas pela contratante a
fim de crar novas funcionalidades nos madulos |4 implantados e adaptados com
o objetivo de adequar os madulos as necessidades do contratante. Salienta-se
que essas modificagbes s6 podem se enquadrar neste item desde gque ndo
possam ser efetivadas com a implantagdo e adaptagdo do madulo.

31152 A CONTRATADA serd obrigada a efetivar a customizagiio bem como entregar
toda a documentagdo correlats no padrio definido pela contratante para as
outras funcionalidades e ainda formecer as manutengbes corretivas, caso ]
necessarias, dentro dos prazos definidos neste termo de referéncia. \'_i-"“\\_
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3. As mudangas descritas neste tdpico n&o retiram a obrigagio da CONTRATADA
de manter a solugdo da CONTRATANTE atualizada conforme as versfes que
forem langadas pela contratada. Caso as mudangas sobrescrevam as
customizagbes ja implantadas, a contratada deverd formalizar as modificagbes
da versao e o0s impactos da mudanga.

Cada uma das fases acima gera responsabilidades para as partes e produz
artefatos, como sera axplicado a seguir, com o detalhamento das fases acima na
forma de etapas.

Solictago de Servigos: O servigo deve ser solicitado pela Assembleia Legislativa
do Estado de Mato Grosso do Sul por meio do documento SOLICITACAO DE
SERVICO, no qual deve constar um codigo para a solicitagio, a data, as pessoas
responsaveis @ uma descrigdo resumida da necessidade a ser atendida pelo
projelo de evolugdo do sistema inclusive com informacdes que sejam relevantes,
come datas importantes ou aspectos de legislagdo a serem contemplados pelo
senvigo. Assinam o representante da Assembleia Lagislativa do Estado de Mato
Grosso do Sul @ da Contratada, indicando a recepgdo da solicitagio.

Definicdo de Requisitos: A emissdo da Solictagdo de Servigo enseja o inicio do
processe de levantamento de requisitos por parte da CONTRATANTE e
CONTRATADA, que devara ufilizar os métodos mals adequados para detalhar a
demanda com os especialistas da Assembleia Legislativa Do Estade De Malo
Grosso Do Sul que conhecem as regras de negdcio envelvidas na manutencdo
evolutiva, ora em andamento. Normalmente utilizam-se reunides para realizar o
levantamento de requisitos. A etapa de definicio de requisitos deve ser
homologada pela Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul, se
necessario com o auxilio de especialista da ASSEMBLEIA. A definicdo de
requisitos pode e, normalmente transforma-se em um processo de refinamentos
sucessivos, Cada nova versdo de definicdo de requisitos requer uma nova
homologacio e validagio. Assinam o representante da Assembleia Legislativa do
Estado de Mato Grosso do Sul e CONTRATADA, |

Ante-Projeto; O ante-projeto apresenta as caracteristicas logicas da nova
funcionalidade. O prazo para elaboragio do anteprojeto @ dado pela
CONTRATADA em conjunto, & com a aprovagdo da Assembleia Legislativa do
Estado de Mato Grosso do Sul, uma vez que depende da complexidade
especifica de cada demanda. Sua elaboragio é de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA e deve produzir um cronograma no gual constem as atividades
necessarias ao atendimento da solicitagido, O ante projeto produz o cadastro de
requisitos que também deve ser homologado pela Assembleia Legislativa do
Estado de Mato Grosso do Sul e CONTRATADA, produzindo o relatdrio de
homologag&io do ante-projeto. E nessa etapa que o servigo devera ser autorizade

pelo fiscal, no caso de evolugies e ou novos madulos/sistemas. —_—
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Especificagdo da Funcionalidade: A CONTRATADA devera entregar, nesta fase,
os diagramas da UML (diagramas de casos de uso, diagramas de classes), que
se fagam necessarios ao perfeito entendimento da solugdo proposta, a critéric da
Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul. Nesta etapa, a
CONTRATADA elabora a especificagdo das caracteristicas fisicas da nova
funcionalidade. Sua especificagdo acarreta na necessidade de homologagao,
sendo um trabalho da Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul.
Construgdo: Construgio dos codigos fonte, elaboragdo dos casos de teste, e
realizacao dos testes unitarios e de integrac3o da nova funcionalidade. Trata-se
de etapa de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, que devera declarar a
realizagdo dos mencionados testes unitarios e de integragéo e informar o nimero
da nova versdo,

Homologagdo da Construgdo: Toda funcionalidade construida deve ser
homologada pela Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul,
visando atestar a aderéncia daguilo que foi construido ou codificado, com o que
fol previamente especificado. E um teste com foco no pleno atendimento das
funcionalidades desenvolvidas. Todavia, aspectos de desempenho, seguranca e
navegabilidade devem ser verificados nesta homologagio também, O resultado
positivo da homologacdo, que deve ser assinado pela Assembleia Legislativa do
Estado de Mato Grosso do Sul e CONTRATADA,

Implantagdo: Uma vez homologada a nova funcionalidade no Ambiente de
Homologagdo, esta estard disponivel para equipe da CONTRATANTE Implantar
em ambiente de produgdo para que se tome realidade enquante manutencio
evolutiva & que possa trazer resultados para a Administracdo Pablica, Deve ser
produzide um relatoric de homologagdo assinada por representante da
Assembleia Leqgislativa do Estado de Mato Grosso do Sul, finalizando assim, um
projeto de manutencdo evolutiva ou solicitagio de servigo.

DO LICENCIAMENTO DE USO DO PRODUTO FINAL

Entregar ac fim do confrato o produto final (build ou executavel), as fontes
atualizadas, contendo todas as manutengbes realizadas: bem como todos os
artefatos, documentos, relatorios atualizados.

Mo caso exclusivo de fatlos supervenientes, que venham a descontinuar os
senigos confratados para suporte da Solugdo, o contratante fica autorizado a ter
acesso ao codigo-fonte custodiado e. por prazo indeterminado, a usar o cadigo-
fonte do Softiware de Gestdo e de suas atualizagdes e a fazer modificacBes
necessarias a confinuidade dos processos de trabalho informatizados pela
Solugo.

Para efeito de garantia de continuidade dos processos de trabalho do contratante
dependentes da Solugdo de TI, a contratada devera delxar disponivel o codigo-

fonte do Software & de suas atualizagdes no término da vigéncia do contrato, P
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seja por entrega direta & custodia do contratante, seja por entrega de garantia de
acesso ao codigo-fonte custodiado por fiel depositario,

A contratante ndo pode vender, ceder, alugar, ou de gualguer outra forma
disponibilizar o sistema a terceiros, exceto com a anuéncia da CONTRATADA,

SOLICITAGAD DOS SERVICOS

A Secretaria de Assuntos Legislativos e Juridicos (SALJ) da ALEMS, usuarios
diretos do sistema, @ responsdvel por processar as demandas, gue uma Vez
identificada a demanda necessdria, sera categorizada, podendo solicitar, se achar
necessario, auxilio ac setor de Tl da ALEMS.

Uma wvez realizada essa identificagdo, & registrado o chamado para a
CONTRATADA.

Serdo utilizados como instrumentos de formalizagdo de demandas, uma vez
constituida a sua necessidade, o Oficlo, a Circular Interna — C.I. ou o Canal de
Atendimento ao Cliente em suas diversas vias {e-maill, site ou telafone).

O acompanhamento da execucdo das tarefas & feito pela Secretaria de Assuntos
Legislativos & Juridicos (SALJ) da ALEMS, através de relatorios enviados pela
CONTRATADA que permiticda o acompanhamento de quais tarefas eslao
solicitadas, quais tarefas estdo em execucdo e quais foram finalizadas, a SALJ
podera solicitar, se achar necessario, auxilio ao setor de Tl da ALEMS;

E responsabilidade dos profissionais da CONTRATADA manter atualizagio dos
chamadsos abertos ou andamento;

. Ao término da execugdo da atividade, a CONTRATADA devera finalizar junto ao

setor responsavel o encerraments da mesma;

A ALEMS podera disponibilizar, por mera liberalidade, sistema proprio para
ahartura @ acompanhamento dos chamados.

Somente serdo consideradas concluidas as atividades que passarem de forma
bem-sucedida pelos testes realizados na fase Homologagio da tarefa. Qualquer
tarefa que possua problemas em sua execugdo ndo sera considerada concluida
para nenhum fim;

A ALEMS ira apontar o resultado da avaliagio, seja ele negative ou positivo apos
homologagao.

TREINAMENTO OPERACIONAL

Consiste na capacitagio dos servidores constantes no quadro funcional desta
CONTRATANTE, que irdo efetuar a operacionalizagio dos sistemas contratados.
A CONTRATADA devera dispor da modalidade de treinamento presencial para
operacionalizagdo do modulo do sistema contratade de Virtualizagdo de
processos, 8 sempre que houver novas funcionalidades no SGPL, ficando a
critério da CONTRATANTE a escolha que melhor se adéqle a necessidade,
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423 Os treinamentos serfio presenciais e realizados mediante solicitagdo escrita pela
Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul, na medida de sua
nacessidade,

424 A CONTRATADA devera elaborar em conjunto com a CONTRATANTE, o
cronograma de treinamentos do sistema contratado de Vinualizagdo de
processos, ensejando assim o devido planejamento para a formagado de furmas
a devida convocacio dos participantes por parte da CONTRATANTE.

425 A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE fodo material didatico
dos treinamentos presenciais, em formato digital, bem como o plano do
treinamento que sera ministrado.

425 Os treinamentos presenciais deverdo ser efetuados nas dependéncias da
CONTRATANTE, que sera responsavel pela convocagio dos participantes de ate
20 alunos, além da disponibilizago de toda infra-estrutura necessaria para a
realizacao dos treinamentos.

427 A Ordem de Servigo referente a treinamento serd aberta com no minimo 10 (dez)
dias de antecedéncia 4 data prevista para a execugdo do mesmao.

428 Cabe ao CONTRATANTE disponibilizar o laboratorio de informatica com os
FECUrS0S NECESSArios,

43, SUPORTE NIVEL 1 (CENTRAL DE ATENDIMENTO)

431. Este Nivel de atendimento remoto é responsavel pelo primeiro contato entre os
zolicitantes & o suporte, @ sera realizado por telefone ou por registro especifico no
sistema de gestdo de servigos pela WEB na infra-estrutura fisica a ser definida
posteriormente,

432 0Os recursos humanos e tecnologicos necessarios, bem como sua manutengao e
operagdo 2ao de inteira responsabilidade da CONTRATADA,

43.3. As atividades do primeiro nivel de atendimento s3o:

S 4331, Atender os usudrios e registrar os incidentes, assumindo a propriedade deste
durante todo seu ciclo de vida;

4,3.3.2 Classificar e iniciar o suporte por meio de atendimento da Central de Atendimento;

4.3.3.3 Registrar os incidentes, reclamagbes e solicitagies de servigos por meio de
Software de Gestio dos Servigos;

4.3.3.4 Monitorar o estado e o andamento de todos os incidentes;

4.3.3.5 Verificar o cumprimento do acordo de nivel de servigo (ANS) pré- estabelecido
continuaments;

4.3.31.6. Manter os usuarios informados sobre o andamento dos incidentes;

4.3.3.7. Encaminhar o incidente aos demais niveis de atendimento, quando néo puder ser
resolvido,

4.3.3.8 Prover informagtes gerenciais para melhoria continua dos servigos prestados,

4.3.3.9, |dentificar e reporlar ao cliente, as necessidades de treinamento a0s usuarios. . w,';‘\
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4,3.3.10. Manter os registros atualizados no BDEC (banco de dados de erros conhecidos)
relativas & causa, solucdo de contorno @ a solugSo definitiva dos problemas ja
resolvidos;

434 O suporte técnico dos produtos devera ser prestado durante todo o periodo de
garantia dos produtos ja entregues, mediante as condigbes que se seguem, sem
gualguer dnus adicional para 0 CONTRATANTE.

435 A CONTRATADA deverd especificar a equipe responsavel pelo atendimento e
suporte técnico dos produtos, fornecendo nomes, telefones, fax & enderegos
gletrdnicos (e-mail) ou sistema para o encaminhamento de chamadas remotas da
equipe do CONTRATANTE.

436 O suporte técnico sera efstuado remotamente (por meio de contato telefénico, e-
mail, etc.) para:

4361, Resolucio de problemas e dividas de configuragio e utilizago dos produtos;

4362 Correcdo de ermos de quaisquer etapas do processo de atualizacao;

4363, Diagnostico de problemas, com a corregio dos erros detectados.

4.4. SUPORTE TECNICO E OPERACIONAL NIVEL 2

4441, Entende-se como suporte técnico e operacional o servigo prestado a Contratante
de assisténcia tecnoldgica com o fim de solucionar problemas técnicos, ajudando
a resolver problemas especificos do sistema e do negdcio, auxiliando na
resolugdo de dividas gquanto aos procedimentos para operagao do sistama e
configuracdo do ambienta.

442 0Os servigos de suporte do sistema, que tém como finalidade a prestagio de
esclarecimentos, orientagdo e assessoria aos administradores de negocio e de T1,
do quadro de senvidores da Assembleia Legislativa de Mato Grosso do Sul, para
atingir os objetivos desejados quanto ac funcionamento, de acordo com as
necessidades dos usuarios.

S 443 O segundo nivel de atendimento caracteriza-se por ser um atendimento mais
especializado, no qual a =olugdo se revela mais complexa e necessita de alguma
investigagdo, ndo atendida em primeiro nivel (Help Dask).

444, O atendimento de segundo nivel, sempre que solicitado, sera realizado
remotamente por ligagio telefénica, e-mail, videoconferéncia, web conferéncia,
teleconferéncia, ou qualguer outro meio de telecomunicagdo;, se necessario,
presencialmente na CONTRATANTE, que disponibllizara infraestrutura fisica (sala
& mobilidrio).

445 S&o atribuigtes do analista de Suporte N2

4.4.5.1. Assistir o cliente sanando dividas na operagio do sistema;

44,52 Atender incidentas encaminhados pelo 1° nivel;

4.4.5.3 Pesquisar as causas e encontrar solugbes para os problemas;

4.4.54 Registrar no BDEC (banco de dados de erros conhecidos) a causa, a solugdo de
contorno e a solugdo definitiva dos problemas ja resolvidos, i

4.4 55 Demonstrar funcionalidades e facilidades disponiveis no Sistema, W h“-
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4.4 5.6. Realizar rotinas didrias de teste de disponibilidade do Sistema,

4457 ldentificar e encaminhar os incidentes de Bug (erros no sistema) ao terceiro nivel
de atendimento,

4.4.58. Submeter 4 aprovagio do Conftratante, informagdes pertinentes ao processo de

manutengao evolutiva;

4450 Submeter & aprovagdo do Contratante © cronograma de desenvolvimento de
melhorias;

44510, Solicitar & comunicar a instalacdo de nova versdo no ambiente de homelogag&o,

44511, Submeter & homologacdo as funcionalidades desenvolvidas, fornecendo a
respectiva documentagio destas;

44512 Solicitar & comunicar a instalagio de nova versdo no ambiente de produgao.

446 O servico de suporte técnico e operacional, também denominado nivel 2 devera
ser prestado nas dependéncias da Contratante, de segunda a sexta feira, das
7:30h as 11:30h, e das 13:00h as 17:00h (exceto feriados);

447 Para a realizagdo do servigo de suporte técnico e operacional de nivel 2, a
Contratante deverd disponibilizar 01 (um) analista de suporte e os equipamentos
de informatica (computadores e periféricos) para o seu funcionario.

448 Em relagio ao funcionario disponibilizado, a Contratada sera a unica responsavel
pelo adimplemento de todos os encargos salariais, sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, e quaisquer outros que venham incidir na referida relagao
trabalhista, isentando totalmente a ALEMS por qualguer responsabilidade salarial,
social, trabalhista, previdencidria, fiscal, enire outras em relagdo ao referido
funcionario. Em caso de eventual contratagao irregular de trabalhador ndo gerara,
em hipdtese alguma, vinculo de emprego com a Administragdo Pablica Municipal
(enunciade n® 331 do TST - Tribunal Superior do Trabalho).

449 A Contratada assumira ainda todas as responsabilidades pelas obrigagbes
necessarias para o cumprimento de suas afribuigbes, e, ainda, por todos os danos
@ prejuizos gue causar 2 seus funcionarios em virtude de execugao do presenta
contrato.

4410. A Contratada também devera apresentar, sempre que solicitada, todos os
documentos que comprovem o cumprimento da legislagdo em vigor quanto as
obrigagies assumidas na contratagSo, em especial os encargos soclals,
trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais entre outros.

s, ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

AMNS méaximo pf cada chamado
Prioridade
ftem | Tipa Descricho | Alta Média Baixa S
1 | Afendimento | Tempo maximo parald horas (8 horas (16  horas %
responderiragistrar  ao  chamado | iteis teis itais
== do salicitanta. —=
2 | Solugdo Tempo maximo para envio de|24 horas |40 horas |56  horas
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5.2,

6.1

6.2.

6.3.

O tempo sera contado sempre a partir do acionamento do nivel de senvigo, sendo
que os tempos maximos de solugSo ajustados no ANS serdo suspensos nos
casos listados a sequir, procedendo-se o registro do fato no chamado, pelo
técnico responsavel;

514, O usudrio solicitante ndo se encontrar disponivel, guando for
necessara sua presenga efou informagdes de seu dominio;

512 O problema for proveniente de fatores externos, tais como: falta de
energia elétrica, indisponibilidade dos servigos de comunicagdo de
lerceiros, fendmenos naturals e sinistros;

513 Para os senigos cuja abertura do chamado ocorrer a partir das 16h,
reiniciando-se a sua contagem a partir das 8h do dia (Otil seguinte &
abertura do chamado;

51.4. Quando houver necessidade de aprovagdo e ou informacgbes por
conta da ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO
GROSS0O DO SUL.

Apés o fechamento do chamado, a CONTRATADA deve enviar a pesquisa de
satisfagio ao usuario.

INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Os servigos serSo executados nas dependéncias da Contratada, que devera
possuir equipe de atendimento e estrutura fisica para atender as demandas
solicitadas enquanto os servigos de suporte técnico e operacional (nivel 2}
deverdo realizados nas dependéncias da CONTRATADA;

A CONTRATADA devera prover toda a instalagdo, configuragio e testes
necessarios para a operacdo plena dos sistemas integrados, devendo incluir os
custos em sua proposta de pregos, ndo cabendo a ALEMS gualguer pagamento
adicional;

As reunides de planejamento e encerramento de cada ciclo, deverdo ser sempre
presenciais e ocorrerdo nas dependéncias da contratada, em Campo Grande com
agendamento de no minimo de trés dias Otels de antecedéncia. Em virude da
pandemia do COVID-19, permitir-se-3o0 essas reunides por videoconferéncia, web
conferéncla, teleconferéncia, ligagdo telefdnica, ou qualquer outro meio de
telecomunicagao;

Todas as despesas referentes ao deslocamento ou a permanéncia do empregado
da contratada nas instalagBes da ALEMS comerdo sob sua responsabilidade, nao

o
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Definitiva salucio definitiva de manutencio |de  manulengio cometva e
corretiva. Backlog aprovado pelo
bl | CONTRATANTE,
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sendo aceito, sob nenhuma hipdtese, repasse de tais obrigagbes 2
CONTRATANTE;

6.5. Todas as informagfes constantes no banco de dados utilizado pela solugdo de
gestdo administrativa sfo de exclusiva propriedade da ALEMS e deverdo ser
mantidas sem nenhum prejuizo para a CONTRATANTE apés o termino do
conirato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO E CONDICOES DE PAGAMENTO: Da-se a este
contrato o valor global de R$ ( }, para o
fornecimento do objeto previsto na clausula primeira, e para o periodo mencionado na
clausula quarta, & de acordo com a tabela abaixo:

VALOR VALOR

ITEM DESCRIGAD UN. | aTD | T, TOTAL
S Prestagdo de servigos continuados  de
manutencao correliva, evoluliva, adaptativa,
01 lagal, implantagio de novas funcionalidades & | Més 12 % R3

suporte ao  Sistema Gestor do Processo

Legesiativeo — SGPL.

| Fornecimento de Licenciamenio de Uso ndo
exclusivo de Software de Virualizagio de

Processos, com presiago de  servigos

02 | continuades de manulengio  comretiva, | Mes | 12 RS R
evolutiva, adaptativa, legal, implantagdo de

novas funcionalidades & suporte. -

§ 1° - Os pagamentos devidos & Contratada serdo depositados em conta corrente n°
____,agéncian®___ do banco . mensalmente, em até 30 (trinta) dias, no valor
mensal de RS ( ), apos a efetiva execugdo dos sarvigos, e
mediante a apresentacdo de faturas ou notas fiscais devidamente atestadas, por
funcionario da Secretaria de Assuntos Legislativos e Juridicos.

- § 2° - E condigio para o pagamento do valor constante da Mota Fiscal/Fatura, a
apresentagao dos seguintes documentos:

a) Certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil — RFB e pela Procuradoria Geral da Fazenda Macional = PGFN,
refarente a todos os fributos federais, Inclusive contribuighes
previdenciarias, prevista na Portaria MF 358, de 5 de setambro de 2014,
alterada pela Portaria MF 443, de 17 de outubro de 2014;

b) Prova de regularidade com a Fazenda Pulbiica Estadual (Certiddo
Megativa de Débitos, compreendendo todos os tributos de competéncia
do Estado), emitida pelo drgdo competente, da localidade de domicilio ou
sede da empresa licitante, na forma da Lai,

¢) Certificado de Regularidade de Situagdo CRS, perante o Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo / FGTS; -,_':-f‘h%

L}
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d) Certid3o Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDOT), na forma da Lei
Faderal n® 12,440 de 07.07.2011;

e) Declaragdo, quanto a inexisténcia de fatos modificativos guanto as
declaragbes apresentadas por ocasido do certame licitatdrio (anexas ao
Edital da Licitagio), comprometendo-se a informar a qualguer tempo, sob
as penas da Lei, a existéncia de fatos supervenientes impeditivos a
habilitagdo, na forma determinada no inciso XIII do art. 55 da Lei Federal
n® 8.666/93.

§ 3° - As Notas Fiscais/Faturas ou Recibos correspondentes dever@o constar o
nimero do Processo administrativo, do Pregdo e do contrato firmado.

§ 4° - Caso se faga necessaria a retificagdo de fatura por culpa da contratada, o prazo
s terd sua contagem suspensa até a data de reapresentacio da fatura ao Orgao, Isenta
de erros, dando-se, entdo, prosseguimeanto a contagem.

§ 5° - Ocorrendo atraso no pagamento, desde que este ndo decorra de ato ou fato
atribuivel a contratada, aplicar-se-a o indice IPCA (IBGE), a titulo de compensagao
financeira, que serd o produto resultante do mesmo indice do dia antenor ao
pagamento, multiplicado pelo nimero de dias de atraso do més comrespondente,
repetindo-se a operacdo a cada més de atraso.

§ 6° - Entende-se por atraso o periodo que exceder o trintidio previsto no subiterm § 17,

§ 7° - O Contratante reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da
atestagdo, as prestagoes dos servigos ndo estiverem de acordo com as
especificagbes apresentadas e aceitas.

§ 8° - O Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores corres pondentes
a multas ou indenizagies davidas pela Contratada, nos termos deste Pregio.

§ 9° - Caso seja constatado erro ou irregularidade na Nota Fiscal, o Contratante, a seu
critério, podera devolvé-la, para as devidas comrecdes, ou aceita-la, com a justificativa
da parte que considerar indevida.

§ 10° - Na hipdtese de devoluglo, a Nota Fiscal sera considerada como nao
apresentada, para fins de atendimento das condiges contratuais.

§ 11° - O Contratante ndo pagara, sem que tenha autorizado prévia e formalmente,
nanhum compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, sejam
ou nao instituigdes financeiras,

CLAUSULA QUARTA - O PRAZO: O prazo de vigéncia do presente Contrato & de 12
(doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura & o prazo para Inicio dos
servigos acima mencionados, serd apos a assinatura do contrato, ja o prazo para inicio
dos atendimento das solicitagbes da Contratada sera no maxzimo de 30 (trinta) dias

apds a assinatura do contrato. el
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PARAGRAFO UNICO — Havendo interesse da Administragdo, o presente Contrato
podera ser prormogado nas seguintes hipoteses:

| = Nos casos previstos na legislagao pertinente;
Il = Havendo saido remanescente quanto ao objeto contratado.

CLAUSULA QUINTA - DA DESPESA: As despesas decorrentes da execugio do
presente Contrato, comrerdo por conta da seguinte dotagdo orgamentéria;

01 — PODER LEGISLATIVO

01.01 - ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

01.031.001-2.001 — Manutengao das Atividades Legislativa

3.3.90.40,00 — Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio - Pessoa
. Juridica

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZAGAD: A fiscalizagdo do servigo realizado sera
exercida pela CONTRATANTE, através do servidor Sr. , designado pela
Secretaria de Assuntos Legislativos e Juridicos da ALEMS, o que ndo exclui & nem
diminui a responsabilidade da CONTRATADA com a execugdo dos servigos de acordo
com as sspecificagbes e quantidades descritas no Termo de Referéncia e proposta de
precos.

PARAGRAFO UNICO - A Contratada permitird e oferecerd condigdes para a mals
ampla e completa fiscalizagio, durante a vigéncia deste Contrato, fomecendo
informactes, propiciando o acesso 4 documentagio pertinente e atendendo as
observaches e exigénclas apresentadas pela fiscalizagio.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA: Constituem
obrigacfies da Contratada, além das demais previstas neste Confrato ou dele
decorrentes:

| = Prestar os servigos, objeto deste Termo de Referéncia, no prazo proposto e em
conformidade com as especificagies exigidas no Edital;

Il = Manter, durante a execugdo do Contrato, todas as condigies de habiltagdo e
qualificacdo exigidas na licitagio que deu origam a este ajuste;

Il - Assumir, com exclusividade, todos encargos, impostos, taxas, instalagdo,
deslocamento e fretes que forem devidos em decorréncia do objeto deste Confrato,
bem como as contribuicbes devidas & Previdéncia Soclal, encargos trabalhistas,
prémios de seguro e de acidentes de trabalho, trénsito, e outras despesas que se
fizerem necessarias ao cumprimento do objeto pactuado;

IV — Dispor de cadastro de pessoal qualificado para proceder substituigdo quando
Necessano,

V - Responsabilizar-se pela investigagdo dos antecedentas profissionais de sua equipe > F

T T TR R TS ST ] T
el



'ey> LEGISLATIVA e Ly WA < R (HOREINE

o, MATO GROSS0 DO SUL |

de trabalho designada para a prestagéo dos servigos da ALEMS, podendo a qualguer
tempo exigir a apresentacio destas informaghes;

VI — Aceltar em todos os aspectos a fiscalizagdo por parte da ALEMS;

VIl — Apresentar a ALEMS, sempre que solicitado, a comprovagao da experniéncia e da
formagao dos profissionais designados;

VIIl - Abster-se de contratar qualquer empregado da ALEMS durante a execugio dos
servigos contratados nos termos do que estabelece o Art. 9°, Inciso Il da Lei 8.666/93,
sob pena de rescisSo contratual, sem prejuizo da aplicagio das demais penalidades
cabiveis.

IX — Manter sigilo sobre quaisquer informagdes da ALEMS, as quais, durante a vigéncia
s do contrato, vanha a ter conhecimento ou acesso, devendo entregar a ALEMS o Termo
de Confidencialidade, assinade por seu representante legal, e pelos profissionais
designados para a prestagao de sarvigos;

X — Responder pelos danos causados diretamente a ALEMS ou a terceiros decorrentes
de sua culpa ou dolo quando da execugdo dos servigos;

XI - Garantir o funcionamento de todas as funclonalidades que compdem o produto;

XN - Iniciar a execugdo dos servigos no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos a
assinatura do contrato ou recebimento da nota de empenho.

¥l - Assumnir, como exclusivamente suas, as responsabilidades pela idoneidade e pelo
comportamento de seus empregados, prepostos ou subordinados, e, ainda, por
quaisguer prejuizos que sejam causados ao Contratante ou 3 terceiros;

- XIV - Apresentar, quando solicitado pelc Contratante, a comprovagdo de estarem
sendo satisfeitos todos os seus encargos e obrigagbes trabalhistas, previdenciarios e
fiscais,

XV - Responder perante ac Contratante e terceiros por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora ou de sua omissdo, na condugdo do objeto deste
instrumento sob a sua responsabilidade ou por emos relativos & execugao do objeto
desie Edital;

XVI — Responsabilizar-se por quaisquer &nus decorrentes de omissies ou erros na
elaboragio de estimativa de custos @ que redundem em aumanto de despesas ou
perda de descontos para o Contratante,

XVII - Instruir o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia com as notas fiscais
correspondentes,

XVIl = Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes e };1:" X
]
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responsabilizar-se por todos prejuizos decorrentes de infragbes a que houver dado
causa;

XIX — Mo transferir em hipdtese alguma este instrumento contratual a terceiros.

XX - A empresa vencedora serd responsdvel pela substiiuicBo dos servigos em
desacordo com as especificacbes deste Termo de Refergncia, sem Onus para a
ALEMS.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE: Constituem
obrigagdes do Contratante:

| — Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

A Il - Fornecer & colocar & disposigio da Contratada todos os elementos e informagoes
que se fizerem necessarios 4 execugio do objeto licitado;

Il — Proporcionar condigbes para a boa consecugao do objeto deste Termo;

IV — Comunicar & contratada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, as eventuals
alteragies que realizar na sua plataforma tecnoldgica e nas suas normas, padroes,
processos e procedimentos;

V - Planejar e coordenar os projetos, definigbes e manutengbes de prioridades,
gerenciar e organizar todas as atividades dos profissionais;

V1 — Prestar informacbes e esclarecimentos necessarios e proporcionar condighes, no
que Ihe couber, para que a contratada possa executar os servigos objeto do contrato;

VIl = Motificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre as imegularidades
observadas no cumprimeanto das assumidas,

VIl - HNotificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia, sobre multas,
penalidades & quaisquer débitos de sua responsabilidade;

IX — Fiscalizar o presente Contrato atraves do Orgdo competente;

X — Acompanhar a execugdo dos servigos efetuada pela Contratada, podendo intervir
durante a sua execucdo, para fins de ajustes ou suspensao dos senvigos.

CLAUSULA NONA - DO ACEITE E RECEBIMENTO DOS SERVICOS: Os servigos
deverfio ser prestados conforme Termo de Referéncia, de acordo com a solicitagio
desta Casa de Leis.

§ 1° - A licitante Contratada obriga-se a executar os servicos a que se refere este
Pregdo, conforme o quantitative e especificagies descritas na Proposta e no Termo de
Referéncla do Edital de Convocagdo, sendo de sua inteira responsabilidade a A
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substituicio dagueles que ndo estejam em conformidade com as refaridas
especificacfes e modelos.

§ 2° - O recebimento dos servigos se efetivard, em conformidade com os arts. 74, |, e 76
da Lei Federal n°8.666/03, mediante termo de recebimento, expedido por servidor
responsavel pelo Orgiio competente, apos a verificagBo da qualidade dos servigos,
quantidade, caracteristicas e especificagbes.

§ 3° - Recebido os servigos, nos termos acima, se a qualquer tempo vier a se conslatar
fatos supervenientes que os tormem incompativeis com as especificagbes, proceder-se-a
a imediata substituigio do mesmo, contados da comunicagio da iregularidade pelo
I:Jrgfm.

§ 4° - Serdo recusados os servigos gque nao atenderem as especificagbes constantes
neste Contrato & no Termo de Referéncia, devendo a Contratada proceder a substituigao
na forma dos subitens § 1° e § 2° no prazo maximo de 01 (um} dia, contados da
comunicagio.

§ 5° - Relativamente ao disposto na presente clausula, aplicam-se, subsidiariamente, as
disposiches da Lei Fedaral n.°8.078/90 — Cédigo de Dafesa do Consumidor,

CLAUSULA DECIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

10.1. O atraso injustificado na execugdo do confrato ou no cumpnmento de providéncias
determinadas pelos agentes competentes, mediante notificagio, sujeitara o contratado a
multa de mora, calculada sobre o valor integral atualizado do contrato, na seguinte
conformidade.

a) Multa de 0,20% (vinte centésimos por cento), ao dia, para atraso de atéa de 30
(trinta) dias;

b) Mutlta de 0,40% (guarenta centésimos por cento), ao dia, para atraso superior a
30 (trinta) dias, limitado a 60 (sessenta) dias;

¢) O atraso superior a 60 (sessenta) dias, caracterizard inexecugdo parcial ou
total, conforme o caso, aplicando-se o disposio no jtem 102 e ensejando a
rescisdo unilateral do contrato, sem prejulzo da aplicagio das demais penalidades
cabivels, ressalvado o disposto no subitem 10.1.1;

10.1.1. No caso de atraso superior a 80 (sessenta) dias, a Administragio
podera, mediante |uizo de conveniéncia e opeoriunidade da autoridade
competente, optar por ndo rescindir o contrato, de forma a possibilitar sua
conclusao pela contratada, caso em que serd aplicada, além das multas
previstas nas alineas "a" e "b", multa de 2% (dois por cento) sobre o valor
integral atualizado do contrato.

10.1.2. O atraso sera contado em dias corridos, a parlir do primeiro dia
subsequente ao término do prazo estabelecido para a conclusdo da etapa,
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ou da providéncia determinada pelo agente responsavel, até o dia anterior
a sua efetivacao,

10.2. A inexecugdo total ou parcial do contrato sujeitara o contratado as seguintes
penalidades:

a) Em caso de inexecugdo parcial, multa de 2% (dois por cento) a 10% (dez por
centa) sobre o valor integral atualizado do contrato, a depender do percentual
inconcluso, bem como da gravidade da conduta da contratada;

b) Em caso de inexecugdo total, multa de 25% (vinte @ cinco por cento) sobre o
valor integral atualizado do contrato;

¢) Suspensdo temporaria de participacdo em licitagio e impedimento de contratar
com a Administragdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos,

d) Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou alé que
seja promovida a reabilitago perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administrac@o pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo de 02 (dois)
anos.

10.2.1. Independentemente das sangdes arroladas acima, a contratada ficara
sujeita 4 composicio das perdas e danos causados a Administragdo e
decomrentes de sua inadimpléncia, bem como arcarda com a corespondents
diferenca verificada em nova contratagio, na hiptese de os demais classificados
nio aceitarem contratar pelos mesmos pregos e prazos fixados pela inadimplente.

10.3. O valor da multa sera compensado com os créditos que a contratada porventura
tiver a receber. Se insuficientes esses créditos, a Administragdo poderd recorrer a
garantia @ promover a cobranga judicial.

10.4. Ficard impedida de licitar e de contratar com a Administragao Piblica Municipal,
Estadual, e Federal, por prazo ndc superior a 05 (cinco) anos, conforme ant. 7° da Lel
Federal n®10.520, de 17/07/02), garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitagio perants a propria autoridade que aplicou a penalidade, a licitante que:

a) apresentar documentagdo falsa, ou ainda ensejar injustificadamente o
retardamento da realizagao do cartame;

b) ndo mantiver a proposta;

c) comportar-se de modo inidéneo ou fizer declaragao falsa do atendimento das
condigdes de habilitagio ou cometar fraude fiscal, L '.l1
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d) convocada dentro do prazo de validade da sua proposia, nao celebrar o
contrato, falhar ou fraudar sua execugao.

10.5 - As penalidades somente poderfo ser relevadas ou atenuadas pela autoridade
competente aplicando-se o Principio da Proporcionalidade, em razdo de circunstancias
fundamentadas em fatos reais & comprovades, desde que formuladas por escrito @ no
prazo méximo de 05 (cinco) dias dteis contados da data de recebimento da notificagao,
em observincia aos principios do contraditério e da ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAD: A inexecugdo total ou parcial do
contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as previstas na
legislagdo pertinente;

§ 1° - Constituem motivo para resciso de contrato:

| = Atraso na execugdo dos servigos,

Il - Descumprimento de clausulas contratuais (especificagbes ou prazos);

Il - Cumprimento irregular de clausulas contratuais (especificagbes ou prazos),

IV - Lentiddo no cumprimento do contrato, comprovando a impossibllidade da
conclusio da execucdo dos servigos, nos prazos astipulados;

V - Atraso injustificado na execugdo dos servigos;

VI - Paralisacio da execugio dos servigos, sem justa causa e prévia
comunicagdo ao contratante,

VIl Desatendimento das determinagfes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execucio, assim como as de seus superiores,

Vill - Cometimento reiterado de falhas na execugio;

IX - Dacretac8o de faléncia ou instauragio de insolv@ncia civil;

X - Dissolugio da sociedade ou o falecimento do contratado;

Xl - Ateracdo social ou modificagdo da finalidade ou estrutura da pessoa |uridica,
que prejudique a execugdo do contrato;

¥ll- Razdes de interesse plblico, de alta relevincia & amplo conhecimento,
b justificadas e determinadas pelo contratante;

Xlll- Ocorréncia de caso fortuite ou de forga maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugdo do contrato.

§ 2° - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurado o
contraditorio & a ampla defesa;

§ 3° - A rescisfo do contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragio, nos casos
enumerados nos incisos | a X1l do subitem § 17,

Il - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde gue haja
convaniéncia para o contratante;

i-'llﬁ.l
Il - judicial, nos termos, da legislagdo aplicavel a contratos desta natureza. it
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§ 4° - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de aulorizagao escrita
e fundamentada da autoridade competents;

I. Quando a rescis8o ocorrer com base nos incisos X1l e XlI| do subitem § 1°, sem
que haja culpa da contratada, serd esta ressarcida dos prejuizos regularmente
comprovados que houver sofrido, tendo direito a pagamentos devidos pela
execucdo do contrato até a data da rescisao.

§ 5° - Ocorrendo impedimento, paralisagio ou sustagdo do contrato, o prazo de
execucdo serd promogado automaticamente por igual tempo, tanto da paralisagao
guanto da sustagao;

§ 6° - A rescisdo de que trata o inciso | do subitem § 1° acameta as seguintes
consequéncias, sem prejuizo das sangbes previstas na legislagao aplicavel.

| - assunclo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se
encontrar, por ato proprio do Contratante,

Il - execucdo dos valores das multas e indenizagoes a ela devidos;

Il - retengdo dos créditos decomentes do contrato até o limite dos prejuizos
causados ao contratante.

§ 7° - A aplicagio da medida prevista no inciso | do subitem § ° fica a criterio do
contratante, que podera permitir a continuidade do sarvigo;

§ 8° - A ALEMS se reserva o direito de paralisar, suspender ou rescindir em gqualquer
tempo o fomecimento objeto desta licitagdo, independentemente das causas
relacionadas no subitem anterior, por sua conveniéncia exclusiva ou por mituo acordo,
tendo a contratada direito aos pagamentos devidos relativos a execugdo do objeto,
observando sempre o interesse da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO ACRESCIMO OU SUPRESSOES: Fica a
S Contratada, obrigada a aceitar nas mesmas condigbes, acréscimos ou supressbes dos
quantitativos até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), em fungfo do direito tratado
no § 17 do art. 65, da Lel n® 8.666/93 e alteragbes, sob pena das sangdes cabiveis e
facultativo nas demais situagbes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE

§ 1° - O valor contratado & fixo e irreajustavel, pelo periodo de vigéncia do contrato, apés
12 (doze) meses, em caso de promogacio o contrato podera ser reajustado pelo Indice
(IGPMIFGV).

§ 2° - Fica ressalvada a possibilidade de alteragio dos pregos, caso 0coMma o
desequilibrio econdmico financeiro do Contrato, conforme disposto no Art. 65, alinea "d”
da Lei 8.666/93, e |

—
TR .
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§ 3° - Caso ocormra A variagio nos pregos, a contratada devera solicitar formalmente a
ASSEMBLEIA, devidamente acompanhada de documentos que comprovem a
procedéncia do pedido.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Fica o presente contrato para todos os efeifos de
Direitos, vinculado ao Edital do Pregio Presencial n® ___/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — Aos casos omissos neste instrumento, por ocasido da
exacugio do objeto, serio aplicaveis a Legislagdo pertinente a espécie, nos termos do
inciso Xl do Art. 55 da Lei n.? B.666/93, em sua atual redagio,

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERAGOES: O presente Contrato podera ser
alterado, nos casos previstos na legislagdo pertinente, para ajuste de condigdes
supervenientes gue impliqguem em modificagbes.

PARAGRAFO UNICO - Qualquer alteragio nas condigbes ora estipuladas neste
Contrate devera ser feita mediante Termo Aditivo, devidamente assinado pelos
representantes legais das parles.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICAGAO DO CONTRATO: Dentro do prazo
regulamentar, o Contratante providenciard a publicagio em resumo, do presents
contrato,

CLAUSULA DECIMA QITAVA - FORO: O foro do presenta contrato serd o da Comarca
da cidade de Campo Grande - MS, excluido qualquer outro,

E, para firmeza e validade do que aqui ficou estipulado firmam
o presente instrumento, com 03 (irés) copias de igual teor, as partes contratantes e duas
testemunhas que a tudo assistiram.

-MS, __de de 202_.
CONTRATANTE CONTRATADA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA - MS Rep.
Deputado
1® Secretario
TESTEMUNHAS:
CPFIMF CPFIMF o

97
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ANEXO VII

MODELO DE DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A  Empresa , inscrita mo CNPJMF n®
. por intermédio de seu representante legal ofa) Sr.a)
, portador (a) da Carteira de Identidade n°
expedida pela SSP/_ e de CPF n°
DECLARA, para fins do disposto no item 4 do Edital do Pregéo Presencial n® __ 202,
sob as sanches administrativas cabiveis e sob penas da Lel, que esta empresa, na
presente data, & considerada:

( ) MICROEMPRESA, conforme Inciso |, art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 e sua

alteracao,
( ) EMPRESA DE PEQUENC PORTE, conforme inciso I, art. 3° da lei Complementar n”

1232006 e sua alteragao.

DECLARA ainda que a empresa estd excluida das vedagoes constantes do paragrafo 4°
do artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e sua alteragao.

(localidade) , de de 202_

(Representante Legal empresa) Contador/Técnico e n®. CRC

O0BS.: A declaragdo acima devera ser assinalada com um “X", ratificando-se a
condicdo juridica da empresa licitante.

LT T T T e ey, I
o8
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ANEXO Vil

MODELO DE DECLARAGCAOQ QUE NAO EXISTEM, EM SEU QUADRO DE
EMPREGADOS, SERVIDORES PUBLICOS

A Empresa ; inscrita no CNPJMF n°
. por intermédic de seu representante legal ofa) Sr.(a)
,  portador (a) da Carleira de Identidade n°
oxpedida pela SSP/__ e de CPF n’

DECLARA, para fins que ndo existem em seu guadro de empregados, servidores
piblicos da contratante exercendo fungbes de geréncia, administragio ou tomada de
decisdo, nem como sbcio, diretor, membros e ainda, cinjuge, companheiro ou parente
até terceiro grau, na forma do art. 8%, inciso |ll da Lel B.666/93.

Por ser expressa manifestagio da verdade, firmo o presente.

{ ), de de 202 _.
Cidade estado

Carimbo do CNPJ/MF e assinatura do ,
Representante legal da empresa %
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AMEXD IX
(FACULTATIVO)

MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA
Referente: Pregao Presencial n.” ___ /2021

OBJETO: Constitui o objeto da presente licitagio a Contratagdo de empresa para
prestagdo de senvigos continuados de manutengdo ao Sistema Gestor do Processo
Legislativo — SGPL, que se encontra implantado & em produgdo, cujo o codigo fonte & de
propriedade da Assembleia Legisiativa do Estado de Mato Grosso do Sul, visando
atender as necessidades da Secretaria de Assuntos Legislativos e Juridicos, no
desempenho de suas fungbes, pelo periodo de 12 (doze) meses, e de acordo com as
especificachies constantes no Anexo | - Termo de Referéncia e Anexo A -
Especificagies dos Servigos,

Atestamos, para os devidos fins, gue a empresa
.............................................. , Ingerita no CHNPJ M iiiiinnmess; NBste’ ato
representada pelo SENNOF ... i 1 >IN —
(- TR o S o . compareceu na Secretaria de Assuntos Legislativos e
Juridicos da ALEMS e acompanhado do{a) servidor(a) designado(a) para o ato, Sr.

. procederam nesta data a visita técnica no(s) locallis) onde serdo
exacutados os servicos para verificagdo das condigbes, avaliagdo propria da quantidade
a natureza dos trabalhos, equipamentos necessarios, meios de acesso ao(s) local(is) e
obtengio de quaisquer outros dados que as licitantes julgarem necessarios para a
preparaGao de sua proposta.

M AT oY e =S, s de 2.02_,

MRO0000000K
Secretaria de Infraestrutura

I T e N T
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ANEXO X
PREGAO PRESENCIAL N° ___/2021
MODELO DE DECLARAGAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

PROCESSO N°. __ /2021

o s portador (a) da Carteira de Identidade n° ... =1
dté CPF 0o ., como representante devidamente constituido da empresa
............................. Cinscrita no CNPJ M iy SilUada @

.......................... . para fins do disposto no subitem 6.6.1, do Edital de Pregao Presencial
n® /2021, declara, sob as penas da lei, em especial o ari, 299 do Cddigo Penal
Brasileiro, qua:

(a) a proposta apresentada para pariicipar do Pregéo Presencial n®* /2021, foi
elaborada de maneira independente, @ o conteddo da proposta ndo fol, no todo ou em
parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro
participante potencial ou de fato da ALEMS, por qualguer meio ou por qualguer pessoa,

(b) a intengdo de apresentar a proposta elaborada para participar do Pregdo Presencial
n® /2021 nado foi informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante
potencial ou de fato da ALEMS, por qualquer meio ou por qualguer pessoa;

(¢) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
qualquer outro participante potencial ou de fato da ALEMS, quanto a participar ou nao da
referida licitagao;

(d) que o contelido da proposta apresentada para participar do Pregao Presencial n®
/2021 ndo sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou
discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato da ALEMS antes da
adjudicacio do objeto da referida licitagao;

(e) que o conteldo da proposta apresentada para participar do Pregdo Presencial n®
{2021 nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou
recebido de qualguer integrante da ALEMS, antes da abertura oficial das propostas; e

(f) que estd plenamente ciente do teor e da extens3o desta declaragdo e que detem
plenos poderes e informagdes para firma-la.

(representante legal)
Carimbo & Assinatura

141
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_ ANEXOXI
PREGAO PRESENCIAL N° __ /2021

MODELO DE DECLARAGAO DE COMPROMISSO

PROCESSO N° __ /2021
=TT T portador (a) da Carteira de |dentidade n® e . 8
do EF‘F i i , como representante devidamente mnahtmﬂn da emprasa

............................. , inscrita no CNPJ n° gituada 2
.......................... . para fins do disposto no subitem 8.1.5, lstra "d" do Edital de Preg&o
Prasencial n® __ /2021, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo
Penal Brasileiro, que:

a) Executard os servigos com profissionais habilitados e capacitados, de modo a
assequrar a plena e ininterrupta operacionalidade do sistema e garantir a qualidade dos
servigos ofertados durante a vigéncia contratual.

b) Efetuara treinamento ao final de cada ciclo, para todos os usudrios finais selecionados
pela ALEMS, devendo também realizar treinamento no decorrer do contrato, sempre que
necessario e solicitado pelo drgio, medianta agendamento.

¢} Prestara suporte técnico ao sistema, solucionando dividas, comigindo quaisquer
eventuais anomalias de funcionamento, falhas ou erros no aplicative ou em seus
programas, assegurando a atualizagio de novas versdes gue venham a ser liberadas e
que contenham alteragbes do sistema, sem quaisquer énus para a Contratante,

d) Possul o quadro técnico, adequado e disponivel para realizagfo do objeto da licitacao,
bem como, a qualificagio de cada um dos membros da equipe técnica, conforme
subitem 9 do Termo de Referéncia do Edital.

e) A comprovagio da capacidade técnica (subitem 9 de TR) de no minimo um
profissional de cada perfil exigido da equipe de profissionais para a prestagao dos
servigos constante no Termo de Referéncia, sera apresentada no momento da
assinatura do contrato mediante apresentagio do curriculo profissional assinado pelo
profissional acompanhado de cerificagBes quando necessario, com o perfil profissional
descrito para desempenhar as atividades relacionadas ao objeto e a comprovagao de
que a equipe técnica pertence ao quadro funcional permanente da empresa,
comprovando o vinculo profissional que podera ser da seguinte forma;

e.1) No caso de profissional empregado, por meio de ficha de registro de
empregado ou cépia autenticada da Carteira de Trabalho e Assisténcia Social —
CTPS;
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e.2) No caso de profissional proprietario ou sécio da empresa licitante, mediante
apresentacdo do contrato social em vigor,

e.3) No caso de profissional autdnomo, mediante contrato de prestagdo de
senvigos, com cunho de permanéncia.

(% de de 2021.

(representanta legal)
Carimbo & Assinatura
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3* PARTE - ATOS ADMINISTRATIVOS

ATO N® 05,/2021 - MESA DIRETORA

Dispia sabre a |nstihuegio da
Frente Pardamantar m Apols 805
Constroos Municipals.

A MESA DIRETORA DA ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADD DE MATO GROSSD DO SUL, ro
uss de suas atribuigies legais, regimantats @ considerando o
gue cispdin o art, 101, do Anexo di ResalugBa m0 55/08, da L7
de dezembro de 2008 - Regimento Interna.

RESOLVE:

Art, 19 Institul, no Ambite de Assemblela
Legisiative do Estado de Mato Grosse de Sul, & Frente
Parlamentar em Apalo acs Consdrdos Municipais,

Pardgrafe Omica. A existénda formal da
refesida Frente Parlamentar caincldird com o mandate da bMesa
Direkors da 3% @ 42 Sessdo Legislativa, da 119 Legislatura.

At ¥ & Frente Farlamantar 2 que se refers
o art, 19, tem por fineldade prapor, discutir & acampanhar
A execufdo de politicas pdblicas & privedas relacionadas aas
consdrecics municlpais.

Art, 38 & Frente Parlarmentes em Apola aas
Corsdrcins Municlpais & compesta por Deputadas Estaduais
gue escolberSo entre seus pares wm coardenador @ dols
subsaerdsmaderas.

Art. 40 Pederfa adefir & Frente Farmamantar
die que trata este Ato, nos tarmas do Hegimenta Interna da
ALEMS, drpios, enthdedes, empresas & socledade oivil.

Art. 52 Este At enlre em vigor na data oe sua
aubdicacin.

Paldckr Gualcurus, 11 de maio de 2021,

Dieautade PAULD CORREA
Prasidents

Do putacs ZE TELXEIRA
1% Speratdric

Daputado HERCULAND BORGES
2% Secretério

5* PARTE - AVISOS E EDITAIS

AVISO

EDITAL DE LICITACAD

PREGAD PRESENCIAL N® DOD3 /2021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N® 0142021

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA, Estado de Mato Grosso do
Sul, atravds da Pregosira eficial, toma plblico que se encaftra
abarta a licikagio na modalidade PREGAD PRESENCIAL do
tips manar praco global, nos termas da Legsiacda periinenta:

OBJETO! Constitud o objoto da presente licltagio 8 Contratagans
de efmprasa para prestaclo de servigos continuados de

manutencda ao Sistema Gestor do Processo Legislative = SGPL,
que s encontra implantade @ em producio, cujo o codige
fapte & de propriedade da Assembleis Legislativa do Estado de
Mets Grossg do Sul e loencas de udo pare viFwalizagdo dos
processas, visando atender as necessidades da Secrebaria de
Assuntos Legislatives e Jurdicos, no desempenbo de suas
funclas, palc periodo de 12 (doze) meses, & de acordo com as
esneciicagies constantes no Anexo [ - Termio oe Referénca &
Anexo 1-h - Especificafles dos Senigos.

TIPQ: Henor Prege Glooat;
ABERTURA DO CERTAME: 24 de male de 2021
HORARTO DA ABERTURA: 09:00 horas {hardrio MS)

LOCAL DA ENTREGA DOS ENVELOPES: No Plenarinho da
Azsambleds Lageslativa = MS, A, Desembamedor Jasé Numes
da Cunha, Blosa Y - Parque dos Poderss = Campo Grande -
M5, o5 Intenessados também poderdo abber o Edital contenco
a5 espacifcacdes @ bases da Ligitacho no setor de licitaghes
no mesmo enderscs, de segunda a sexta, das 08:00 &s 13:00
haras ou pelo e=mail; licitaceoalms@grmall.com,

Campo Grande - M5, 11 de maio da 2021,

Sueli Castallan] Viacek
Presidents da CLFP

AGENDA
DATA | HORA ATIVIDADE LODCAL
Prendria
13/05/2021 = | g0 | swssdo Ordindria  Deputado
T Jotl Male |
Flenéria
Ciax B Live on-line “faio
17/05F20321 - Ceputado
as 11h Laranja 2021 1olie Mais
Il Samindric
07062021 - | DEs Bh Estadual ca Agua Sami-
sggunda-feira | A= 17h  de Mato Grosso do | presencial

Sul_

PROTECAD E DEFESA
DO COMSUMIDOR

AtiaFtaLiis
E LIGELA TP

iy

Cligue 3yl para baboar o documents Consolidacdo da Lels
Estaduals de Frotecso e Defecsa do Consumidor.

DIARM OFICTAL FLETHONICN
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MR od 3 5003 se Jamaony, |G I
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Pregdo : 3/ 2021 Atanm®: 1
Hora prevista : 02:00
Processo n® @ 014/2021

Data abertura : 02072021
Hora abertura :  08:00

Objeto : Conlrataglo de empresa para prestacao de services confinuados de manutenclo ao

Sistema Gestor do Processo Legislativo - SGPL, que se encontra implantado e em
produgdo, cujo o chdigo fonte & de propriedade da Assembleig Legislativa do Estada de
Mato Grosso do Sul e licencas de uso para virtualizagéo dos processos, visando atender
as necessidades da Secretara de Assuntos Legislativos e Juridicos, no desempanho de
suas fungdes, pelo perlods de 12 (doze) meses, & de acordo com as especificactas
constantes no Anexo | - Termo de Referdncia e Anexo A - Especificagies dos
Servicas,

Aos 2 de Julho de 2021, na cidade de Campe Grande - MS. as 09:00 haras,
com ofa) Pregoeiro(a) ERLON GOMES XAVIER
publicada no Didrio Oficial ALEMS n”
Q5N| MOREIRA DE 30UZA, ROBE

22/05/2020, visando a instalagic da sessSo piblica de Credenciaments,
Propostas de Pregos e Documentagdo de Habibta
atendimanto as disposigies contidas na Lei n® 10.52
no Diaro Oficial do Estado de MS n® 7707,

PREAMBULD —]

em ses530 pdblica, reuniram-se
designadola) pelo Ate n.® 012/2021 - Mesa Diretora,
2022, de 24/05/2021, e a equipe de apoio, composta pelos senhores,
RTO CARLOS DA SILVA, degignados pelo Ato n.® 011/2021 & o Sr.

ENIO MARCELO BUZANELI gerente de TI - Mesa Diretora, publicada no Didno Oficial ALEMS n® 1814, de

recebiments, abertura das
¢80 apresentadas ao Preglo Presencial n® 32021, em
0f2002 e no Ato n* OTB/2010 - Mesa Diretora, publicadsa
p=7 , de 17/05/2010 e subsidiariaments na Lel Faderal n®

8.666/93 e alterachbes referente ao Processo n® 014/2021 com o objels de Contratagdo de empresa para

prestacio de sarvigos continuados de manutencao ao Siste

ma Gestor do Processo Legislative - SGPL, que

5& encontra implantado & em producdo, cujo o codigo fonte & de prepredade da Assembleia Lagisiativa do
Esiado de Malo Grosso do Sul e licengas de uso para virtualizagio dos processos, visando atender as

netassidades da Secrataria de Assuntos
periodo de 12 (doze) meses, & de a
Referéncia & Anexo I-A — E

publicado no Didrio Oficial ALEMS n® 2013
Diria Oficial ALEMS n® 2038 Adendo e Reaviso. Anies da aberiurs da sessan, reglizou-ze o
credenciaments do(s) representantais), nos termos do Edital

Legislativos & Juridicos, no desempenho de suas funces pelo
cordo com as especificaciies constantes no Anexo | - Termo de
specificacbes dos Servigos. no Municipio de Campo Grande. O Edital foi

[ CREDENCIAMENTO
Fornecedor Representante Cred. Observacao
AL Informatica Lida Giselle Zarour da Silva Sim

OCORRENCIAS NA ETAPA DE CREDENCIAMENTO

Mao houve ccoréncias que merecessem ser apontada nesta etapa

| FPROPOSTA j
Fomecedor:  AZ Informaética Lida

Item U Qtde V1 Unitdria Valor termn  Obssrvacio

1 SERV 1 R$ BES 400 56 RE BES 400 56

Total Fornecedaor ; RS 885.409,56
| OCORRENCIAS NA ETAPA DE PROPOSTA
W&o houve ocoméncias que merecessem ser apontada nesta etapa e .-’#
Pregéo : 3 /2021 02107/2021 09.36:35 © Pagina 1 de 3

Processo n®: 014/2021
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I CLASSIFICAGAD ]

em  Fornecedor Proposta  Sit
1 AZ Informatica Lida F$ BBS 400 58 Lo

| OCORRENCIAS NA ETAPA DE CLASSIFICACAD
Naa houve ceorméncias que merecessam SEM apontada nesta etapa.

I LANCE ]
ftem: Rodada Hora Fornecedor Lance Situagdo
1 i 09:32  AZ Informatica Lida RF BFO.000,00 Lancs
2 0934 AZ Informatica Lida R3 83710440 Lance vanoedsar
= OCORRENCIAS NA ETAPA DE LANGE |

A Sesslo serd suspensa para a Bxecucdo da (PROVA DE CONCEITO) em que a empresa primeira
colocada devera apresentar uma amoetrs de desenvolvimento. no prazo de até 05 [cinco) dias teis. A
Comissdo técnica terd até 02 (dois) digs Utais para avaliar o produte entregue.

Em seguida sera publicado no Dirio Oficial da ALEMS o resultado do exame da amostra @ nova data para
dar prosseguiments ac Preg3o.

= HABILITACAD il

Aberto o 2* Envelope dofs) Licitanteis) AZ Informatica Lida, gue apresentoufaram) a(s) methores)
proposia(s) & analisados of documentos de habilitacio, fol verificads o atendiments dos requisitos
estabelacidos no Edital. Os documentos de nabilfagio examinados foram rubricadas peiofa) Pragoeiro(a) e
pefos membros da Equipe de Apoio e colocados 4 dispesiciio dos Licitantes para exame e rubrica.

5 OCORRENCIAS NA ETAPA DE HABILITAGAD i
Néo hiouve ocorméncias que merecessen sar aponiada nesta etapa.

[ ADJUDICAGAD =]
Fomecedor Item Odade Valar Unltério Valor Total
AZ Informatica Lida 1 1 RS 837 104,40 R3$ 837 104, 40

Total Fornecedor R% 837.104,.40
= OCORRENCIAS NA SESSAD PUBLICA |

NEc houve ocorméncias que merecessem sar apontada na presente,

[ ENCERRAMENTO 1

1

O pregoeiro questionou os presentes acerca da intencdo de interposicao de racurso administrativo, 0s quais
declinaram, Mada mais havendo a tratar, foi encerrada a presente Sessap, Cuja Ata vai assinada pelefay”
Pragoeiro(a), pelos membros da Ecuipe de Apoio e representantes dos licitantas relacionados, "

/

Pregdo : 3/2021 02/07/2021 09:38:37 PéginaZde 3 ™’
Frocesso n®: 014/2021
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ATA 002/2021
PREGAO PRESENCIAL N° 003/2021
ETAPA DE HABILITAGAD

Aos dezesseis dias do més de julho de 2021, na cidade de Campo Grande - MS, as
00-00 horas, em sessdo publica, reuniram-se com o Pregoeiro ERLON GOMES
XAVIER designado pelo Ato n.® 012/2021 - Mesa Diretora, publicada no Diario
Oficial ALEMS n® 2022, de 24/05/2021, @ a equipe de apoio, composia pelos
sanhores, OSNI MOREIRA DE SOUZA, ROBERTO CARLOS DA SILVA, designados
pels n® 012/2021 - Mesa Diretora, publicada no Diario Oficial ALEMS n® 2022 de
24/05/2021, & o Sr. ENIO MARCELO BUZANELI gerente de TI, visando a instalagao
da sessdo poblica de Habilitagdo, abertura do envelope apresentado no Pregdo
Bresencial n® 0032021, em atendimento as disposigies contidas na Lei n°
10.520/2002 & no Ato n® D78/2010 - Mesa Diretora, publicada no Diario Oficial do
Estado de MS n® 7707, p.57 . de 17/05/2010 e subsidiariamente na Lei Federal n*
8.566/93 e alteracbes referente ao Processo n® 014/2021, visando a contratacio de
empresa para prestagio de servigos continuados de manutencao ao Sistema Gestor
do Processo Legislative — SGPL, que se encontra implantado e em produgdo, cujo o
codigo fonte é de propriedade da Assembigia Legislativa do Estado de Mato Grosso
do Sul & licengas de uso para virtualizagio dos processos, visando atender as
necessidades da Secretaria de Assuntos Legislatives e Juridicos, no desempenho
de suas fungdes, pelo pericde de 12 (doze) meses, & de acordo com as
especificagbes constantes no Anexo | - Termo de Referéncia & Ansxo l-A -
Especificagdes dos Servigos. no Municipio de Campo Grande. O Edital fol publicado
no Diario Oficial da ALEMS n® 2013, Adendo e Reaviso publicados no Digrio Oficial
da ALEMS n® 2038, Resultado da Prova de Conceito e Avise de continuidade
publicados no Diario Oficial da ALEMS n® 2056,

CREDENCIADA
FORNECEDOR: AZ INFORMATICA LTDA.
REPRESENTANTE: GISELLE ZAROUR DA SILVA
Observacdo: A empresa vencedora na fase de lances fol submetida & prova de
capacidade técnica e prova de conceito, sendo declarada Habilitada conforme
publicacdo no Didrio Oficial da ALEMS n® 2056.

HABILITAGAO
Aberto o Envelope n® 2 - Habilitagio da Licitante AZ Informética Ltda, gue
apresentou a melhor proposta bem como considerada aprovada na prova de
conceito, foram analisados os documentos, sendo que apos analise foi verficado
que a certiddo de faléncia e concordata estd vencida, Apos consulta no site do
Tribunal de Justica de Mato Grosse do Sul, certificou-se a regulandade da mesma.
Assim sendo, foi declarada habilitada, sendo verificado o atendimento dos requisitos
estabelecidos no Edital. Ds documentos de habilitagio examinados foram rubricados
pelo Pregoeiro e pelos membros da Equipe de Apoio disposigio dos
Licitantes para exame & rubrica. - ;
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ENCERRAMENTO
O pregoeiro questionou os presentes acerca da intencdo de interposicdo de recurso
administrativo, os quais declinaram.
O pregoeliro Adjudicou o objeto da presente licitacdo a empresa AZ Informatica Lida.
Nada mais @ acrescentar, foram encerrados os trabalhos, lavrando-se a presente
ATA que val assinada pelo Pregoeiro, Equipe de Apolo, Equipe Técnica e Licitante.
Nada mais havenda a tratar, foi encerrada a presente Sesséo,

-
08
Ei‘ifff:?ﬁ/ GOMES XAVIER
Al PR
fiaf ( '
| II,." ——H..,.l

L

{~ ““";f"&zﬁ WA

r

~ ROBERTO CARLOS DA SILVA
Equipe de Apoio
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“Mato Grosso do Sul & licencas de uso pars virtusfizacho dos
processas, visande atender as necessidades da Secrataria de
Meminbes Legislatives & Juridices, ma decempanphe de Sips
funpies, pela periodo de 12 (dore) meses, & ge aoordo com as
espacificacies constantes no Anexo | - Termo de Referéncia e
Anexo 18 = Especificacies dos Servigos.

& CLPR,

Afravés do presents termo, fica adjudicada a empresa: AZ
IMFORMATICA LTOA, inecrits no CHPI NS 24,508,492 /0001~
27, vencedora do certarme com a valar totad de A% 837 .104,40
{oltocentos & trinta & seta mil, canto & quatro roals &
quarenta centewvos), o objeta constante do processo de
ldtacdo Pregdo Presenclal n® 0031021, consoante ata de
abartura, habiimacho ¢ julgamento & valores conforme tabela
abaixa:

ITEM| DESCRICAD | UN. | QTD '::',:'"“

Prastaciio
oe sarvipes
continuados da
manutengls
£Orregiva,
Eeolikhes,
adurtakiva,
O
Implantachio
OB novas
Tincionadacies
& SLPOTE g
Sistems Gastar
oo Procassio
Legiskabheg -
SGPL,

Farnecimanbo e
Urersiamantn
o Lso nin
emclusive e
Soltware de
Virhizagio
e Procesios,
enim prestacio
de sarvigos

2 gontinuados de
manutencia
EBFrRthia,
ks,
adagtatlva,
b,
mplantasda
e novay
Tuncionaldaces
& Bunorie,

VALOR
TOTAL

His 12 | REA4.626.02 | A 559.557,64

His 12 | R§ 23.1268.88 | L§ 277,545,568

Campo Grande — M5, 32 de agosto de 2021

Erlan Gomes Kavier
Fregoeiro Oficial da ALEMS

RESULTADO DA LICITACAD

OProcesso Administrative n® 014/2021
OPregio Presenclal n® 0032021

COobjeto: Constitul o objete da presents licitagic a Contratacio
do aempresa para prastacho de servicos combtineades de
manutancin a0 Sistermna Gastor do Processa Legislative — SEPL,
Fue e amantra implantads e em oproducho, cujo o cHdigo

farte & de propriedsde da Astembleis Legiiativa do Estade da
Mato Grosss do Sul o Bicengas de uso para virbualizagho dos
processad, visande atender as pecessidades a Secrefariz de
Asmuntos Lepisiatives e Juridicos, no desempenho de suss
funghes, pelo periodo de 12 (doze) meses, & de acondo com as
especificagies constantes ne Anexo [ - Termo de Referdnga e
Anerd [-A - Especificagoes dos Servigos,

COEmpresa Vencedora: AZ INEORMATICA LTDA.

CCHNPI N 24.508.492/0001-27.

Oveler Global: RE BE37.104,40 (eitocantos & trinta & seta
mil, cento & guatro reais & guarents centavos).

Campo Grance - M5, 02 de agosto de 021

Suell Castellan] Viacek
Prasidents da CLPP

AGENDA
DATA HORA ATIVIDADE LOCAL !
[ Beuniio [
Ordindria da |
| Comisslo de
o4joa/2021 | B:DO | SRSl Plendric |
= quarta- | Justica e Deputado Jélio
e | Redacko | Mam |
8:00 | Sessdo Ordindria | |
L | - |
05082021 Pleadris
= guinga- S:00 | Seccha Ordindria Deputada Jklio
feim HMaza
2040872021 =l |
et v _ Sessdo Salense . videoconferéncia |

PROTECAC E DEFESA
DO CONSUMIDOR

E plesinis
LeCamiaTiva

-l

Chgue agid para balwar o docurmants Consalidacks de Leis
Estaduals de Protecso e Defess do Consumidar,

THARIC OFECIAL ELETRONDED
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ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA T R

TERMO DE ADJUDICAGAD

Pregdo Presencial n® 003/2021
FProcesso Administrative n® 01472021,

OBJETO: Consfitui o objeto da presente licitagio a Contratagio de empresa para prestacio de
servigos continuados de manutencdo ao Sistema Gestor do Processa Legislative — SGPL, que se
encontra implantade e em produgdo, cuje o cédigo fonte & de propriedade da Assembleia
Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul & licengas de uso para virtualizagio dos procassos,
visando atender as necessidades da Secretaria de Assuntos Legislatives e Juridicos, no
desempenho de suas fungbes, pelo periode de 12 (doze) meses, @ de acordo com as
&szpelniﬁ:aqﬂe& constantes no Anexo | - Terme de Referéncia e Anexo |-A — Especificagies dos
vigos,

A CLPP,

Através do presenta termo, fica adjudicadoe a empresa: AZ INFORMATICA
LTDA, inscrita no CNPJ N* 24.598.492/0001-27, vencedora do cerfame com o valor total de RS
B837.104,40 (oitocentos e trinta e sete mil, cento e quatro reais e guarenta centavos), o objeto
constante do processo de licitacio Pregdo Presencial n® 00372021, consoanta ata de abartura,
habilitacdo & julgamento & valores conforme tabela abaixo:

VALOR VALOR
ITEM DESCRICAD UN. | QTD UNIT., TOTAL
Prestagdo de  servicos continuados de
manuten;io cometiva, evolutiva, adaptativa,
1 legal, Implantatho de novas funcionalidades e | Més 12 | R$ 4562982 RS 558,557 &4
suporte a0 Sistema  Gestor do  Processo
Legislalive = SGPL.

Fomecimenie de Licenciamento de Uso ndo

exclusive de Softvare de Virualzacic de SE!
Fropesgos, com prestacdo de  servigos

2 | continusdos de  manutenclo  cometva, | Més | 12 | R$23.128.88 RS 277.548,

avolutiva, adaplativa, legal, implantagio de

novas funcionalidadeas e suporte,

Campo Grande = MS, 02 de agosto de 2021
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PROJETOS COM PRAZO ABERTCO PARA CONHECIMENTO DOS 5' PAH"'E_ _Awsns 'E Enl'rm
DEPUTARDS E OFERECIMENTO DE BEMENDAS ATE a3faes2021
DESPFACHDO DE Hﬂ“m
1 = Projeto de Lel n® 2RO/ 2021
Processo n® 27742021 L e

PODER ENECUTIVO - MEMNSAGEM MO 2472021 - Alters
a redagio @ acrescenta dispositivas @ Led m® 1,102, de 10 de
outwbro da 1990, nos termos quo especfica,

2 - Projeto de Led n® 311/2021
Processs n? 2FESE021

PODER EXECUTIVD — MEMSAGEM N® 25/20Z1 - Dispie
sobre o sarvigo plblico de loferia do Estado de Mate Grosso do
Sal, slters & Led Estadual n® 4,640, da 24 de depambro de 2014,
& di autras providénciaz.

3 = Projeto da Led n® 21472021
PFrocesso n® 2832027

POGER JUDICIARIO - OFICTD H.® 168.0,073,0057 /2021
= Afers & Lei Estadual n® 1.071/90, inchénde a alinas “ as
ineise 1 8o art. 101-B.

4 = Projeto oe Lel i@ 216,201
Processo n® 2852021

Deputado JOBD HENMRIGQUE - Fice prolbido o rebogque de
vejcule astacionade com local Iregular quande o propriatdric
ou o comnduter estiveram prasentes, no Bmbite do Estado de
Mato Grossa da Sul,

5 = Projeto da Lel i 217/2021
Frocessn n® 288/ 20E1

Deputado GERSON CLARO - Inclui mo Calendara Ofcial
do Estado o dia estadual em cormemoragio &8 RevolucEo
Canstituclanalista de 1932,

PERTODD DE PAUTA EM 2° DISCUSSAD
[ART. 185 DO RIAL)

PROJETOS OO0 PRAZD ABERTD PARA COMHECIMENTD DOS
DEFUTADDS E OFERECIMENTD DE EMENDAS ATE D5/06/2021

1 - Projetd de Lei oo J1LG20F]
Processa no 2782021

PODER EXECUTIVO = MENSAGEM N° I5/202L - Disple
sobre o service pdblico de loterls do Estada de Mato Gross da
Sul, aftera 2 Led Estadual n® 4.640, de 24 de dezembro de 2014,
g di outras providEncias.

PROJETOS COM PRAZO ABERTD PARA CONHECIMENTD DOS
DEPUTADOS E OFERECTMENTD DE EMENDAS ATE 008,/ 2021

I — Projeto de be| p® 1712031
Frocesso r® 218/2021

PODER EXECUTIVO - MENSAGEM N% 1972021 - Autoriza o
Poder Executivo a permutar o imdwve| qua mencicna, nos termos
Qua esprcifica,

CONSIDERANDD, & teor g0 procesds apresenksds pels
ComissEa de Licktache, pertinente a Pregio Presancial
0032021 agque trata o Processo Administratheo 014/2021,

COMSIDERANDO, por fim, & inexist@mcia de gualguer vicio,
iregularidade ow de recurso pendente,

RESOLVE:

| - HOMOLODGAR & ratificar a emipresa: AT
INFORMATICALTOA, inscritana CHNPIN® 24 598,492/ 0001=
17, vencedara do certame com o valor glebal oo Contrato de RE
B3T. 104,40 (oltocentos e trinta & sebe mil; cento & quatro
reals ¢ guarenta centavos); de acordo com 2 dellberacio da
CLPP, pare 2 emissdo ca empanhts & comtrata, com fulcre no
art, 43 da Lal 8.665/93, alterada pala Lel 3.883/84, com vista &
Contralechs de ampress pars prectacBs de serdpes continugsdas
da manutancio ao Sistema Gastor do Processo Legisiathmo -
SGPL, que e encontra implantado @ am producin, oo o codign
fonte @& de propriedace da Assembleda Legisiativa 6o Estado de
Mata Grosso do Sud & lkoencas de uso para virtualizagso dos
processos, visando atender as nocessklages da Seoretarla de
Assuntos Legislatives e Juridicos, no desempenhs de suas
funglas, pelo perodo de 13 [doze) meses, e de acordo com as
especificacies constantes ro Apmea T - Tarma de Refar@acla e
Anewa [-A - Expecificacbes dos Services, na farme pactuads nas
clausulas contratuais.

[1 - Dmsta forma, adtorzo & ratflco a
despesa, emiss&o de empenho & contratn, &m favor da empresa
SUPRA, no valor acima ditado, nos (ermes desto avtorizacia na
qualidade de autoridade crdenadora da despasa,

[l - A CLPF para as providéncias

pertinentes;
IV - Publique-se na farma legal,

Campo Grande - M5, 03 de agosio de 2021

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA / M5
Deputado Zé& Telbeira
19 Sacratirio

TERMO DE ADIUDICACAD

Pregio Presencial n® 0032021
Processo Administratihve n® 01472021,

OBJETO: Comctiul o objeta da presapte licitacSs & Contratagss
de empresa pare prestecio de servigos  continuados de
manutencio ao Sistema Gestor do Processo Legislativo - SGPL,
que sz encontra implentede ¢ em preducio, cuje o cédige
fonte & de propriedads da Assembleia Legislativae do Estado de

ARG FICIAL ELETROSIC

VAT B L
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Mato Grosse do Sul e Boengas de uso para virualizoghe dos
processas, visendo stender as necosidades da Secretaris de
Assuntos Legisitives e Juridicos, no desempenho do suas
fungies, pels periodo de 12 [doze) meses, & di scardo S0 a8
pspedficagies constantes Ao Anaxg 1 - Termo de Referénds &
Anexg [-4 = Especificagies dos Servigos,

A CLPR

Alravés do presente terma, fica adjudicade 8 empeesa: AZ
TNPORMATICA LTDA, inscrita no CNPIN® 24.508.492 /0001~
27, vencedora do certafe com a valor botal de RY 837.104,40
{aitocantas & trinta & sete mil, canta & quatro reals e
guarents centavos), o objetd constante do pEOCESED OB
licitacio Pregho Presenclal n® 003,/2021, consognte ala de
abartura, hahilitacks e julgameants e vabores confarme tebels
abaing:

i
DESCRICAD QTD “"‘"““"m

Prackacla .
de servigos
(RN s G
imanubencio
cormaln,
evolutiva, |
s

al,
1 implasacss
[
fundonalidades
& gupeety Ao
Slkbmma eshor
@0 Produsan

o

Fernacrnants da
Ucenclamento
de L nio
ENciusivo e
Softwane de
wirtsaslizagio
de Frocsssss,
e prectacio
de servigos
2 cerfinuadcs de
mavutercio

| poerintren,
smvolativa,
Eul:luptuhwl.

VALOR

ITEM YOTAL

PR 1¥ |A$ 4652982 |AS 555.557 04

Més | 1z | R4 23,078,088 E5 277, 046,56

fundoralidades
& Suporte,

Campas Grande = M5, 02 do agosto de 2021

Erlen Gomes Xavier
Pregoeiry Oficial da ALEMS

RESULTADO DA LICITACRD

DOProcassn Administrativo n® 014,/2021
OFregio Presancial n® 0032021

Objeto: Constitul o shjeto da pregents Iotacla a Contratacio
de mmpresa para prestscio de SeERS00s  comtinuadas de
manutencia ao Setama Gestar do Processn Lagislative = SGFL,
que so encontra implantado & em produc®a, cuje o cddigo

fante & de progriedade da Assemblela Legisiativa do Estado da
Mato Grosse do Sul e leences de uso para virtsalizacio das
processos, vidands abandar as necessidades de Sacretara O
Assuntas Legislattves & Juridicos, no dessmpenho dé Suas
funciies, palo perindo de 12 (doze) meses, & de aCOMGa Com as
especifcagbes constantes no Anexo [ - Termo de Referércla o
Anexo I-A — Especificagies dos Senviges.

CEmpresa Vencedorar AZ TNFORMATICA LTDA.

CIEMP) N® 24.5088.492,/0001-27,

Civalor Global: R% B37.104,40 (aitocentos @ trinta & sebe
mil, eanto @ guatro reals e quaranta centavos).

Carmpao Grande - M5, 02 08 agosio da 041

Susli Castellani Viscok
Presidente da CLPFP

AGENDA
: BATA HORA = ATIVIDADE | LOCAL .
. e e Sy
[ mtg: da
| : Comls da
| oapog/zo21 | B:00 0 ponchriicha, EP
| = quarta- Justica & Daputads Mk
faira | | Redacio Mala
| |
4:00 | Sessfa Ordindria
—_— 1 — e e
057082021 | | Plenbsis
= guinta- 4:00 | Sessfo Orgindria | Deputado Jilio
fieira | | H“i |
20/08/2021 j
: S . | Sesclo Salens | wideaconfaréncia

PROTECAD E DEFESA
DO COMSUMIDOR

RETHEFELE LN
LI AT

[ =]

aguy! para baixar o geolmenio Cﬂl"ﬁﬂﬂdﬂﬂ de Lels
Estaduals de Protecio e Defesa do Cansudmidor,

DLLRIO GFTCIAL ELETROMIOOD
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Processo Administrativo n.” 014,/2021
Da: Assessoria Juridica

Para: Pregoeira da AL'MS

Trata-se de parecer juridico sobre licitacio, modalidade Pregdo
Presencial n® 003/2021, do tipo “menor preco global®, Instaurado pela Aszsembleia
Legislativa de Mato Grosso do Sul, em abservincia ao art. 38, VI, da Lei n* 8.666,/93 cc
a Lein® 10.520/02.

Manuseando os autos, verifica-se gue o mesmo teve [nicio com
autorizagdo do 17 Secretdrio da AL/MS, seguido de referéncia de pregos, solicitago de
reserva e informagdo de saldo orgamentario, disponibilizacdo dos recursos, minuta do
edital e do contrato administrativo, ato de nomeacdo da pregoeira, aprovacio juridica
do edital e contrato e seus anexos, publicagdo do aviso do Pregio Presencial na
imprensa oficial. No dia fixado para a abertura do certame, a empresa AZ Informatica
Ltda., compareceu no hordrio, e credenciou-se. Aberta a sessio, a mesma apresentou
os envelopes de proposta e habilitagio.

Apds fase de lances, Iniciou a fase de andlise de habilitagdo, com
a abertura do envelope n? 02 da empresa AY Informadtica Ltda., sendo considerada
vencedora por apresentar o menor prego global, sendo verificado o atendimento dos
reguisitos de habilitacio estabelecidos no edital.

Apos fase de habilitacio, em sessio continua, o pregoelro
perguntou ao presente acerca da intencdo de interposicdo de recurso, transcorrendo
in glbis supracitada fase,

Assim, fol declarada vencedora a Empresa AZ Informatica Ltda.,
no valor tetal RS 837.104,40 (oitacentos e trinta e sete mil cento e quatro reals e
guarenta centavos).

E o relatério, no que importa.

050456

ASSEME LEIA Avanida: Desgembargedar Josd NWunes da Cunha
Jargim Varangie — Parque dos Podaras — Blooo 0F

Tel.: (AT3389 4568 - CHNPJ: 03 8F 0 350/0001-81
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ASS EMBLEIA Avgnigs Dezembargsdor Jose Munas da Cunha
Jardim Veranaio — Pargua dos Poderes - Blooa 08

Faldcic Qualcurus

LEGIS LATI‘IA Campo Grande | M5 = CEP: T8.031-801

MATD GROSSO DO SUL

www. al.ma leg.br

Todo certame licitatdrio observou as etapas predeterminadas na
Lei Federal n® 8.666/93 e Lei Federal n® 10.520/2002, encontrando-se dentro dos
preceltos legais.

Mota-se que o valor da proposta classificada e indicada como
vencedora do certame, por ocasifo do julgamento, estd abaixo do valor orgado pela
Administragdo. Assim, segundo o Termo de Referéncia, o qual ¢ peca editalicia,
respaldada se encontra a adjudicagido do objeto a empresa vencedora, podendo o
ordenador de despesas do Legislativo Estadual, adjudicar e homologar o processo.

Destarte, sob o ponto de vista juridico, o feito in casu respeitou
os principios norteadores do devido processo licitatdrio, especificamente agueles
entabulados no art. 3" do Diploma de Licitagbes e Contratos Administrativos cc a Lel n2
10.520/2002, guals sejam: principio da legalidade, impessoalidade, moralidade,
igualdade, publicidade, probidade administrativa, vinculagdo ao instrumento
comvocatario e julgamento objetivo.

Diante do exposto, concluimos que o objeto da licitagdo em
guestio pode' ser adjudicado a licitante vencedora, razdo pela qual opinamos pela
homologacdo 0o processo.

E 0 nosso parecer, que submetemos a elevada consideracio
superior.

Campo Grande/M5, 2 de agosto de 2021,

Tal.: (G7)3385.8565 - CHPJ. 03,078 300/000%-01
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DESPACHO DE HOMOLOGAGAO

A CLPP

CONSIDERANDO, o teor do processo apresentado pela Comissio de
Licitagio, pertinente a Pregdo Presencial 003/2021 a gque trata o Processo
Administrativo 014/2021.

CONSIDERANDO, por fim, a inexisténcia de qualquer vicio, imegularidade
ou de recurso pendente,

RESOLVE:

| - HOMOLOGAR & ratificar a empresa; AZ INFORMATICA LTDA,
inscrita no CNPJ N°® 24,598 .492/0001-27, vencedora do cerlame com o valor global do
Contrato de R$ 837.104,40 (oitocentos e trinta e sete mil, cento e quatro reais e
quarenta centavos), de acordo com a deliberacao da CLPF, para a emissao de empanho
& contrato, com fulere no art. 43 da Lel B.666/93, alterada pela Lei 8.883/94, com vista a
Contratagio de empresa para prestacdo de servicos confinuados de manutengdo ao
Sistema Gestor do Processo Legislativo — SGPL, que se encontra implantado & em
produgdo, cujo o codigoe fonte & de propriedade da Assembleia Legislativa do Estado de
Mato Grosso do Sul @ licengas de uso para virlualizagio dos processos, visando atender
as necessidades da Secretaria de Assuntos Legislativos e Juridicos, no desempenho de
suas fungbes, pelo pericdo de 12 (doze) meses, e de acordo com as especificacbes
constantes no Anexo | - Termo de Referéncia e Anexo |-A — Especificagies dos Sernvigos,
na forma pactuada nas clausulas contratuais.

Il — Desta forma, autorizo e ratifico a despesa, emiss@o de empenho e
contrafo, em favor da empresa SUPRA, no valor acima citado, nos termos desta
autorizagao na qualidade de autoridade ordenadora de despesa,

Il - A CLPP para as providéncias pertinentes,
IV = Publique-se na forma legal.
Campo Grande — MS, 03 de agosto de 2021

AR

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA | MS
Deputado Zé Teixeira
1° Secretario
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PROJIETOS COM PRAZD ABEATO PARA OCOMHECIMENTD DOS
DEPUTADOS E OFERECIMENTD DE EMENDAS ATE D3/0E/2021

L = Projate oe Led n® 21072021
Processo n® 27 201

PODER EXECUTIVO - MENSAGEM W® 24/2021 - Altera
a medacis g acrescenta dispostivos & Lel n@ 1,102, de 10 da
outubro de 1990, nas termos que especifica.

Z — Projeto de Lef n® 2132021
Processo n® 298/2021

PFODER EXECLTIVD - MEMSAGEM N® 2E/1021 - Dispde
safire 4 servico pablics de |oteda da Estade de Mato Grosso do
Sul, aitera a Loi Estadual n® 4,840, de 24 de derembro da 2012,
& oA outras providéncias,

3 - Projeto de Lal A% 21472021
Proces=a n® 283/20031

PODER JUDICIARIO = OFICIO M.® 168.0,073.0057 /2021
= Afters & Lei Estadusl n® LO7190, inclulnde & slimes " an
incigo | do art. 101-B.

= FI'I'.'l:IEI:lD- ge Lei nt 21672021
Processo nf 28572021

Deputads JOAD HENRIQUE - Fies graiblds o reboque de
weicule astadanede cam locel irregular quando a propristésio
ou o condutor estiverern presentes, no dmbéto do Estado de
Mato Grosse do Sul.

5 - Projeto de Led /0 21772021
Processo n® 2882021

Deputada GERSON CLARD = Inciui mo Calendéris Oifoal
do Eatads o dia estadual am II!I:II"I'I.I‘.'rI'ItIr-D;II:I B HEH:IluI;Iﬂ
Constitcionalista de 1932,

PERIDDO DE PAUTA EM 2° DISCUSSAD
{ART. 1595 DO RIAL)

PROIETOS COM PRAZOD ABERTD PARA CONHECIMENTD DOS
DEPUTADDS E OFERECIMENTD DE EMENDAS ATE 05/08/2021

1 - Erajete de bel n® 2103021
Processo n® 278/2021

FODER EXECUTIVD - MEMNSAGEM N2 3573031 - Dispte
sohre o servich pi.'lhlh:u- de loteria do Estado da Mato Grosso dia
Sul, aktara a Lel Estadual n® 4,640, de 24 de dezembro da 2014,
& of oulras providéndas.

FROJETOS COM PRAZO ABERTD PARA COMHECIMENTD DOS
DEPUTADDS E OFERECTMENTD DE EMEMDAS ATE 04/08/2021

I - Projeto de Lel 0® 1707 W]
Processo n® 218/32021

FODER EXECUTIVO — MENSAGEM N® 192021 - Autoriza o
Poder Executivo a permutar o imdvel! que manciona, nas ermag
gue especifica.

5" PARTE - AVISOS E EDITAIS

DESPACHO DE HOMOLOGACRD

A cLem

CONSIDERANDD, o teor do procesch apreseniado  pela
ComissSp ge Lctagdo, pertinente & PregSo Presencial
003/ 2031 & gue trats o Processo Administrativo 014 /2021,

CONSIDERANDO, por fim, & inexisténcla de gualguer vicle,
irregularidads ou de recurss pendenks,

EESOLVE:

1- HOMOLOGAR & atificar a empresa: AZ
INFORMATICA LTDA, mscrita npCNPIN® 24,598,492 /0001 -
27, vencedors do carlarme com o waler globed do Contrato de R§
817.104,40 (oltocentos e trinta e sebe mil, cento e quatro
reals ¢ gquarenta centavos), de accrdo com a dallboragio da
CLPP, para & emisslo de empenha @ santrabo, com fulcre Ao
art. 43 da La| B.666/03, alterads pals Lai 8_ BB 04, cam vista &
Contratacio de empresa para prestacio de senaegas continuados
de manutanclio ao Sistema Gestor oo Processo Legislativo =
SGPL, que sa encontra implantade & am producdn, oufs o chdigo
fome @ de propriedade da Assembleia Legisiativa do Estade de
Maka Grozsa do Sul e lkkencas de uso para virtualizagio dos
processas, visando atender as racessidades da Secratarla de
Azmunkos Legislativos & Juridices, ro desermpenha de suss
funpdes, pela periods de 12 {doze) meses, ¢ de aoordo com ac
aspacificaclies constantes no Anaxo 1 - Termo de Referéncia &
Aniexn 1-h - Especificapbes dos Servipes, ne farma pactuada nas
diausudas cantratuals,

[l - Dwsts forma, sutorze & ratifico &
despesa, emissio de empanha e contrate, em favor da emprasa
SUPRA, no valor acima citada, nos tearmas desta avtorizacia na
qualidate de gutaridadse srdenadora de despesy,

[ -

A CLFP pam a5 provicdncias

pertingnies;
v - Publigue-s= na forma kegal.,

Campo Grande = M3, 03 de agosto de 2021

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA f M5
Deputado ILé Telxeira
1? Secretario

TERMO DE ADJUDICACAD

Preglio Presencial n® 003/2021
Processo Administrative n® 014,/2021.

OBRIETO: Constltul o abjete da presente licdtacio a Contratagda
de empresa para prestagio de servigos combinuados da
manutencio 20 Sistema Gestor do Processe Legisiative — SGPL,
gue s encontra Implantade @ em produgSo, cufa o eddige
forte & d8 propriedade da Assembleia Legisiative do Estado de
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CONTRATO ADMINISTRATIVO N® 01972021
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 014/2021

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA - ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, pessoa
juridica de direito piblico interno, com sede & Avenida Desembargador José Nunes da
Cunha, Bloco 9 - Parque dos Poderes, Campo Grande - MS, inscrito no C.N.P.J. sob o
N 03.679.390/0001-81, neste ato representado por seu 1% Secretario Deputado
Estadual José Roberto Teixeira, brasileiro, casado, portador do RG n.” 000888737
S5P/MS e CPF n.” 003.721.101-34, residente e domiciliado na cidade de Dourados -
M3, doravante denominada CONTRATANTE e de outro lado a empresa AZ
INFORMATICA LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n.®
24.598.402/0001-27, com estabelecimente na Rua 25 de Dezembro. n® 2071, Bairro
Nossa Senhora de Fatima, na cidade de Campo Grande - MS, doravante denominada
CONTRATADA, representada neste ato por seu representante legal o Sr. Paulo Cesar
Pizzo Sorato, brasileiro, casado, portador da Cl scb o RG n® 1035952, expedida pela
SSP/MS, e inscrita no CPF n? 050.843.298-79, residente e domiciliado na Rua
Carvalho, n® 491, Bairro Cidade Jardim, na Cidade de Campo Grande - MS, e perante as
testernunhas abaixo firmadas, pactuam o presente Contrato, cuja celebragio foi
autorizada pelo despacho de homologagdo do processo de Pregdo Presencial n®
003/2021, realizado nos termos da Lei Federal n®10.520/2002, regulado
subsidiariamente pela Lei Federal n"8.686/33 em sua atual redagdo, e no Ato n®
078/2010 — Mesa Diretora, atendidas as clausulas e condigies gue se enunciam a
seguir;

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO: Constitui o objeto do presente contrato a
Contratagdo de empresa para prestacio de servicos continuados de manutencdo ao
Sistema Gestor do Processo Legisiativo — SGPL, gue se encontra implantado e em
produgao, cujo o codigo fonte é de propriedade da Assembleia Legislativa do Estado de
Mato Grosso do Sul, visando atender as necessidades da Secretaria de Assuntos
Legislativos e Juridicos, no desempenho de suas fungbes, pelo periode de 12 (doze)
meses, & de acordo com as especificacfes constantes no Anexo | - Termo de
Raferéncia @ Anexo |-A — Especificagdes dos Servigos.

§ 1° - Faz parte deste instrumento de contrato, independente de transcricao:

a- Edital Pregdo n* 003/2021

b- Anexo | — Termo de Referéncia;

c- Anexo I-A - EspecificagBes dos Servigos;
d- Proposta da Contratada.

§ 2° - Prazo de Execugdo dos Servigos

a- O prazo para inicio dos servigos abaixo mencionados, serd apos a assinatura
do contrato e o prazo para inicio dos atendimento das solicitagdes da Contratada
sera no maximo de 30 (trinta) dias apds a assinatura do confrato.

i
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b- O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data da
sua assinatura,

§ 3° - DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

a) Os servicos deverdo ser prestados na sede da Contratada e no prédio da
ALEMS, no seguinte endereco:

Orgdo: Assembleia Legislativa / Secretaria de Recursos Humanos;

Localidade: Campo Grande, Estado de Mato Grosso do Sul:

Enderego: Avenida Desembargador José Nunes da Cunha, Jardim Veraneio,
Parque dos Poderes, Bloco 09.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS:

ESPECIFICAGOES

MANUTENGAO DO SISTEMA EXISTENTE

» Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos confinuados de
manutengdos ao Sisterma Gestor do Processo Legislative — SGPL, cuje
codigo fonte é de propriedade da Assembleia Legislativa de Mato Grosso do
Sul, gue se encontra implantado e em produgdo. Os servigos consistem em:
manutengao coretiva e atualizagies de versfes do codigo fonte,
homologagdo de versdes em ambiente apropriado, fiberacdo de novas
versées em ambiente de produgdo, manutencdo das integragdes com os
atuaig sistemas legados & com Painel Eletrdnico de Votacdo, monitoramento
do ambiente de produgao do sistema, treinamento operacional de novas
funcionalidades, suporte e atendimentos de usuarios nivel 1 e nivel 2 nas
melhores praticas ITIL,

LICENCAS DE USO PARA VIRTUALIZACAO DOS PROCESSOS

= Fornecimento de licengas de uso ndo exclusivo de software de Virtualizagdo
de Processos, com parametrizagbes inerentes 4 processos digitais, como a
disponibilizagdo de recursos de assinatura digital e eletrénica, repositério de
armazenamento & consulta do processo digital, interface para visualizacio e
download do processo digital, permissac de acesso de acordo com
configuragdes de seguranga estabelecidas por fungbes de painel
administrativo, com integragio com Sistema Gestor do Processo Legislative
= SGPL, servigos de manutengdo continua, treinamento operacional, suporte
e atendimentos de usudrios nivel 1 e nivel 2 nas melhores praticas ITIL.

LT e T e e D e T ' l\
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1. ESPECIFICACOES REFERENTES AOQ ITEM 01 DO LOTE UNICO

1.1.0 Sisterna Gestor do Processo Legislative — SGPL foi desenvolvido para acesso
totalmente Web, utilizando-se das seguintes tecnologias em sua interface de front-
end: Angularjs, Bootstrap, Kendo.ui, Moment e Zingchart; em sua camada de back-
end o sistema utiliza-se das seguintes tecnologias em seu cédigo: Spring-boot,
Flyng-Saucer-Core, jSon e Jackson-DataFormat-xml. Atualmente, o SGPL faz uso
do banco de dados MS SQL Server 2016, podendo ser migrado para versfes
posteriores.

1.2.0s navegadores (browsers) compativeis com o Sistema Gestor do Processo
Legislativo ~SGPL s8c MS Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome e suas respectivas
versdes de atualizacdo. Também pode ser utilizado em sistemas operacionais
Windows, Linux & Mac

1.3.0 Sistema Gestor do Processo Legislativo — SGPL cria, importa e exporta
documentos e informagdes compativeis com editores de texto BR Office, Microsoft
Office e arquivos em formato .PDF.

1.4. Compatibilidade com o servidor de aplicacio devera ser mantida para os sistemas
Windows e Linux. As estagbes poderfo ter o Windows ou Linux mantendo
compatibilidade com as atualizagbes de software sem cusios adicionais para
contratante. A linguagem de programagao devera ser mantida em JAVA,

1.5.DESCRIGAO DO SISTEMA EXISTENTE

1.5.1. O Sistema Gestor do Processo Legislativo — SGPL, cujo codigo fonte & de
propriedade da Assembleia Legislativa de Mato Grosso do Sul, foi concebido para
atender as necessidades de gestiao e controle das fungles legislativas da
Assembleia Legislativa de Mato Grosso do Sul, fungbes estas que contemplam
elaboragdo de proposigdes, controle de protocolo, comissdes, votaghes, emendas,
vetos, ordem do dia, tramitagio de processos e atividades, arquivo, gabinete dos
deputados, dentre outros requisitos relacionados ao expediente legislativo.

1.5.2. As regras de negdcio e fluxo operacional do SGPL estdo em consonéncia com a
Resolugio 65 de 17/12/2008, bem como o Regimento Intermno anexado a mesma
Resolugso.

1.5.3 O SGPL possui funcionalidade de geragio de documentos de forma nato digital,
Também permite gue seja efetuada a importagio de documentos externos,
mediante acdo e necessidade do usuario, Tedos os documentos gerados efou
importados possuem o formato PDF, permitindo a utilizaglo dos atributos de
assinaiura eletrdnica e digital, de acordo com os padres de mercado
estabelecidos.

1.54, A composicdo e montagem do processo legislativo no SGPL se d4 em formato
digital, com fluxo de tramite totalmente adaptdvel ao processo de negdcio definido
pelo Regimento Interno da Casa.
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As movimentagdes e tramitagbes efetuadas no SGPL s3o apresentadas em tela
contendo o histdrico de eventos, que também exibem os documentos gerados
durante as agdes do processo, permitindo a rastreabilidade e transparéncia nas
atividades em tempo de execucio.

O SGPL possui integragdes com framework de gestao de processos digitais, e
através deste servico dispde de recursos de assinatura digital e eletrbnica,
possibilitando através deste servigo a realizagdo de assinaturas digital e eletronica,
criacdo de documentos nato-digitais, protocolo de entrega de documentos, QR
Code para validagdo de autenticidade de assinaturas, gerenciamento de
temporalidade de documentos sob guarda em cofre digital do processo, gestao do
processa digital, portal de consulta pdblica do processo digital.

O SGPL possui integracgo com o sistema de controle do painel eletrbnico de
votagdo, e através deste servigo envia informacgdes pertinentes a ordem do dia,
cadasiro de sessfes e pautas legislativas, e recebe informacies contendo o
resultado de votagGes.

INTERFACES DE USUARIO

O sistema safisfaz todos os requisitos da Interface de Usuano Grafico (GUI)
amigavel, aceitando entradas de usudrio via teclado & mouse. As mensagens de
ermo 30 curtas e concisas € ndo impedem o progresso do usuario no sistema. Os
parlamentares podem delegar a terceiros, de forma segura, a manutengio destes
cadastros no sistema, sem correr o risco de expor informages sigilosas a pessoas
ndo autorizadas. O produto implementa caracteristicas de seguranga atraves da
solicitagao de identificagdo e senha do usuario para validagdo de acesso ao
sistema e controle de LOG.

INTERFACES DE SOFTWARE

A interface do Sistema & exclusivamente via Web, isso significa que os usuarios sd
precisardo ter um navegador da Intermnet (Internet Explorer, Firefox ou Google
Chrome) instalade em suas maquinas para interagir com o sistema. A
Compatibilidade com o servidor de aplicaco devera ser mantida para os sistemas
Windows e Linux. As estacbes poderao ter o Windows ou Linux mantendo
compatibilidade com as atualizacfes de software sem custos adicionais para a
contratante, A linguagem de programagdo devera ser mantida em Java,

OPERAGOES A SEREM MANTIDAS

O sistema opera no modo multiusudrio, possibilitando que varios usuarios o
utilizem simultaneamente. A copia de seguranca do banco de dados para
recuperagao ou armazenamento & feita pelo usuario sempre que necessario,

MANTER PROFOSICAO
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Descricdo da Operagdo; Refere se a inclusao, alteracio, exclusdo e impressio de
documento de proposicde legislativa nos processos Elaborar Proposigdes e
Imprimir Proposicdes. O sistema possui mecanismo de autenticacio do documento
no momento da sua impressdo para idenfificacdo visual posterior de eventuais
alteragbes, com editor de textos para a captura e armazenamento do documento
digitado e campo para anexar texto, caso deseje redigir o texto em outros editores.
0 Formulario conta ainda com as abas de Anexo, Andamento, Oficios, Pauta,
Emendas, Comissfes, Plenario e Texto Final.

Fluxos Basicos:

. O fluxo inicia quando o gabinete elabora uma nova Proposigdo, contendo as

seguintes informagdes (Autor; Tipo; Assunto; Data; Municipio; Emenda: Assunto
Sigiloso, Regime de Tramitagdo e Texto Integral). O campo autor, trard o nome do
Parlamentar em que o usudrio corrente esta cadastrado, podendo ser alterado pelo
usuario, caso ele queira acrescentar outros nomes como co-autores. A data de
criagao trara a data atual, também podendo ser alterada pelo usuario. O Regime de
Tramitagao sera "Normal" podendo ser alterado pelo usuario para (Urgéncia:
Priondade e Preferéncia) dependendo do tipo de proposicdo. Os demais campos
sa0 de preenchimento obrigatorio somente no envio da proposigio.

- O texto da proposicio podera ser digitado dentro de um editor incluso no sisterna

ou podera ser digitado em outro editor & anexado ao documento.

Ao salvar as informagdes, o sistema verifica se existe alguma proposicao similar
existente e lista esta consulta na tela, para que o usuario tenha conhecimento e
nao registre proposicies scbre a mesma matéria.

- Na impressao da proposigdo, serd gravada no documento a data/hora do evento,

evitando assim que o parlamentar envie um documento impresso que tenha sido
alterado apds impressao.

Fluxos Alternativos

. Este fluxo inicia quando o protocolo recebe uma mensagem do Poder Executivo,

Poder Judiciario ou Tribunal de Contas. Ao receber, o protocolo devera registra-la
oMo uma proposicdo. Neste caso o preenchimento da proposicio contard com
mais um campo obrigatério (Nimero da Mensagem).

. Caso o parlamentar envie ao protocolo uma proposigéo com o campo verificador

diferente da impressdo, serd feita uma checagem para ver se existern alteragbes
Caso exista, sera retornado ao gabinete e pedido que arrume conforme original,

- Este fluxo inicia quando o usudrio deseja fazer uma alteracdo ou exclusdo na

proposigao criada por ele proprio. O sistema ndo permitird que sejam efetuadas
estas operagdes quando a proposigio ndo tiver sido criada pelo usuario atual ou
uma vez que ela tenha sido enviada para o Protocolo. Esta solicitagio de alteracio
tera que ser feita ao usudrio MASTER, somente este usuario poderd alterar a
proposicaoc apos ela ter sido enviada ao Protocolo,
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1.10. CONSULTAR PROPOSIGAO

1101, Descrigio da Operagao: O sistema permite que todos os usuérios consultern as
proposigdes ja protocoladas utilizando mecanismos de filiro para buscas seletivas,
no modulo de Consulta Proposicao. As proposigies, em elaboracéo, somente os
seus autores poderdo ter acesso,

1.102. Fluxcs Basicos: Este fluxe inicia quando o Usudric Basico, ativa a opglo de
consulta no modulo proposigdo, onde serdo apresentadas as seguintes opgdes:

a, Por Tipo de Proposicdo,

b. Por Autor da Proposicdo;

c. Por Assunto da Proposicao,

d. Por Municipio em que a Proposicio se refere:

e. Por Andamento (trdmite da proposicio);

f. Por Departamento (departamento que a Proposigdo se encontra no momento);
g. Pesquisa Avangada.

1.10.2.1. Fluxo Postenor: Imprimir proposicao.

1.11.  MANTER DOCUMENTO ANEXO NA PROPOSICAO

1.11.1. Descrigdo da Operaglo: Refere se & inclusao, exclusio e visualizacao de
documento anexo a proposi¢do legislativa no processo Anexar Documentos na
Proposigao. O sistema devera introduzir um formuldrio que facilite o anaxo de
documentos no momento da sua criacao,

1.11.2. Fluxo Basico!O fluxo inicia quando o usudrio gabinete anexar um documento na
Froposicao, contendo as seguintes informagdes (Autor; Descrigio; Data do
anexo e o proprio documento). O campo autor, frard o nome do Paramentar em
que o usuario corrente estard cadastrado, podendo ser alterado pelo usudrio,
caso ele queira acrescentar outros nomes como co-autores. A data de criagdo

-— trara a data atual, tambem podendo ser alterada pelo usuario.

112, MANTER ANDAMENTO DA PROPOSICAD

1.12.1.  Descrico da Operagio: Manter o andamento do processo dentro da Assembleia
Legislativa, permitindo, enviar, receber e cancelar os processos de um Ator para
outro, Entende-se coma Ator um canjunto de fungdes atribuidas a uma pessca.
Consideram-se como fungdes uma parte observavel do trabalho realizada dentro
de uma Unidade Organizacional (Setor, Departamento e outros),

1.12.2. Fluxos Basicos

a. O Ator com quem o processo esta, cria um novo andamento de processos.

b. Este mesmo Ator registra os seguintes itens: data de envio, setor destino,
responsavel e o motive. Sendo que o item data de envio deverd vir com a data
atual preenchida, mas com abertura para alterar. O item setor destino sera
escolhido a partir de uma lista pré-cadastrada, sendo que ao selecionar um setor
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destino, o sistema devera filtrar somente os funcionarios & o8 molivos
relacionados aquele setor,
1.12.3. Fluxos Alternativos

a. Este fluxo inicia no momento em que o Usuadrio Gabinete desejar enviar a
proposicio, o formuldric serd apresentado ja preenchido com destino ao
Protocolo, somente quando o assunto for sigiloso ou com Regime de Tramitacao
de Urgéncia que ele podera alterar o destino. Para os demais departamentos, o
formuldrio de envio s vird preenchide com a data atual, ficando o responsavel
pelo departamento, incumbido do preenchimento dos demais campos,

b. Dependendo do tipo do acesso, o usuario podera cadastrar andamentos mesmo
gue o procasso nao esteja atribuido a ele;

¢. 0O ator que registrou o andamento do processo podera cancelar caso tenha sido
ragistrado equivocadamente, voltando o processo para o andamento anterior. O
andamento s6 podera ser cancelado caso ndo tenha mais nenhum outro
andamento posterior a ele.

d. Todo histérico, envios e recebimentos, ficaram registrados na proposigdo, ate
mesmo 0s que tiverem seu envio ou recebimento cancelado.

e. O Projeto de Resolugdo de Titule Honerifico tem seu trmite como Assunto
Sigiloso e sera enviado diretamente a Comissao de Constituicdo Justica e
Redacao,

f. A retirada da proposigdo sem parecer ou com parecer contrario de uma ou mais
comissdes poderd ser requerida por seu Autor e deferida pelo Presidente da
Assembleia. Se a proposicdo tiver parecer favoravel, cabera ao plendrio decidir
sobre o pedido de retirada.

g. Finda a Legislatura, arquivar-se-80 todas as proposigdes que se encontrem em
tramitacio na Assembleia, salve as sequintes:

i. Com parecer favoravel de todas as comissbes;
s il. J& aprovada em turno dnico, em primeire ou em segundo turno;
iii. De iniciativa popular;
iv. De iniciativa de outro poder ou do Tribunal de Contas e do Ministério
Piblico
1.124. Condigdes Prévias:O usuario atual deve estar com o processo sob sua
responsabilidade.

1.13. PROTOCOLAR PROPOSICAD
113.1. Descrigio da Operagdo: Refere-se a numeracdo dada a Proposi¢ao servindo
como um controle das matérias legislativas geradas anualmente na Assembleia.
1.132. Fluxos Basicos
a. O fluxo inicia quando o protocolo recebe uma Proposicaoc;
b. O protocolador langa no sistema as informagdes dependendo do tipo de
Proposicio (numere do protocole, numero do processo, numero do projeto,
numero da emenda e caso a Proposigdo seja externa o nUmera da mensagem).
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c. Ao protocolar, a Proposigdo torna-se acessivel a todos os usudrios do sistema. O
sistema enviard um link wia e-mail para os Parlamentares que tomardo
conhecimento da Proposicio apresentada. Também ficara acessivel aos usuanos
externos através da Internet.

1123, Fluxo Alternativo: Este fluxo inicia quando a Proposigdo lida em plenario chega
ao protocolo, a tramitacdo somente confinuara no momento em que o Usuario
Gabinete enviar eletronicamente a Proposicao.

1.14. CALCULAR PERIODO QUE A PROPOSICAD FICARA EM PAUTA

1.14.1, Descrigdo da Operacdo: A proposicdo entrard em pauta automaticamente assim
que o responsavel pela Diretoria Geral Legislativa receber o processo enviado
pelo protocolo, o prazo de pauta serd estipulado no cadastro do tipo de
proposicao.

1.14.2. Fluxos Basicos

a. Este fluxo inicia com o cadastramento das sessdes em seu respectivo formulario
contendo os seguintes campos (idSessdo; TipoSessdo "preparatona; ordinaria,
exfraordinaria; especiais, solenes e permanente”; DataSessao).

b. A Proposigio permanecera em pauta, conforme o cadastro do tipo de Proposigéo
(idProposicac; TipoFroposicao; TPautaProposicao), estipulando a quantidade de
sessdes ordinarias que findara o prazo de pauta.

c. O cadastro das tabelas (Sessbes e Tipo de Proposigio) serdo feitas no modulo de
estrutura da casa por usuario responsavel ou pelo administrador do sistema

1.15. MANTER EMENDA

1.151. Descrigdo da Operagdo: Refere se inclusfo, alteragao, exclusio e a impressao de
documentos de emenda legislativa nos processos Inserir Emenda e Imprimir
Emenda, tendo por base as proposicdes ja elaboradas; devera introduzir

ps mecanismo de autenticacdo do documento no momento da sua impressdo para

identificacio visual posterior de eventuais alteracSes no documento armazenado;
deverd interagir com editor de textos para a captura e armazenamenlo do
documento digitado; ou, implementar editor proprio. As emendas poderic ser
Supressivas, Substitutivas; Substitutiva Integral, Modificativas e Aditivas

1152, Fluxos Basicos

a, O fluxo inicia quando o gabinete redige uma Proposi¢io do tipo Emenda
referenciando sempre a um processo ja existente contendo todas as informacdes
da proposigéo.

b. Ao salvar as informagbes o sistema armazena os dados da Proposigao criada, que
poderd ser alterada ou excluida até gue a mesma seja enviada ao protocolo para
seguir sua tramitagio pela Assembleia.

c. Apds protocolar, a emenda sera anexada a proposigac que se refere na Aba de
Emendas, podendo a mesma ser consultada por todos os usuanos,

1.15.3. Fluxo Alternativo: As emendas poderdo receber emendas (subemendas).

i
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1.16. MANTER PARECER DA COMISSAD
1.16.1. Descricho da Operagio:Apds anslise, o relator escolhido pelo presidente da
comissao emite o parecer referente a legalidade da Proposicao.
1.16.2. Fluxos Basicos
a. O fluxo inicia quando o relator emitir um parecer aprovando ou ndo & legalidade da
Proposigao.
b. Ao findar o prazo para emissao do parecer, os membros da comissdo se retinem e
fazem uma votagdo aceitando ou ndo o parecer do relator.

1.16.3. Fluxo Alternativo:Caso algum membro da comiss&o discordar do parecer do
relator, podera pedir Vista ac Processo e emitir um voto em separado.

1.17. MANTER ORDEM DO DIA
1.17.1, Descricho da Operagio: Refere-se a inclusdo, cancelamento, exclusdo,
impressac e alteragdo da Ordem do Dia que ird & plendrio para votacdo na
Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul.
1.17.2.  Fluxos Basicos
a. Apds parecer favoravel pela comissdo a Proposigdo ficara aguardando sua
inclusdo na pauta da Ordem do Dia.
b. As proposigdes irdo a votagdo pelo Plendrio,
c. Sera infomado pelo departamento de comissées o voto de cada parlamentar sobre
cada projeto votado,
d. Apos votagdo o projetc aprovado segue seu trimite pela Assembleia, j& os
rejeitados em plenario serdo arguivados.

1.18. MANTER ESTRUTURA DA CASA

1.18.1. Descricio da Operagdo: Refere se a inclusao, cancelamento, exclusao,
impressdc e alteragao dos cadastros que compdem a estrufura da casa, como
Mesa Diretora, Parlamentar e Comissbes, Membros das Comissdes, Perfis de
Usuarios, Sessdes e todas as tabelas do sistema (Tipo de Proposigao; Municipio;
Assunto e Legislacao).

1.182. Integragdo com Sistema de Painel de Votacio: Refere se a integragdo com o
sistema de visualizagdo de votacio em painel eletrdnico.

1.18. CONSULTA WEB DO SISTEMA LEGISLATIVO

1.18.1. Descriglo da Operagio: O usudrio externo podera consultar os parlamentares,
suas respectivas proposigdes, as emendas incluidas por ele, sua atuacio nas
comissbes, as respectivas votagdes tanto nas comissdes como no plenario, ou
seja, trard um histérico do parlamentar com todo seu trabalho desenvolvido
Podera conzultar o trabalhe das comissées, a ordemn do dia 4s matérias em pauta
e varias outras funcionalidades que serdo agregadas ao sistema nas préximas
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versdes. O Parlamentar terd a opcao de disponibilizar sua agenda na Intemet
caso ele queira.

MANTER PERFIL DE USUARIO

\arios usuarios podem interagir com o sistema, cada um deles possui
determinadas caracteristicas, poderes e limitagdes, Citamos abaixo:
Usudrio Externo: Usuarios que utilizardo a Internet para consultar parlamentares,
proposicoes, ordem do dia, comissdes, votages e as leis
Usudrio Basico: Sao os usuérios que utilizardo o sistema dentro da ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, poderdo fazer
consultas, através do madulo de Consulta Proposigdo (Peor Tipo, Por Autor, Por
Assunto: Por Municipio; Por Andamento; Por Departamento; FPesguisa
Parametrizada), consultar as Correspondéncias Oficiais (Oficio Gerados e
Recebidos), Consultar a Estrutura da Casa (Mesa Diretora, Comissdes,
Parlamentares e as Tabelas do Sistema), consultar a Ordem do Dia e manter o
andamento das proposigoes (Enviar, Cancelar e Receber) caso esia esteja
direcionada a ele;
Usudrio Gabinete: Usudrio responsavel pela elaborago das proposicies, das
emendas e no caso de Relator dos pareceres para as Comissdes, podendo
{Incluir, alterar, excluir @ imprimir), tambem tera acesso aos servigos do Usuario
Basico;
Protocolo: Usudrio responsavel por dar a numeraglo adequada as proposigbes
(nimero de protocolo, processo, projeto, emenda e mensagem), tambem sera
responsavel pelo preenchimento da proposigao caso esta seja externa (Poder
Executivo, Poder Judicidrio ou Tribunal de Contas). Contara tambem com acesso
aos servicos do usuario interno;
DGL: Este usuario provera a integragéo com o sistema de Pleitos e Pedidos e por
manter a Ordem do Dia, Também tera acesso aos servigos do Usuario Basico;
Comisstes: Usudrio responsavel pelo controle de volagio nas comizsdes & no
plenario. Também tera acesso aos servigos do Usuario Basico;
Diretor: Usudrio com acesso total no sistema podera editar e alterar qualguer
documento, Também terd acesso aos servigos do Usudrio Basico,
Administrador do Sistema: Responsavel pelo gerenciamento do sistema e
controle de acesso.

INTEGRACAD COM PAINEL ELETRONICO DE VOTAGAO

Painel Eletrénico de Votagdo: Garante o controle integral de todos os eventos das
sessbes plendrias, incluindo registro de presenca, votagéo, controle do tempo de
tribuna, vinculagao de conteldo multimidia, geragdo e emissao automatica de
diversos relatdrios, em total concordéncia com o regimento interno da casa. O
SGPL deve manter comunicagao com o Painel Eletrénico de Votagao para que o
processo legislative no plenaro seja registrado e persistido no sistema Gestor
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Legislative e, subsequentemente, esses dados sejam  disponibilizados
externamente a sociedade.

1.21.2. Para a troca de informactes entre sistemas, deve ser utilizado o padrio REST de
troca de informacdes e deverd fornecer interface de integragio com o Painel
Eletrénico de Votacao, através da geragio e processamento de arquivos no
formato XML (eXtensible Markup Language).

1.21.3. AP (ApplicationProgramming Interface) implementada para realizar a integragao
entre 0 SGPL e o Painel de Votagao deve possuir as seguintes funcionalidades:
fornecer as Matérias a serem votadas em uma determinada Sessdo Parlamentar
e receber os votos oriundos do Painel de Votagio para atualizar o cadastro da
raferida materia.

1.22. DO LICENCIAMENTO DE USO
- 122.1.1. Entregar ao fim do contrate o produto final (build ou exscutavel), as fontes
atualizadas, contendo todas as manutengdes realizadas; bem como ©s
artefatos atualizados.

12212 Para efeito de garantia de continuidade dos processos de trabalho do
contratante dependentes da SolugSio de Tl a contratada devera deixar
disponivel o codigo-fonte do Software e de suas atualizagbes no término da
vigénecia do contrato, seja por entrega direta @ custodia do contratante, seja
por entrega de garantia de acesso ac codige-fonte custodiado por fiel
depositario.

5 ESPECIFICACOES REFERENTE AO ITEM 02 DO LOTE UNICO

A solugio ofertada de Sistema de Virualizagdo de Processos deve apresentar,
obrigatariamente, os requisitos técnicos relacionados abaixo:

- 2 1. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

a. Ser desenvolvido em sua totalidade utilizando ferramentas Open Source;

b, Ser utiizando em sua totalidade linguagem de programacgéo Java e adotado o
padrao de arquitetura distribuida;

c. O sistema tem que ser disponibilizado em ambiente clusterizado, com alta
disponibilidade e balanceamento de carga;

d. Os servicos disponibilizados em APls (Interface de programacioc de aplicagao)
deverdo possuir pelo menos trés réplicas de cada unidade de servigo,

e. As APls de integracdo devem ser implementadas na sua totalidade utilizando
linguagem pura de desenvalvimento, sem a combinagéo de Framework;

f. A estrutura de APls devem ser gerenciadas através de sistemas de containers,
fornecidos sob uma camada de abstracio virual do sistema operacional Linux
CentOS 7+,

g. A comunicagao entre as APls deverdo ser exclusivamente obedecendo os padries
definidos pelo estilo de arguitetura Restful; I

T T e e S M
11



b

oyl gz=ta Queaidurds e Rl I

i e S e e S
LEGISLATIVA i Veransia - Pacase dos Padere

Tal (A7333A8E.656%5 — GHNPS DI.BTE IBQIQO0Y -8
MATEO GROSSO DO SUL

h. Compativel com a Mé&gquina Virtual Java verséio minima de 1.8+,

2.2. GERENCIAMENTO DE DADOS

a Deverd ufiizar um Sistema de Bando de Dados Nao Relacional para
armazenamento de metadados de eventos e documento e SQL Server 2016;

b. Os documentos arquivisticos digitais deverio ser armazenados em sistema de
storage;

c. Os documentos deverfo ser armazenados de forma compactada e criptografados
utilizando chave SHAZ56;

d. Os documentos arquivisticos deverdo ser armazenados utilizando o conceito de
cofre digital, aplicando politicas de seguranga que garantam inviolabilidade dos
dados,

. e. Garantir contingéncia dos dados em, pelo menos, trés niveis:

1. Armazenamento de dados em storage secundario;

2. Servigo automatizado gerenciador de backup;

3. Servico temporario de armazenamento de informagtes em caso de auséncia
dos dois primeiros servigos;

2.3.REDES

a. Ser compativel com o protocolo TPC/P;

b. Permitir ser operado a partir de estagies de tfrabalhe locais ou remotas
conectadas 4 LAN (via Ethemet) ou a WAN (via ATM, MPL), considerando as
diretrizes da infraestrutura local;

¢, Permitir a2 evolugio de comunicacio do software para a versio de protocolo hitp
2.0;

d. Utilizar obrigatoriamente na transmissdo de arquivos, servigo de streaming;

2.4 REQUISITOS FUNCIONAIS

a, Permitir a criagio de Modelos Corporativos de Documentos para uso comum
(Templates), que poderfo ser utilizados como base para a criagio de novos
documentos por todos os usudrios cadastrados. Estes modelos poderdo ser
criados ou alterados apenas por um usuario com privilegios de administrador.

b. Permitir que um usuario administrador, mediante justificativa, realize um tramite
manual para qualquer etapa do fluxo.

c. Permitir a criacdo de documentos eletrinicos em ambiente web, com editor de
texto integrado ao software, com fungbes padrac de formatago, como negrito,
italico, =ublinhado, tipo e tamanho de fonte e criagdo de tabelas, numeragdo,
marcadores, inserir imagens & tela cheia.

d. Permitir ao usuario criar Modelos de Documentos Pessoals (Templates) e utiliza-
los a qualquer momento em um novo documento criada.

L AT T e R S I &
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e. Permmitir o uso de Modelos de Documentos Corporatives (Templates), que
poderdo ser utilizados como base para a criagdo de noves documentos por todos
os usuarios da empresa/orgao.

f. Permitir o envio de mensagens informais entre usuarios com a possibilidade de
anexar documentos salves em disco rigido e documentos gerados pelo proprio
sistama.

g. Permitir o envio de atas com as seguintes caracteristicas:

1. Resumo dos assuntos tratados em uma reuniao.

2. Armazenar fodos os participantes.

i. Definir datas limite para conferéncia e assinatura.

4, Encerrar a ata pelo gerenciador da mesma sem a assinatura de todos os
participantes, perante justificativa

h. Permitir a criagiio de Oficios, acessiveis somente para o usuério criador. Estes
documentos poderdo ser acessados por oulros usudrios, caso o criador dé
permissoes.

i Permitir ao usuario administrador definir as permissdes de acesso para as pastas
& arquivos;

|. Permitir ao usudrio cadastrar, editar e excluir pastas,

k. Permitir ao usuario fazer upload de um ou varios arquivos ac mesmao empo;

| Possuir insergdo de palavras chaves nos documentos para facilitar a busca;

m. Possuir aplicagdo automatica de OCR nos documentos, no momento do upload
0% arquivos,

n. Possuir busca de documentos armazenados por qualquer palavra existente no
corpo do arquive e/ou por palavras-chaves cadastradas no momento do upload
do arquivo;

0. Permitir ao usuaro incluir, edilar e excluir arquivos;

p. Permitir ac usuério renomear, remover ou alterar os arquivos de uma pasta para

L outra;

. Permitir a exclusdo de arquivos armazenados somente pelo usuario que o inseriu
ou pelo administrador do sistemna,

r. Permitir a criagio de protocolo de entrega de documentos, que serao
armazenados no software;

s. Permitir a visualizagao dos documentos e processos digitais, através de recurso
de navegacao

t. Permitir a visualizagio dos documentos e processos digitais, com as seguintes
funcionalidades:
1. Visualizacao do conteldo dos documentos em formato PDF;
2. Zoom automatico dos documentos;
3. Visualizagdo completa;
4. MNavegagao entre as paginas;

u. Permitir, a qualguer momento, que todo o processo seja exportado em arquivo
(inico, em formato padronizado e conhecido, como POF ou TIFF paginade;
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v. A exportaclo do processo citada acima deverd conter a assinatura digital ou
resumo criptografico (hash) desta, nos pontos em que os processos foram
tramitados.

w. Permitir o download individual dos arquivos amazenados pelo usuario;

x. Permitir o download em lote dos arquivos armazenados, baixando todos os
selecionados em arguivo compactado;

y. Possuir requisitos das assinaturas eletréinicas ou digitais, que deverao atender as
classificagtes especificadas pelo Governo Federal através da MP 983 de
16/06/2020;

2. Possuir ammazenamento de meta informacgfes baseadas nas recomendagdes da
e-ARQ Brasil, "Modelo de requisitos para sistemas informatizados de gestao
arquivistica de documentos”, adotada pelo Conselho Nacional de Arguivos em
dezembro de 2009,

aa.Permitir a adogao de nome politico nas assinaturas digitais e eletronicas;

bb.Possuir assinatura eletrénica qualificada, conforme MP 883 de 16/06/2020, que
devera ser realizada através de assinador digital do proprio software de gestao de
documentos;

cc. Possuir software de assinatura qualificada, devera possuir mecanismos de
atualizagio automatica,

2.5. SEGURANCA

a. Possuir gestdo da seguranga das transagfes a partir da montagem de perfis.
Estes perfis devem definir as transagdes que podem ser realizadas (por exemplo:
entrada, transferéncia, baixa) e as operages dentro de cada transagao (incluir,
alterar, excluir, consultar, anexar documento);

b. Possuir criptografia com o objetive de resguardar senhas de acesso dos usuarios
do sistema,

¢. Possuir auditoria, com a utilizagéo dos registros de "log”, podendo gerar resultado
para compor instrumento de prova forense,

d. Permitir a utilizagio de certificados digitais padrac "ICP-Brasil" para assinatura
digital de documentos eletrénicos em formato POF gerados a partir de transagao
realizada no sisterna.

g. Quando do uso de certificados digitais, o sistema deve verificar sua validade nas
Listas de Revogacdo de Certificados e nas Listas de Autoridades Certificadoras
conflaveis,

f. Garantir a integridade e rastreabilidade dos documentos quando remanejado de
sua origem,

g. Garantir o versionamento do documento, quando o mesmo receber algum tipo de
mutabilidade;

h. Funcionar com o conceito de redes viruais garantindo maior seguranga de
acesso aos dados, melhor organizago e otimizagéo de trafego,
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2.6. AUDITORIA

a  Possuir sistema de auditoria com mecanismos gue registrem data e hora, usuario
e host de operagbes de exclusdes, inclusdes e alteragbes de dados.

2.7.INTEGRAGCAO

a. Possuir integragdo nativa e transparente para o usudrio, entre 0s modulos gue
compdem a solugao,

b. Permitir a visualizagdo de contsldo através de integragdo, deverao ser realizados
utilizando chave de acesso com temporalidade limitada;

c. A solugdo deve ser entregue devidamente integrada com o Sistema SGPL,
preservando todos os processos virtuais existentes na base atual, e possibilitando
a criacdo de novos processos virtuais, sem que haja impactos na rotina
operacional.

2.8.D0 LICENCIAMENTODE USO

a. Entregar ao fim do contrato o produto (build ou executavel) atualizados]

b No caso exclusive de fatos supervenientes, que venham a descontinuar os
sarvicos contratados para suporte da Solugéo, o contratante fica autorizado a ter
acesso ao codigo-fonte custodiade e, por prazo indeterminado, a usar o codigo-
fonte do Software de Gestio e de suas atualizagtes e a fazer modificagdes
necessarias a continuidade dos processos de trabalho informatizados pela
Soluglo,

¢. A contratante ndo pode vender, ceder, alugar, ou de qualguer outra forma
disponibilizar o sistema a terceiros, exceto com a anuéncia da CONTRATADA.

5 DOS SERVICOS DE MANUTENCAO INCLUSOS NOS ITENS 01 e 02
RESPECTIVAMENTE, DO LOTE UNICO

31. MANUTENCAD CONTINUA

11.1. Entende-se como servigo de manutengio de sistema as atividades que buscam
corrigir erros, ou adaptar o sistema existente a novas condigdes do ambiente, em
fungac de mudangas tecnoldgicas. Compreendem nao apenas a modificagao do
codigo propriamente dita, mas sim todas as atividades necessarias para entender
e registrar em maiores detalhes ds mudangas, identificar a melhor solucao e
implementar as alteragies para atender a manutencao solicitada na Ordem de
Servigo, podendo ser:

31.1.1. MANUTENGAO CORRETIVA

311,11 Consiste na correcdo de defeitos decorrentes de falha de uma ou mais
funcionalidades detectadas pelo usudrio do sistema dificultando  ou
impossibilitando a operacionalidade no sistema,

1
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3.1.1.1.2. A manutencdo corretiva devera ser realizada de forma a garantir a permanéncia
ininterrupta da operacionalidade da solugdo gquanto a sua especificacao oniginal,
corrigindo quaisquer eventuais anomalias de funcionamento, corregao de erros
ou de falhas técnicas;

3.1.1.1.3 A manutengio corretiva devera ser realizada de forma a garantir a permanéncia
ininterrupta da operacionalidade da solugio quanto a sua especificaco original,
corrigindo quaisquer eventuais anomalias de funcionamento, corre¢ao de erros
ou de faihas técnicas,

1.1.1.1.4 As manutengdes corretivas compreendem a detecgSo, o diagndstico e a
corregdo de erros ou falhas ocorridas em ambiente de Produgao. Como erfro ou
falha entende-se a geragao de resultado diferente do previsto, em decoméncia
da ndo observincia de regra de negocio ou em decorréncia de problema no
ambiente computacional onde a aplicagio & executada e que para sua solugio
exija intervencao na aplicagao;

especificamente de anomalias de funcionamento, corregdo de erros ou falhas
técnicas, sdo objeto de garantia da solugdo, de responsabilidade exclusiva da
contratada e ndo devem resultar em aumento de despesas para a contratante;

3.1.1.2. MANUTENGAO LEGAL

decorrente de demandas “legais” em ambito estadual ou federal.

3.1.1.2.2 Durante a vigéncia do contrato, a manutengdo de carater legal que porventura
venha a ser exigida por drgaos regulamentadores e que demande adequagao no
software serd executada pela contratada dentro de prazo pactuado entre as
partes, sendo gue a implementagdo das demandas legais ocorrera apods
comunicacio da equipe da ALEMS;

31123 As publicagbes de novas legislagbes que impactam em alteragbes ou
implementagies ocorera apds comunicagao da equipe da ALEMS, dentro do
prazo razoavel a ser definido;

3.1.1.3. MANUTENCAQ EVOLUTIVA E ADAPTATIVA

3.1.1.3.1. Entende-se por Manutengdo Evolutiva e Adaptativa a alteragio ou adigdo de
funcionalidades visando & adaptagio efou melhoria de componentes e objetos
da solugdo implementada, tais como: desenvolvimento de novas
funcionalidades, desenvolvimento de sistemas de informagio, customizagao,
layout de telas, relatérios, programas de interfaces, rotinas e regras de negocio,
integragdes ou rotinas de migragdo nos sistemas de informagdo a partir dos
requisitos de negdcio estabelecidos pela CONTRATANTE, em conformidade
com a CONTRATADA;

31.1.32. A Manutencao Evolutiva e Adaptativa contempla o gerenciamento do projeto,
levantamento e geréncia de requisitos, andlise e projele logice e fisico,
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implementacdo e implantacio de novos sistemas e componentes de sistemas de
informacgao,

11133 Para o servico de manutengdo evolutiva e adaptativa a Contratada devera
apresentar documento contendo definigdo de requisitos e o cronograma com
prazos de atendimento que deverd ser aprovado pela Contratante.

511340 processo de manutengdo evolutiva inicia com o envio da Ordem de Servigo
pela Contratante, o que podera ser feito através do contato com a equipe de
Primeiro Nivel de Atendimento gquando sera gerado um protocolo para o pedido.

311,35 Cada processo de manutencdo evolutiva ou adaptativa do SISTEMA deve ser
entendide como um cicle de desenvolvimento completo envolvendo no minimo
as seguintes fases:

3.1.1.3.5.1. Definicao de requisitos;

311352 Criaglo de um ante-projeto;

3.1.1.3.5.3. Especificacio da funcionalidade;

3.1.1.35.4, Construgéo;

311355 Homologagao,

31.1.356 |mplantagao.

31,14 ATUALIZACAO DE NOVAS VERSOES

31,1.4.1. A contratada disponibilizara atualizagdo do sistema quando da incorporagac de
novas tecnologias e melhorias no sistema, oriundas das boas praticas das
demais instituigies que utilizam sua solugdo, que sejam aplicaveis a sistematica
da ALEMS e com autorizagdo desta, sem que isso impligue acréscimo nos
valores contratados.

31.1.5 CUSTOMIZAGOES

11,151 As customizactes por demanda séo modificagies solicitadas pela contratante a
firn de criar novas funcionalidades nos madulos ja implantados e adaptados com
o objetivo de adequar os mddulos as necessidades do contratante. Salienta-se
que essas modificactes sé podem se enguadrar neste item desde que nao
possam ser efetivadas com a implantagao e adaptagao do modulo

31152 A CONTRATADA sera obrigada a efetivar a customiza¢ao bem como entregar
toda a documentagdo correlata no padrao definido pela contratante para as
outras funcionalidades e ainda fornecer as manutengbes corretivas, caso
necessarias, dentro dos prazos definidos neste termo de referéncia.

3.1.15.3 As mudangas descritas neste topico néo retiram a obrigagao da CONTRATADA
de manter a solugio da CONTRATANTE atualizada conforme as versdes gue
forem langadas pela contratada, Caso as mudangas sobrescrevam as
customizacdes j4 implantadas, a contratada deverad formalizar as modificagbes
da vers@o e os impactos da mudanga.
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312 Cada uma das fases acima gera responsabilidades para as partes e produz
artefatos, como sera explicado a seguir, com o detalhamento das fases acima na
forma de efapas.

3121 Solicitagao de Servigos: O servigo deve ser solicitado pela Assembleia Legislativa
do Estado de Mato Grosso do Sul por meio do documento SOLICITACAQ DE
SERVICO, no qual deve constar um cédigo para a solicitacio, a data, as pessoas
responsaveis e uma descrigdo resumida da necessidade a ser atendida pelo
projeto de evolugo do sistema inclusive com informactes que sejam relevantes,
como datas importantes ou aspectos de legislagio a serem contemplados pelo
servico. Assinam o representante da Assembleia Legislativa do Estado de Mato
Grosso do Sul e da Contratada, indicando a recepcao da solicitacao.

3.1.2.2 Definicao de Requisitos: A emisséo da Solicitago de Servico enseja o inlcio do
processo de levantamento de requisitos por parte da CONTRATANTE e
CONTRATADA, que devera utilizar os métodos mais adequados para detalhar a
demanda com os especialistas da Assembleia Legislativa Do Estado De Mato
Grosso Do Sul que conhecem as regras de negocio envolvidas na manutengao
evolutiva, ora em andamento. Normalmente utilizam-se reunifes para realizar o
levantamento de requisitos. A etapa de definicdo de requisitos deve ser
homologada pela Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul, se
necessario com o auxilio de especialista da ASSEMBLEIA. A definicio de
requisitos pode e, normalmente transforma-se em um processo de refinamentos
sucessivos. Cada nova versao de definigdo de requisitos requer uma nova
homologagao e validagdo. Assinam o representante da Assembleia Legislativa do
Estado de Mato Grosso do Sule CONTRATADA .

3123 Ante-Projeto: O ante-projeto apresenta as caracteristicas lbgicas da nova
funcionalidade. O prazo para elaboragio do anteprojeto & dado peia
CONTRATADA em conjunto, e com a aprovagao da Assembleia Legislativa do

e Estado de Mato Grosso do Sul, uma vez que depende da complexidade
especifica de cada demanda. Sua elaboragdo & de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA e deve produzir um cronograma no qual constem as atividades
necessarias ao atendimento da solicitagdo. O ante projeto produz o cadastro de
requisitos que também deve ser homologado pela Assembleia Legislativa do
Estado de Malo Grosso do Sul e CONTRATADA, produzindo o relatério de
homelogagio do ante-projeto. E nessa etapa que o servigo deverd ser autorizado
pelo fiscal, no caso de evolugdes e ou novos médulos/sistemas.

3124 Especificagio da Funcionalidade: A CONTRATADA devera entregar, nesta fase,
os diagramas da UML (diagramas de casos de uso, diagramas de classes), que
se fagam necessdrios ao perfeito entendimento da solugdo proposta, a critério da
Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul, Nesta etapa, a
CONTRATADA elabora a especificacdo das caracteristicas fisicas da nova
funcionalidade. Sua especificacdic acarreta na necessidade de homelogagéo,
sendo um trabalho da Assembieia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul,
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3125 Construgdo: Construgdo dos codigos fonte, elaboracio dos casos de teste, e
realizagao dos testes unitérios e de integragio da nova funcionalidade. Trata-se
de etapa de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, que devera declarar a
realizagao dos mencionados testes unitérios e de integragéo e informar o nimero
da nova versao,

31.26 Homologagdo da Construgdo: Toda funcionalidade construida deve ser
homologada pela Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul,
visando atestar a aderéncia daquilo que foi construide ou codificado, com o que
foi previamente especificado. E um teste com foco no pleno atendimento das
funcionalidades desenvolvidas. Todavia, aspectos de desempenho, seguranca e
navegabilidade devem ser verificados nesta homologacéo também. O resultade
positive da homelogagao, que deve ser assinado pela Assembleia Legislativa do
Estado de Mato Grosso do Sul e CONTRATADA.

3127 Implantagdo: Uma vez homologada a nova funcionalidade no Ambiente de
Homologagao, esta estard disponivel para equipe da CONTRATANTE implantar
em ambiente de produgdo para que se tomne realidade enquants manutencio
evolutiva e que possa trazer resultados para a Administracdo Plblica. Deve ser
produzido um relatorio de homologagdo assinada por representante da
Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul, finalizando assim, um
projeto de manutengao evolutiva ou solicitagao de servico.

313 DO LICENCIAMENTO DE USO DO PRODUTO FINAL

3.14. Entregar ao fim do contrato o produto final (build ou executavel), as fontes
atualizadas, contendo todas as manutencoes realizadas; bem como todos os
artefatos, documentos, relatdrios atualizados.

315 No caso exclusivo de fatos supervenientes, que venham a descontinuar os
servicos contratados para suporte da Sclucdo, o contratante fica autorizado a ter

et acesso ao codigo-fonte custodiado e, por praze indeterminado, a usar o cédigo-
fonte do Software de Gesto e de suas atualizagtes e a fazer modificactes
necessarias a continuidade dos processos de trabalho informatizados pela
Solugdo,

3.16. Para efeito de garantia de continuidade dos processos de trabalho do contratante
dependentes da Solugao de Tl, a contratada devera deixar disponivel o codigo-
fonte do Software e de suas atualizagfies no término da vigéncia do contrato,
seja por entrega direta & custodia do contratante, seja por entrega de garantia de
acesso ao codigo-fonte custodiado por fiel depositario.

31.7. A contratante ndc pode vender, ceder, alugar, ou de qualquer outra forma
disponibilizar o sistema a terceiros, exceto com a anuéncia da CONTRATADA,

4, SOLICITACAO DOS SERVICOS
411 A Secretaria de Assuntos Legislatives e Juridicos (SALJ) da ALEMS. usuarios

diretos do sistema, & responsavel por processar as demandas, que uma vez
19
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identificada a demanda necessdria, sera categorizada, podendo solicitar, se achar
necessario, auxilic ao setor de Tl da ALEMS.

Uma wvez realizada essa identificacdo, & registrade o chamado para a
CONTRATADA,

Serdo utilizados como instrumentos de formalizagdo de demandas, uma vez
constituida a sua necessidade, o Oficio, a Circular Interna = C.1. ou o Canal de
Atendimento ao Cliente em suas diversas vias {e-mail, site ou telefone).

0 acompanhamento da execucio das tarefas & feito pela Secretaria de Assuntos
Legislativos e Juridicos (SALJ) da ALEMS, através de relatirios enviados pela
CONTRATADA que permitird o acompanhamento de quais tarefas estio
solicitadas, guais tarefas estho em execucdo e quais foram finalizadas, a SALJ
podera solicitar, se achar necessdrio, auxilio ao setor de Tl da ALEMS:

E responsabilidade dos profissionais da CONTRATADA manter atualizagio dos
chamados abertos ou andamento;

Ao termino da execugio da atividade, a CONTRATADA devera finalizar junto ao
setor responsavel o encerramento da mesma;

A ALEMS podera disponibilizar, por mera liberalidade, sistema préprio para
abertura @ acompanhamento dos chamados.

Somente serdo consideradas concluidas as atividades gue passarem de forma
bem-sucedida pelos testes realizados na fase Homologagao da tarefa. Qualquer
tarefa que possua problemas em sua execugdo ndo serd considerada concluida
para nenhum fim;

A ALEMS ira apontar o resultado da avaliagio, seja ele negativo ou positivo apos
homologagdo.

TREINAMENTO OPERACIONAL

Consiste na capacitagic dos servidores constantes no guadro funcional desta
CONTRATANTE, que irdo efetuar a operacionalizacio dos sistemas contratados.

A CONTRATADA devera dispor da modalidade de treinamento presencial para
operacionalizagao do modulo do sistema contratado de \Virualizagdo de
processos, e sempre que houver novas funcionalidades no SGPL, ficando a
critério da CONTRATANTE a escolha gue melhor se adéqgie a necessidade.

Os treinamentos serdo presenciais e realizados mediante solicitagio escrita pela
Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso do Sul, na medida de sua
necessidade.

A CONTRATADA devera elaborar em conjunto com a CONTRATANTE, o
cronograma de treinamentos do sistema contratado de Virtualizagao de
processos, ensejando assim o devido planejamento para a formagéo de turmas e
a devida convocagao dos participantes por parte da CONTRATANTE.

A CONTRATADA deverd disponibilizar a CONTRATANTE todo material didatico
dos ftreinamentos presenciais, em formato digital, bem como o plano do
treinamento que sera ministrado,
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Os ftreinamentos presenciais deverdo ser efetuados nas dependéncias da
CONTRATANTE, que sera responsavel pela convocaco dos participantes de até
20 alunos, além da disponibilizagio de toda infra-estrutura necessaria para a
realizagao dos treinamentos.

A Ordemn de Servico referente a treinamento sera aberta com no minime 10 (dez)
dias de antacedéncia 4 data prevista para a execugao do mesmo,

Cabe aoc CONTRATANTE disponibilizar o laboratorio de informatica com os
recursos Necessarios.

SUPORTE NIVEL 1 (CENTRAL DE ATENDIMENTO)

Este Nivel de atendimento remoto & responsavel pelo primeiro contato entre os
solicitantes e o suporte, e sera realizado por telefone ou por registro especifico no
sisterna de gestao de servigos pela WEE na infra-estrutura fisica a ser definida
posteriormente.

Os recursos humanos e tecnoldgicos necessarios, bem como sua manutencio e
operagac 530 de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

As atividades do primeiro nivel de atendimento sao:

Atender os usuarios e registrar os incidentes, assumindo a propriedade deste
durante todo seu ciclo de vida;

Classificar e iniciar o suporte por meio de atendimento da Central de Atendimento;
Registrar os incidentes, reclamagdes e solicitagfes de servicos por meio de
Software de Gestao dos Servigos;

Manitorar o estado e 0 andamento de todos os incidentes;

Verificar o cumprimento do acordo de nivel de sarvigo (ANS) pré- estabelecido
continuameante;

Manter os usuarios informados sobre o andamento dos incidentes;

Encaminhar o incidente aos demais niveis de atendimento, quando ndo puder ser
resolvido;

Prover informacges gerenciais para melhoria continua dos servigos prestados;
Identificar & reportar ao cliente, as necessidades de treinamento aos usuarios.

4.3,3.10. Manter os registros atualizados no BDEC (banco de dados de erros conhecidos)

4.5.4,

43.5.

4356,

=
LR e ——

relativas & causa, solugao de contorno e a solugdo definitiva dos problemas ja
resolvidos;
O suporte tecnico dos produtos devera ser prestado durante lodo o perfodo de
garantia dos produtos ja entregues, mediante as condigles que se seguem, sem
qualquer dnus adicional para o CONTRATANTE.
A CONTRATADA devera especificar a equipe responsavel pelo atendimento e
suporte técnico dos produtos, fornecendo nomes, telefones, fax e enderegos
eletronicos (e-mail) ou sistema para o encaminhamento de chamadas remotas da
equipe do CONTRATANTE.
O suporte técnico sera efetuado remotamente (por meio de contato telefénico, e-
mail, etc.) para;
I T e et e o ] sk

2



@S]y ASSEMBLEIA Avanisa Dssembigads: 308 Nines 44T G 0
LEGISLATIVA

(&7 X385 8568 — CNPJ: Q38793900001 -81
MATO GROSSO DO SUL

4361 Resolugio de problemas e dividas de configuracio e utilizagdo dos produtos;
4,362 Comecdo de erros de quaisquer etapas do processo de atualizagao,
4.3.6.3 Diagnéstico de problemas, com a corregdo dos erros detectados.

44 SUPORTE TECNICO E OPERACIONAL NIVEL 2

44.1. Entende-se como suporte técnico e operacional o servigo prestado a Confratante
de assisténcia tecnoldgica com o fim de solucionar problemas técnicos, ajudando
a resolver problemas especificos do sistema e do negdcio, auxiliando na
resolugdo de dovidas quantc aos procedimentos para operacio do sistema e
configuracio do ambiente.

442 Os servigos de suporte do sistema, gue tém como finalidade a prestacio de
esclarecimentos, orientacao e assessoria aos administradores de negocio e de T,
do quadro de servidores da Assembleia Legislativa de Mato Grosso do Sul, para

b atingir os objetives desejados quante ao funcionamente, de acordo com as

necessidades dos usuarios,

443 0O segundo nivel de atendimento caracteriza-se por ser um atendimento mais
especializado, no qual a solugdo se revela mais complexa e necessita de alguma
investigacao, ndo atendida em primeiro nivel (Help Desk).

444 0O atendimento de segundo nivel, sempre gue solicitado, sera realizado
remotamente por ligacao lelefdnica, e-mail, videoconferéncia, web conferéncia,
teleconferéncia, ou qualguer outro meio de lelecomunicagdo, se necessanio,
presencialmente na CONTRATANTE, que disponibilizara infraestrutura fisica (sala
& mobiliario).

445 Sao atribuictes do analista de Suporte N2:

4.4.5.1. Assistir o cliente sanando dividas na operagio do sistema;

4.4 52 Atender incidentes encaminhados pelo 1° nivel;

4453 Pesquisar as causas e enconfrar solugdes para os problemas;

- 4454 Registrar no BDEC (banco de dados de erros conhecidos) a causa, a solugdo de

contorno e a solugdo definitiva dos problemas ja resolvidos:

4.4.5.5. Demonstrar funcionalidades e facilidades disponiveis no Sistema,;

4456 Realizar rotinas diarias de teste de disponibilidade do Sistema;

4457 ldentificar e encaminhar os incidentes de Bug (ermos no sistema) ao terceiro nivel

de atendimento;

4458 Submeter & aprovagao do Contratante, informagdes pertinentes ao processo de
manutencao evolutiva;

4459 Submeter a aprovagido do Contratante o cronograma de desenvolvimento de

melhorias;

4.4.5.10. Solicitar e comunicar a instalaco de nova vers&o no ambiente de homologacao:

44511 Submeter a homologagdo as funcionalidades desenvolvidas, formecendo a

respectiva documentagao destas;

4.4.512. Solicitar @ comunicar a instalagdo de nova versao no ambiente de produgio.

e _—
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O servigo de suporte técnico e operacional, também denominado nivel 2 devera
ser prestade nas dependéncias da Contratante, de segunda a sexta feira, das
7:30h as 11:30h, e das 13:00h as 17:00h (exceto feriados);

Para a realizagdo do servico de suporte técnico e operacional de nivel 2, a
Contratante devera disponibilizar 01 {(um) analista de suporte & os equipamentos
de informatica (computadores e periféricos) para o seu funcionario.

Em relacéo ao funcionario disponibilizado, a Contratada sera a dnica responsavel
pelo adimplemento de todos os encargos salariais, sociais, trabalhistas,
previdencianos, fiscais, e quaisquer outros que venham incidir na refenda relacao
trabalhista, isentando totalmente a ALEMS por qualquer responsabilidade salarial,
social, trabalhista, previdencidria, fiscal, entre outras em relagdo ao refendo
funcionario. Em caso de eventual contratagdo irregular de trabalhador nao gerara,
em hipotese alguma, vinculo de emprego com a Administracao Pablica Municipal
(enunciado n® 331 do TST - Tribunal Superior do Trabalho).

A Contratada assumira ainda todas as responsabilidades pelas obngacoes
necessanas para o cumprimento de suas atribuigbes, e, ainda, por todos os danos
e prejulzos que causar a seus funciondrios em virtude de execugio do presente
contrato,

A Contratada também deverd apresentar, sempre gue sclicitada, todos os
documentos que comprovem o cumprimento da legislagdo em vigor quanto as
obrigaghes assumidas na contratagdo, em especial os encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, tributarios, fizcais enfre outros.

5. ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO

AMNS maximo pf cada chamado
Frioridade
Ikem | Tipo Descricao Alla Media Eaixa
1 |Atendimenta | Tempo m&ximao para |4 horas |E  hores (16 hovas
responderregistrar  ao  chamado | dteis Uteis Gteds
do solicitante. il
2 | Solugdo Tempe maximo para envio de |24 horas |40 hores |56 horas
Temporaria |solugie de conformo para o |dbeds Ukeis Uteis
preblema, quando possivel.
3 |Selugdo Tempe méximo para envio de|A cada 15 dias conforma processo
Dafinitiva solugio definitva de manutengdo |de  manutengio coreliva e
corrativa, Backlog aprovada palo
CONTRATANTE.

5.1.

O tempo sera contado sempre a partir do acionamento do nivel de servigo, sendo
que os tempos maximos de solugio ajustados no ANS serdo suspensos nos
casos istados a segquir, procedendo-se o registro do fato no chamado, pelo
técnico responsavel:
51.1. O usuario solicitante ndo se encontrar disponivel, quando for
necessaria sua presenca e/ou informacdes de seu dominio;
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512 O problema for proveniente de fatores externos, tais como: falta de
energia elétrica, indisponibilidade dos servigos de comunicagao de
terceiros, fendmenos naturais e sinistros;

513 Para os servicos cuja abertura do chamado ocorrer a partir das 16h,
reiniciando-se a sua contagem a partir das 8h do dia 0til seguinte a
abertura do chamado;

514, Quando houver necessidade de aprovagac e ou informagdes por
conta da ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO
GROSSO DO SUL.

Apts o fechamento do chamado, a CONTRATADA deve enviar a pesquisa de
satisfacao ao usuario,

INFORMACOES COMPLEMENTARES

Os servicos serdo executados nas dependéncias da Contratada, que devera
possuir equipe de atendimento e estrutura fisica para atender as demandas
solicitadas enquanto os servicos de suporte técnico e operacional (nivel 2)
deverio realizados nas dependéncias da CONTRATADA;

A CONTRATADA devera prover toda a instalagdo, configuragio e testes
necessarios para a operacdo plena dos sistemas integrados, devendo incluir os
custos em sua proposta de pregos, nao cahendo a ALEMS qualquer pagamento
adicional;

As reunides de planejamento e encerramento de cada ciclo, deverao ser sempre
presenciais e ocorrerdo nas dependéncias da contratada, em Campo Grande com
agendamento de no minimo de trés dias Uteis de antecedéncia. Em virtude da
pandemia do COVID-19, permitir-se-80 essas reunides por videoconferéncia, web
conferéncia, teleconferéncia, ligagéo telefénica, ou qualquer outro meio de
telecomunicacao;

Todas as despesas referentes ao deslocamento ou a permanéncia do empregado
da contratada nas instalactes da ALEMS correrfo sob sua responsabilidade, nao
sendo aceito, sob nenhuma hipotese, repasse de tais obrigagbes a
CONTRATANTE;

Todas as informagdes constantes no banco de dados utilizado pela solugao de
gestao administrativa sdo de exclusiva propriedade da ALEMS e deverao ser

mantidas sem nenhum prejuizo para a CONTRATANTE apos o término do
contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO: Da-se a este
contrato o valor global de R$ 837.104 40 (oitocentos e trinta e sete mil, cento @
quatro reais e quarenta centavos), para o fomecimento do objeto previsto na clausula

primeira, e para o periodo mencionado na cldusula quarta, e de acordo com a tabela
abaixo:

24
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ITEM DESCRIGAO Tl Bz e e e
Frestagho de servigps continuados  de
manutencdo cormetiva, evolutiva, adaptaliva,
1 legal, implantacio de novas funcionalidades e | Més 12 | R% 46,6259 82 R5 559 557 84
suporte ao  Sistema Gestor do Processo
_Legislatvo — SGPL.

Fomecimento de Licenciamento de Uso nao
exclusivo de Software de Vifdualizaglo de
Processos, com prestagdo de  servigos
02 | continuades de manutencdo  coretiva, | Mes | 12
evolutiva, adaptativa, legal, implantagio de
novas funcionalidades & suporte.

RS 23.128 88 RS 277 548,58

§ 1° - Os pagamentos devidos & Contratada serdo depositados em conta corrente n®
84.731-3, agéncia n® 4211-0 do Banco 001, mensalmente, em ateé 30 (trinta) dias, no
valor mensal de RS 69.758,70 (sessenta e nove mil, setecentos e cinglienta e oito
reais e setenta centavos), apds a efetiva execucgdo dos servigos, & mediante a
apresentacao de faturas ou notas fiscais devidamente atestadas, por funcionario da
Secretaria de Assuntos Legislativos e Juridicos.

§ 2° - E condigio para o pagamento do valor constante da Mota Fiscal/Fatura, a
apresantacio dos seguintes documentos:

a) Certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil = RFB e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional - PGFN,
referente a todos os ftributos federais, inclusive contribuigbes
previdenciarias, prevista na Portaria MF 358, de 5 de setembro de 2014,
alterada pela Portaria MF 443, de 17 de outubro de 2014;

b) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Estadual [Certidao
Negativa de Débitos, compreendendo todos os tributos de competéncia
do Estado), emitida pelo érgdo competente, da localidade de domicilio ou
- sede da empresa licitante, na forma da Lei.

¢) Cerlificado de Regularidade de Situacdo CRS, perante o Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo / FGTS;

d) Cartiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), na forma da Lei
Federal n® 12 440 de 07.07.2011;

a) Declaragdo, guanto a inexisténcia de fatos modificativos quanto as
declaragdes apresentadas por ocasido do certame licitatério (anexas ao
Edital da Licitagéo), comprometendo-se a informar a qualguer tempo, sob
as penas da Lei, a existéncia de fatos supervenientes impeditivos a
habilitagdo, na forma determinada no inciso Xlill do art. 55 da Lei Federal
n® B.666/93.

§ 3 - As Motas Fiscais/Faturas ou Recibos correspondentes deverdo constar o
numere do Processo administrativo, do Pregdo e do contrato firmado.,

e
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§ 4° - Caso se faga necessaria a retificacéo de fatura por culpa da contratada, o prazo
tera sua contagem suspensa até a data de reapresentagao da fatura ao orgao, isenta
de erros, dando-se, entdo, prosseguimento a contagem.

§ 5° - Ocorrendo atraso no pagamento, desde que esle nao decorra de ato ou fato
atribuivel & conftratada, aplicar-se-a o indice IPCA (IBGE), a fitulo de compensagao
financeira, que serd o produto resultante do mesmo indice do dia anterior ao
pagamento, multiplicado pelo nimero de dias de atraso do més correspondente,
repetindo-se a operacao a cada mes de atraso.

§ 6° - Entende-se por atraso o periodo que exceder o trintidio previsto no subitem § 1%,

§ 7° - O Contratante reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no afo da
atestagdo, as prestagbes dos servigos ndo estiverem de acordo com as
especificagdes apresentadas e aceitas.

§ 8° - O Contratante podera deduzir do mentante a pagar os valores comespondentes
a multas ou indenizacdes devidas pela Contratada, nos termos deste Pregao.

§ 9° - Caso seja constatado erro ou irregularidade na Nota Fiscal, o Contratante, a seu
critério, podera devolvé-la, para as devidas corregdes, ou aceita-la, com a justificativa
da parte que considerar indevida.

§ 10° - Na hipotese de devolugdo, a Mota Fiscal sera considerada como nao
apresentada, para fins de atendimento das condigdes contratuais.

§ 11° - O Contratante ndo pagara, sem que tenha autorizado previa e formalmente,
nenhum compromisso gue lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, sejam
ou ndo instituigdes financeiras.

= CLAUSULA QUARTA - O PRAZO: O prazo de vigéncia do presente Contrato ¢ de 12
(doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura e o prazo para inicio dos
servicos acima mencionados, serd apds a assinatura do contrato, j& o prazo para inicio
dos atendimento das solicitactes da Confratada serd no maximo de 30 (trinta) dias
apos a assinatura do contrato,

PARAGRAFO UNICO - Havendo interesse da Administragdo, o presente Contrato
podera ser prormogado nas seguintes hipdteses:

| — Nos casos previstos na legislagdo pertinente;
Il = Havendo saldo remanescente quanto ao objeto contratado.

CLAUSULA QUINTA - DA DESPESA: As despesas decomrentes da execugdo do
presente Contrato, correrfio por conta da seguinte dotagio orgamentarnia

01.01 - ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
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01.031.001-2.001 — Manutengio das Atividades Legislativa :
3.3.90.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informagio e Comunicagao - Pessoa
Juridica

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZAGAQ: A fiscalizagao do servigo realizado sera
exercida pela CONTRATANTE, através do servidor Sr. Edival Melo da Silva e Sr. Enio
Marcelo Buzaneli, designado pela Secretaria de Infraestrutura da ALEMS, o que nao
exclui @ nem diminui a responsabilidade da CONTRATADA com a execugao dos
servigos de acordo com as especificagies e guantidades descritas no Termo de
Referéncia e proposta de pregos,

PARAGRAFO UNICO - A Contratada permitird e oferecera condicbes para a mais
ampla e completa fiscalizagdo, durante a vigéncia deste Confrafo, fornecendo
informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e atendendo as
observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagao.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA: Constituem
obrigagées da Contratada, além das demais previstas neste Contrato ou dele
decorrentes:

| — Prestar os servigos, objeto deste Termo de Refer@ncia, no prazo proposto e em
conformidade com as especificagbes exigidas no Edital;

Il = Manter, durante a execucdo do Contrato, todas as condigdes de habilitagao e
gualificagdo exigidas na licitacdo que deu origem a este ajuste;

Il = Assumir, com exclusividade, todos encargos, impostos, taxas, instalacao.
deslocamento e fretes que forem devidos em decorréncia do objeto deste Contrato,
bem como as contribuicbes devidas a Previdéncia Social, encargos trabalhistas,
prémios de seguro e de acidentes de trabalho, transito, e outras despesas que se
fizerem necessarias ao cumprimento do objeto pactuado,

IV — Dispor de cadastro de pessoal gualificado para proceder substituicdo guando
necessarno,

V - Responsabilizar-se pela investigac&o dos antecedentes profissionais de sua equipe
de trabalho designada para a prestagio dos servigos da ALEMS, podendo a qualquer
tempo exigir a apresentacio destas informages;

VI = Aceitar em todos os aspectos a fiscalizacao por parte da ALEMS;

VIl - Apresentar a ALEMS, sempre que solicitado, a comprovacio da experiéncia e da
formacdo dos profissionais designados;

Vill - Abster-se de contratar qualquer empregado da ALEMS durante a execugao dos
senvicos contratados nos termos do que estabelece o Art. 9° Inciso Il da Lei 8.666/93,

sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicagdo das demais penalidades K/
cabiveis,

S eI E TR N
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IX — Manter sigilo sobre quaisquer informagtes da ALEMS, as quais, durante a vigéncia
do contrato, venha a ter conhecimento ou acesso, devendo entregar 2 ALEMS o Termo
de Confidencialidade, assinado por seu representante legal, e pelos profissionals
designados para a prestacao de servigos;

X — Responder pelos danos causados diretamente a ALEMS ou a terceiros decorrentes
de sua culpa ou dolo guando da exscugio dos servigos;

X1 - Garantir o funcionamento de todas as funcionalidades que compdem o produto;

Xl - Iniciar a execucdc dos servigos no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos a
assinatura do contrato ou recebimento da nota de empenho.

XIll = Assumir, como exclusivamente suas, as responsabilidades pela idoneidade & pelo
comportamento de seus empregados, prepostos ou subordinados, e, ainda, por
quaisguer prejuizos que sejam causados ac Contratante ou a terceiros;

XIV - Apresentar, quando solicitado pelo Contratante, a comprovacao de estarem
sendo satisfeitos todos os seus encargos e obrigagfes trabalhistas, previdenciarios e
fiscais;

XV - Responder perante ao Contratante e terceiros por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora ou de sua omissdo, na condugdo do objeto deste
instrumento sob a sua responsabilidade ou por erros relativos & execugdo do objeto
deste Edital;

XVl - Responsabilizar-se por guaisguer ¢nus decomentes de omissdes ou emos na
elaboragdo de estimativa de custos e que redundem em aumento de despesas ou
perda de descontos para o Contratante;

XVl = Instruir o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia com as notas fiscais
correspondentes;

XVl = Cumprir todas as leis e posturas federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos prejuizos decorrentes de infragbes a que houver dado
causa,

XIX — Mao transferir em hipdtese alguma este instrumento contratual a terceiros.

XX - A empresa vencedora sera responsavel pela substituicdo dos servigos em
desacordo com as especificacies deste Termo de Referéncia, sem Onus para a
ALEMS.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE: Constituem
obrigactes do Contratante:

T T R I e e R e e B
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| = Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

Il - Fornecer e colocar & disposigao da Contratada todos os elementos e informagdes
que se fizerem necessarios & execusdo do objeto licitado,;

Ill - Proporcionar condicdes para a boa consecugio do objeto deste Termo;

IV = Comunicar & contratada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, as eventuais
alteractes que realizar na sua plataforma tecnolégica e nas suas normas. padrbes,
processos e procedimentos;

V - Planejar e coordenar os projeios, definiges e manutengbes de prioridades,
gerenciar e organizar todas as atividades dos profissionais,

VI — Prestar informagdes e esclarecimenfos necessarios & proparcionar condigbes, no
que Ihe couber, para que a contratada possa execular os servigos objeto do contrato;

VIl = Natificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre as irregularidades
observadas no cumprimento das assumidas,

VIll = MNotificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia, sobre mullas,
penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

IX — Fiscalizar o presente Contrato através do Orgdo competente;

X - Acompanhar a execucao dos servicos efeluada pela Contratada, podendo intervir
durante a sua execucao, para fins de ajustes ou suspensdo dos senvigos.

CLAUSULA NONA - DO ACEITE E RECEBIMENTO DOS SERVICOS: Os servigos
deverdo ser prestados conforme Termo de Referéncia, de acordo com a solicitagao
desta Casa de Leis.

§ 1° - A licitante Contratada obriga-se a executar os servigos a que se refere esle
Pregao, conforme o quantitativo e especificacdes descritas na Proposta e no Termo de
Referéncia do Edital de Convocacdo, sendo de sua inteira responsabilidade a
substituicde dagueles gque n#o estejam em conformidade com as referidas
especificacies e modelos.

§ 2° - O recebimento dos servigos se efetivard, em conformidade com os arts. 74, |, e 76
da Lei Federal n"8.866/83, mediante termo de recebimento, expedido por servidor
responsavel pelo Orgao competente, apds a verificagio da qualidade dos servigos,
guantidade, caracteristicas e especificages.

§ 3" - Recebido os saervicos, nos termos acima, ge a qualguer tempo vier a se constatar

fatos supervenientes que os tornem incompativeis com as especificagies, proceder-se-a

?j. imediata substituicdo do mesmo, contados da comunicagdo da irregularidade pelo
rgao.

)
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§ 4° - Serdo recusados os servigos que ndo atenderem as especificagbes constantes
neste Contrato e no Termo de Referéncia, devendo a Contratada proceder a substituigao
na forma dos subitens § 1° e § 2°, no prazo maximo de 01 (um) dia, contados da
comunicagao.

§ 5° - Relativamente ao disposto na presente clausula, aplicam-se, subsidiariamente, as
disposiches da Lei Federal n.”8.078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor,

CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS:

10.1. O atraso injustificado na execugdo do contrato ou no cumprimento de providéncias
determinadas pelos agentes competentes, mediante notificagio, sujeitara o contratado a
multa de mora, calculada sobre o valor integral atualizado do contrato, na seguinte
conformidade:

a) Multa de 0,20% (vinte centésimos por cento), ao dia, para atraso de ate de 30
(trinta) dias;

b} Multa de 0,40% (quarenta centésimos por cento), ao dia, para atraso supenor a
30 (trinta) dias, limitado a 60 (sessenta) dias,

¢) O atraso superior a 60 (sessenta) dias, caracterizara inexecugao parcial ou
total, conforme o caso, aplicando-se o disposto no item 10.2 e ensejando a
rescisdo unilateral do contrato, sem prejuizo da aplicagfo das demais penalidades
cabiveis, ressalvado o disposto no subitem 10.1.1;

10.1.1. No caso de atraso superior a 80 (sessenta) dias, a Administragao
podera, mediante juizo de conveniéncia e oportunidade da autorndade
competente, optar por ndo rescindir o contrato, de forma a possibilitar sua
concluséo pela contratada, caso em que serda aplicada, aléem das multas
previstas nas alineas "a" & "b", mulia de 2% (dois por cento) sobre o valor
integral atualizado do contrato.

10.1.2. O atraso serd contado em dias comidos, a partir do primeiro dia
subsequente ao término do prazo estabelecido para a conclusio da etapa,
ou da providéncia determinada pelo agente responsavel, até o dia anterior
a sua efetivacgao.

10.2. A inexecugao total ou parcial do contrato sujeitard o contratado as seguintes
penalidades:

a) Em caso de inexecugdo parcial, multa de 2% (dois por cento) a 10% (dez por
cento) sobre o valor integral atualizado do contrato, a depender do percentual
inconcluso, bem como da gravidade da conduta da contratada;

b) Em caso de inexecucdo fotal, multa de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o
valor integral atualizado do contrato;

X
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¢) Suspensdo tempordria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administragdo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

d) Declaragio de inidoneidade para lictar ou contratar com a Administragao
Plblica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a propria autondade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre gue o contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo de 02 (dois)
anos.

10.2.1. Independentemente das sangbes arroladas acima, a contratada ficara
sujeita @ composicdo das perdas e danos causados & Administracao e
decorrentes de sua inadimpiéncia, bem como arcard com a comespondente
diferancga verificada em nova contratagae, na hipotese de os demais classificados
ndo aceitarem contratar pelos mesmos pregos e prazos fixados pela inadimplente.

10.3. O valor da muita serd compensadoe com os créditos que a contratada porventura
tiver a receber. Se insuficientes esses créditos, a Administragdo podera recorrer a
garantia e promover a cobranga judicial.

10.4. Ficara impedida de licitar e de contratar com a Administrag@o Pdblica Municipal,
Estadual, e Federal, por prazo n&o superior a 05 (cinco) anos, conforme art. 7° da Lel
Federal n®10.520, de 17/07/02), garantido o direito prévio da citagio e da ampla defesa,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou ate que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, a licitante que:

a) apresentar documentagdo falsa, ou ainda ensejar injustificadamente o
retardamento da realizacdo do certame;

b) ndo mantiver a proposta;

o ¢) comportar-se de modo inidéneo ou fizer declaragao falsa do atendimento das
condigbes de habilitagio ou cometer fraude fiscal,

d) convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o
contrato, falhar ou fraudar sua execugao.

10.5 - As penalidades somente poderdo ser relevadas ou atenuadas pela autoridade
competente aplicando-se o Principio da Proporcionalidade, em razao de circunstancias
fundamentadas em fatos reais e comprovados, desde que formuladas por escrito @ no
prazo maximo de 05 (cinco) dias dieis contados da data de recebimento da notificagao,
em observincia aos principios do contraditdrio e da ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAQ: A inexecucdo total ou parcial do
contrato enseja a sua rescisfo, com as consequéncias contratuais e as previstas na

legislacao pertinente;
§ 1° - Constituem maotivo para rescisio de contrato: (
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| = Atraso na execugdo dos servigos,

Il - Descumprimento de clausulas contratuais (especificagfes ou prazos);

Il - Cumprimento irregular de clausulas contratuais (especificagoes ou prazos);

IV - Lentidao no cumprimento do contrato, comprovando a impossibilidade da
conclusdo da execucdo dos servigos, nos prazos estipulados;

\ - Atraso injustificado na execugao dos senvigos;

V1 - Paralisagdo da execugdo dos servicos, sem jusia causa e prévia
comunicagio ao contratante;

Vil Desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugao, assim como as de seus superiores;

VIl - Cometimento reiterado de falhas na execugao;

IX - Decretagéo de faléncia ou instauracio de insolvéncia civil;

X - Dissolugéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

X| - Alteracao social ou modificagio da finalidade ou estrutura da pessoa juridica,
que prejudigue a execugdo do contrato,

Xll- Razfes de interesse plblico, de alta relevdncia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pelo contratante;

XIll- Ocorréncia de caso fortuite ou de forga maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugao do contrato.

§ 2° - Os casos de rescisio contratual serdo formalmente motivados, assegurado o
contraditério @ a ampla defesa;

§ 3° - A rescisdo do confrafo podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos
enumerados nos incisos | a Xlll do subitem § 17,

Il - amig&vel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja
conveniéncia para o contratante;

Il - judicial, nos termos, da legislagao aplicédvel a contratos desta natureza.

§ 4° - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagao escrita
e fundamentada da autoridade compeatente;

|, Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos X1l e Xl do subiterm § 1°, sem
que haja culpa da contratada, serd esta ressarcida dos prejuizos regularmenta
comprovados que houver sofride, tendo direito a pagamentos devidos pela
execucdo do contrato até a data da rescisao.

§ 5 - Ocorrendo impedimento, paralisacio ou sustagao do centrato, o prazo de
execuclo sera promogado automaticamente por igual tempo, tanto da paralisagéo
guanto da sustagio;

§ 6° - A rescisdo de que trata o inciso | do subitem § 1° acarreta as seguintes
consequéncias, sem prejuizo das sangdes previstas na legislagio aplicavel:
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| - assuncdo imediata do cbjete do contrato, no estado e local em que se
encontrar, por ato proprio do Contratante;

Il — execugao dos valores das multas e indenizagies a ela devidos;

Il - retengao dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos
causados ao contratante.

§ 7° - A aplicagiio da medida prevista no inciso | do subitem § 6° fica a criterio do
contratante, gue podera permitir a continuidade do servigo:

§ 8° - A ALEMS se reserva o direito de paralisar, suspender ou rescindir em qualquer
tempo o fomecimento objelo desta licitagdo, independentemente das causas
relacionadas no subitem anterior, por sua conveniéncia exclusiva ou por mutuo acordo,
tendo a contratada direito aos pagamentos devidos relativos a execugio do obijeto,
observando sempre o interesse da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO ACRESCIMO OU SUPRESSOES: Fica a
Contratada, obrigada a aceitar nas mesmas condigdes, acréscimos ou supressoes dos
quantitativos at& o limite de 25% (vinte e cinco por cento), em fungio do direito tratado
no § 1¢ do art. 65, da Lei n® 8.666/93 e alteragbes, sob pena das sangdes cabiveis e
facultativo nas demais situagdes,

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE

§ 1° - O valor contratado & fixo e irreajustavel, pelo periodo de vigéncia do contrato, apos
12 (doze) meses, em caso de prorrogacéo o contrato podera ser reajustado pelo indice
(IGPM/FGV).

§ 2® - Fica ressalvada a possibiidade de alteragdo dos precos, <aso ocofra o
desequilibrio econémico financeiro do Contrato, conforme disposto no Art. 65, alinea “d"
da Lei 8.666/93.

§ 3° - Caso ocorra & variagdo nos pregos, a contratada devera solicitar formalmente a
ASSEMBLEIA, devidamente acompanhada de documentos que comprovem a
procedéncia do pedido.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Fica o presente contrato para todos os efeitos de
Direitos, vinculado ao Edital do Pregido Presencial n® 003/2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Aos casos omissos neste instrumento, por ocasido da
execucdo do objeto, serdo aplicaveis a Legislagao pertinente a espécie, nos termos do
inciso Xl do Art. 55 da Lei n.” 8.666/93, em sua atual redagao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERAGOES: O presente Contrato podera ser
alterado, nos casos previstos na legislagdo pertinente, para ajuste de condigbes
supervenientes que impliguem em modificagies.
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Contrato deverd ser feita mediante Termo Aditivo, devidamente assinado pelos
representantes legais das partes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICAGAO DO CONTRATO: Dentro do prazo
regulamentar, o Contratante providenciard a publicagdo em resumo, do presente
contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO: O foro do presente contrato sera o da Comarca
da cidade de Campo Grande - M3, excluido qualquer outro.

E, para fimeza e validade do que aqui ficou estipulado firmam
o presente instrumento, com 03 (trés) copias de igual teor, as partes contratantes e duas
testermunhas que a tudo assistiram.

Campo Grande - M3, 03 de agosto de 2021

ot

CONTRATANTE
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA - M5
Deputado Zé Teixeira
1° Secretario

2e)

" CONTRATADA
AZ INFORMATICA LTDA
Rep: Sr. Paulo Cesar Pizzo Sorato
Sdcio Administrador
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Evander Vendraminl = (67} I3EI-6305;

I = Gabinete do Deputado Felipe
Ofre — (67) 3326-4267;

% - Gahirate do Deputado Gersan
Claro - {67) 3389-6418;

¥l - Gabineta do Deputado
Heroulano Borges = (&7 ) 33E5-63135;
¥I[[ = Gahineta do Deputsdo

fmmilsen Mame (E7] 3389-6322;

¥111 - Gabinate do Deputade Jo3a
Heonrigue [(67) 3388-6128;

XV = Gahinete do Deputado Ldie
Lopes = {67) AF26-6364;

¥V - Gabingte do Deputado Londres
Machado = (67) 1326-6375;

W - Gabinete do Deputada Lucas
de Lima - (67) 33852-6358;

10011 = Gabifete da Deputada Mara
Casalro - (67) 3326-4277;

WWTIL = Gabinete do Deputads
Marcal Filko = (57) 31389-6370;

%1% - Gabinete do Deputade Marclo
Eamandes - (A7) 3326-4102;

¥¥ - Gablnete da Deputado Heno
Raruk - (67) 33189-6331;

¥¥l - Gabinete do Deputeda Pedro
Kamp — (67] 3389-6340;

MHIl =
Prafessor Rinalde - [67) 3389-8352;

iX1Il - Gabinete do Deputado
Renatn CAmara - [67) JA26-4063;

WY = Gabinete do Deputado Zé
Talxaira - {67) 3326-4782.

§3* O eventos  colethvas
mencianados no ceaul deste art, 49, depais de aprovades peld
Plendrio, poderfo ser realizados por meio de videoconferéndia.

Gabinete do Deputado

frt. 59 Flca mentida, do 11 de
apostn de 2031 até o dis 15 de setermbeg 2021 2 suspensio do
praze de tramitagiio da Comissiio Farlamentar da Inquérito d3

5% PARTE - AVISOS E EDITAIS

Extrata da Contraty

CONTRATO ADMINISTRATIVO M® 018/2021
PFROCESS0 ADMINISTRATIVG N2 DL4/2021

Contratante: ASSEMBLELA LEGISLATIVA - M5
Contratadar AT INFORMATICA LTDA

Do Objeto: Constitul o abjete do prasente contratoa Contratagde
de empresa para prestagio de  sendigos coftinuadas de
manutencia ao Sistema Gestor da Processn Legislaine — SGPL,
que 8& ancontra implantado & &m produgdo, cujo o chdsgo fonbe
6 de propriedade da Assembleta Legislativa do Estada de Mabo
Grossa do Sul, visando atender as necessidades ca Cecretaria
de Assuntos Legislativas @ Juridicss, no dessmipenho de suss
Funcdies, pelo peroda de 12 (doze) mesas, @ de acords Com as
espacificaches constantes na Angxo 1 - Terma di Referdéncia &
Anews [-A = Especificaglios das Senvigoe,

Da Base Legal: Led 10.520/032 o Lel B.G66/93 & 5ua9 alteraghes
posterinnes.

Processe n® 014/2021

Pregio Presancial n® 003,/2021

valar Total: A$ E37.104,40 (oltocantos & inta e sete rl;
cento & guatro reals & guarenta centavas),

Prazo de Vigéncia: O prazo de vigincia do contrata serd de 11
{doee] mases, 8 contar da data £a 563 Assinatura,

Dotacio Orgamentdria:
0i.031.001-2.001 = Atividades
Legizlativa

3.3.90,40.00 = Servigos de Tecnclogia da Informacio &
Comunicacio - Pessoa Juridica

Manutencio das

Besimam:

Pela Contratante; Deputado Estadusl Zé Telxeira - Primetro
Seeretiicio da ALEMS

Pals Contratads: Rep. Sr. Paulo Cesar Plzzo Sarale = Sdcio
administrador

Campo Grande - MS, 06 oa agosta de 2071.

Suell Castellan] Viacak
Presidenta da CLPP

Energlsa [201%). ADMINISTRATIVG H° Q1872021
Art, 62 Este Ato enira em vigor em
11 de agosto de 2021, revogando-s& &S disposicbes anteriorss
gm cantrério, @ assim permanecerd até o dia 15 de getembro WIH:!I
de 20E1,
Palacle Guaicurus, 10 de agosto g PARTES
21, Contratanta: ASCEMEBLEIA LEGISLATIVA DE
ME
Deputads PAULG CORREA Cantratada: ZILIOTTO  COMERCIO
Prasidents ATACADD DE EQUIPAMENTOS
Deautads z€ TEIXEIRA  Deputads HERCULANG BORGES PARA ESCRITORIO LTDA
10 Spcratério 29 SacredErio OBJETO: 0O presente termo &ditivo tem Do objeta o
) Acrésclme de um fem, resultando no cimputo fingl, ao
acréssime de 21,74% da Contrate Administrative n® 01872021,
i nas termas previstes em sus Clausula Décima Terceirm,
. Face @ indusdc do (kam 12, os valeres Iniclaimenta contratacos
gofFam acréscirg de Bf 3,640,00 (trds mil e seiscentos. o
NLAEID OFTICLAL ELETRONICD
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