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LEVANTAMENTO DE DEMANDAS 2019

1. ESPECIE DE MANIFESTAGAO.

SOLICITAGAO: 57 ;
RECLAMACAO: 12;
SUGESTAO: 01;
DENUNCIA: 03;
ELOGIOS: 0;

SIMPLIFIQUE: 01;

2. MEIO DE ENTRADA.

Fisico: 52 — Sendo: Demandas formais e, orienta¢Ges e informacoes simples;
Correio Postal e Eletronico: 71;
Telefénico: 123 Sendo: Demandas formais e, orientacGes e informagdes simples;

TOTAL: 246.

3. RESULTADO

CONCLUIDO: 244;
EM ANDAMENTO: O;
INDEFERIDO: 02;

TOTAL: 246.



